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L. Introducao

Um dos fendmenos mais interessantes das sociedades contempo-
raneas é a expansao do envolvimento dos empresdrios e das empresas
com os investimentos sociais, fato que vem sendo retratado na literatura
especializada através de conceitos como: empresa-cidada, empresario
social, balanco social das empresas, entre outros.

O investimento social empresarial € um fato bastante controverti-
do. Primeiro, porque no nivel da andlise académica os empresarios
dificilmente ocuparam o status de investidores sociais ou de mecenas do
combate as desigualdades. Muito pelo contrério, eles geralmente foram
identificados com os interesses do lucro e do capital, e ndo do social.
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Segundo, porque hoje vivemos num periodo de acirramento dos conflitos
sociais - um acirramento muitas vezes desorganizado, — no qual os
empresdrios sdo identificados com as politicas neoliberais e o desmonte
dos investimentos sociais do Estado e, neste contexto, parece uma
contradi¢d@o - ou um exercicio de cinismo - a existéncia de investimentos
empresariais no espaco das relacdes ndo-mercantis.

Tentando questionar o que muitos colocam como 6bvio, a proposta
deste trabalho inspira-se na idéia hirschmaniana de navegar contra o
vento e propde a discussao, de forma critica, dos investimentos sociais do
empresariado e das empresas no Brasil e a sua contribuicdo para o
processo de mudancga do perfil deste segmento da sociedade.

I1. Alguns pontos sobre o debate da questao empresarial

A discussao sobre as acdes e o perfil do empresariado brasileiro
confunde-se com a polémica, estimulada num primeiro momento por
tedricos marxistas, sobre o papel das burguesias no desenvolvimento dos
paises periféricos’.

Esta é uma questdo central no debate latino-americano e, em
especial, € um dos pontos que levaram as criticas mais duras ao modelo
cepalino de desenvolvimento que vigorou na regido entre 0S anos
cinqiienta e sessenta. Aqui referimo-nos as ilusdes com o papel que
poderiam cumprir as burguesias locais no processo de constru¢io de uma
autonomia nacional dos paises da América Latina, nocao bastante arrai-
gada entre os tedricos desta instituicao. Como também € conhecido, estas
ilusdes ndo foram somente dos cepalinos, mas de boa parte da esquerda
comunista influenciada, na época, pelas diretrizes da Unido Soviética
(Rodriguez, 1980; Gugliano et Lopez-Acotto, 1995).

Neste texto ndo nos deteremos numa discussao exaustiva sobre a caracteriza¢ao do
empresariado como classe burguesa. No entanto, devemos matizar que aqui entende-
se a Burguesia no seu sentido mais primdrio, que é o de classe detentora dos meios
de producio e centralizadora do poder econdomico de uma sociedade. No caso da
equiparacdo entre o empresdrio € o burgués, nota-se uma nitida influéncia da
caracterizacdo de classe burguesa de POULANTZAS (1978) baseada, ndo em
critérios juridicos, mas na posse do direito de decisdo no interior das empresas
capitalistas, o que envolveriando somente os empresarios, como também os tecnocratas
de alto nivel na hierarquia administrativa.
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Ora, esta burguesia industrial desenvolvimentista vivia mais na
cabeca dos tedricos do que na vida real. O golpe decisivo nesta caracte-
rizagc@o ocorreu pela participacio ativa desse segmento nos movimentos
militares insurrecionais que ocorreram na regiao neste periodo: Brasil,
1964; Peru, 1968; Uruguai e Chile, 1973; Argentina, 1976; etc. Estes
movimentos militares golpistas dos anos 60 e 70 na América Latina ndo
representaram somente uma regressao a um modelo politico autoritério,
mas também a consolidagdo de um modelo de desenvolvimento depen-
dente principalmente das orientagdes politicas e econdmicas dos Estados
Unidos. Nas palavras populares, a regido virou um imenso quintal dos
interesses dos paises centrais.

Provavelmente, se tivéssemos que mencionar uma contribuicao
decisiva para a ruptura com a idéia do empresario desenvolvimentista
nacional, esta foi ade Fernando Henrique Cardoso. Em varios momentos,
entre os anos 60 e 80, este autor publicou trabalhos que, direta ou
indiretamente, trataram do papel conservador do empresariado brasileiro
e sua contribuicdo para a solidificacdo da articulacdo entre desenvolvi-
mento e dependéncia, envolvendo a burocracia estatal, as empresas
monopolistas internacionais e os setores mais avancados da economia
nacional. De uma maneira geral, sua obra transmite uma idéia bastante
critica do empresariado brasileiro, considerando-o como um segmento
que abre mao de seus principios politicos em troca de uma alianga com
as elites internacionais e seus interesses econdmicos. Deste modo,

“[...] a politica da ‘nova burguesia” industrial ndo pode desco-
nhecer as condi¢des econdmicas que lhe sio favordveis. Como
essas ndo requerem ampliacio imediata do consumo de massas
e requerem o fortalecimento dos lacos econdmicos entre as
“ilhas de desenvolvimento™ dos paises dependentes e o sistema
econdmico internacional, a politica da burguesia industrial
dependente subordina as transformacdes internas e as aliancas
de classe ao objetivo prioritdrio do desenvolvimento depen-
dente e internacionalizado.” (Cardoso, 1978, p.205)

Atualmente uma parcela considerdvel das andlises que vém sendo

realizadas sobre o empresariado brasileiro resgatam a imagem do
empresariado visto como conservador e filial dos interesses dos grandes
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grupos econdmicos multinacionais, legado da interpretacio da teoria da
dependéncia. De acordo com a nossa opinido, esta perspectiva analitica
acaba por isolar a andlise sociolégica num labirinto no qual o fendmeno
empresarial é visto como se fosse imutdvel, como se fizesse parte daquele
universo social que August COMTE tentou englobar na estdtica social.

Esta é uma visdo que questionamos e colocamos em divida a
caracterizacdo que ndo vé diferencas entre o empresariado brasileiro no
final da década dos noventa e o que participou, sejade modo orgénico seja
latente, na implantacdo das ditaduras militares na regido.

Em especial, a globalizagdo vem contribuindo decisivamente para
transformar o perfil e o programa de acdo dos segmentos empresariais
porque, se na teoria as idéias neoliberais de énfase no mercado econémi-
co e na competitividade seduziram a muitos simpatizantes do idedrio
liberal, na pratica as politicas neoliberais representaram a constitui¢io de
uma série de entraves e obstdculos que, na maioria dos paises periféricos,
afetaram negativamente os setores empresariais nacionais (Gugliano,
2000).

Portanto, a globalizacdo ndo determina, como alguns pensam, a
adesdo definitiva dos empresdrios as politicas neoliberais, até porque
enquanto uma elite econdmica ganha enormes lucros com transagdes
econdmicas multinacionais, hd uma enorme maioria dos empresarios que
sofre prejuizos irrepardveis com as medidas de abertura do mercado
econdmico e, em muitos casos, sdo forcados a vender seus negdcios por
total falta de condi¢des de competicdo contra empresas que, além de
recursos financeiros multinacionais, contam com isen¢des e beneficios
dos Governos das regides onde se implantam.

E neste contexto de - em muitos casos - desestruturacio das
economias nacionais, que surge uma série de indicios de um maior
envolvimento dos empresdrios com a questao social, fendmeno que vem
interessando a setores da sociedade brasileira.*

*  Até o momento sabemos de pelo menos duas grandes pesquisas realizadas sobre o
tema (SANTOS et alii, 1999; COMUNIDADE SOLIDARIA, 1999) e hd noticias de
uma terceira pesquisa organizda pelo IPEA que promete seus primeiros resultados
para marco de 1999 (Clemente, 1999).
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III. Os investimentos sociais empresariais

Atualmente existem vdrios elementos que contribuem para a
caracterizacio de que vém sendo abertos novos horizontes para a cons-
tituicdo de um maior envolvimento do empresariado brasileiro com a
questao social.

Um dos primeiros aspectos que gostariamos de mencionar refere-
se a existéncia de diversas entidades empresariais que, em maior ou
menor grau, pretendem um envolvimento com o processo de fortaleci-
mento da cidadania e o combate ao crescimento da desigualdade social
no Brasil.

Uma destas organizagdes é o Pensamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE), que é uma organizagao civil que realiza vérias
atividades importantes na drea social, como os projetos “Nossa Rua,
Nossa Casa”, que visa a construgdo de centros de convivéncia para a
populagdo de rua, e o “Servico Educacional Rural (SER)”, que objetiva
oferecer formacao profissional para menores carentes, etc.

Interessante, no caso do PNBE, € ndo s6 sua condicao de organis-
mo que realiza acdes assistenciais mas, também, sua pretensio de ser um
férum permanente que pretende transformar os valores do empresariado
nacional, fato que pode ser observado no idedrio e objetivos da entidade.
Partindo do pressuposto de que o papel da organizacao € abrir canais de
didlogo e debate envolvendo o conjunto da sociedade, o PNBE propde:

“1. O desenvolvimento econdmico e a justica social, com uma
melhor distribuicio de renda e liberdades individuais plenas.

2. Um Estado instrumento de realizagdes dos anseios sociais.

3. Uma sociedade organizada economicamente com base na livre
iniciativa, na economia de mercado e num mercado interno forte e
integrado competitivamente a economia internacional, na qual o lucro
seja um instrumento do desenvolvimento, a eficiéncia econdmica um
meio para obtencdo da qualidade de vida e onde haja respeito aos
patrimdnios nacionais, sejam humanos, materiais ou ambientais.””

> As principais informacdes desta entidade podem ser encontradas no seu sife na
Internet: www.pnbe.org.br.
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Além disto, a entidade considera que a articulacao entre o Estado,
as Empresas e o Terceiro Setor representa a possibilidade de um avango
na organizagdo das politicas sociais no Brasil, na medida em que amplia
as perspectivas de uma melhoria da renda dos brasileiros e a
conscientizacdo sobre a responsabilidade social daqueles que geram
lucro em nosso pais.

Outra organizacao empresarial que merece destaque € o Instituto
Ethos, que foi criado com aidéia de expandir a nocao de responsabilidade
social do empresariado brasileiro. Segundo esta organizagao,

“As empresas sdo importantes agentes de promocao do desen-
volvimento econdmico e do avango tecnoldgico que estd trans-
formando rapidamente o nosso planeta numa aldeia global.
Com a crescente interdependéncia de todos, o bem estar da
humanidade depende cada vez mais de uma ac@o cooperativa
em nivel local, regional, nacional e internacional. E fundamen-
tal que exista uma consciéncia global que engaje todos num
processo de desenvolvimento que coloque como meta a preser-
vacdo do meio ambiente, do patrimonio cultural, a promog¢ao
dos direitos humanos, e a constru¢do de uma sociedade econo-
micamente prospera e socialmente justa. A participacdo do
setor empresarial por sua capacidade criadora, seus recursos e
sua lideranca € crucial.”

Esta organizacdo pretende cumprir o papel de desenvolver e
organizar vdrios féruns de discussdo e debate nos quais o tema central é
o envolvimento dos empresdrios com a questdo social e a necessidade de
que exista uma maior conscientizac¢do sobre o papel deste segmento para
o desenvolvimento brasileiro.®

Outra entidade empresarial bastante destacada € a Fundacdo
ABRINQ, criada por iniciativa da Associagdo Brasileira dos Fabricantes
de Brinquedos, a partir da constituicdo da sua Diretoria de Defesa dos
Direitos da Crianca, em 1989. Como principal objetivo desta fundacao
estd:

¢ Os dados sobre esta organizag¢do podem ser encontrados em: www.ethos.org.br.
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“Sensibilizar e mobilizar a sociedade sobre as questdes da
infancia, promovendo o engajamento social e empresarial em
propostas para a solucdo dos problemas da crianca, através da
acdo politica na defesa de seus direitos e através de acdes
exemplares que possam ser disseminadas e multiplicadas.”

O caso da Fundacao ABRINQ ¢ paradigmadtico ndo somente em
termos da participacdo de um segmento empresarial com as politicas da
infancia e adolescéncia mas, principalmente, porque é um exemplo
positivo sobre o envolvimento empresarial com a financiamento de
politicas sociais. Isto pode ser observado através do orcamento anual de
1998, no qual consta que 78% dos recursos or¢amentarios da Fundagao
foram obtidos por meio de doacdes de empresas, fato que ganha uma
maior sentido se observarmos a propria evolucdo patrimonial positiva
destainstitui¢do, que passoude U$ 127.273,13,em 1994,aU$643.903,80,
em 1998.

Até aqui os exemplos citados procuraram apresentar um aspecto
importante para os estudos sobre o envolvimento social do empresariado
brasileiro, que € a existéncia de uma série de entidades que foram criadas
pelo préprio empresariado com o fim quase exclusivo de desenvolver o
perfil social deste segmento. No entanto, esta ¢ apenas uma parte da
questdo pois, se hd véarios empresarios envolvidos com a producio de
politicas sociais através de organizacgdes setoriais ou fundacdes, hd varios
outros, e estes quicd sejam a maioria, que se envolvem nestas questdes
através de uma articulagdo direta entre as empresas, as organizacoes da
sociedade civil e o Terceiro Setor.

Aqui surge um dos elementos mais curiosos desta discussdo, que
€ o dos empresarios que se envolvem com a questdo social de forma
autdnoma, queremos dizer, sem a intermediacdo de uma organizacao de
classe e que aderem aos investimentos sociais de forma direta através de
doagdo de produtos, servicos de assisténcia especializada, trabalho
voluntério, etc.

Uma das criticas mais vorazes ao envolvimento social do
empresariado ataca o que poderiamos chamar da marketizacdo da
filantropia, ou seja, o envolvimento social utilizado como mais uma
formade granjear propaganda gratuita parauma determinada empresa ou
produto. Trata-se de algo bastante conhecido, que estd longe de ser
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extinto dos projetos das empresas de propaganda e marketing, e que pode
ser resumido através de campanhas publicitdrias que veiculam idéias
como: “Ajude as criancas pobres: Beba X ou “Comano Y no dia X que
arenda serd revertida para os desamparados”, etc, que nada mais sao do
que a exploracdo dos sentimentos de solidariedade dos consumidores
para a obtencao de lucro privado.

Sem duvida, a marketizagdo da miséria social ndo representa um
avanco na constituicdo do perfil do empresariado brasileiro e nem pode
ser considerada uma atitude politicamente correta. Nao obstante, contra-
poe-se a esta manipulacio a existéncia de toda umarede de solidariedade
invisivel nos meios empresariais — assim como também em outros
segmentos da sociedade — que ndo tem interesse na divulgagao direta de
suas acoes sociais.

Apesar de desconhecermos estudos de folego sobre este tema no
Brasil, sao conhecidas vérias experiéncias de empresas que desvinculam
seus produtos e servicos das suas acdes filantropicas e assistenciais. Fato
semelhante foi constado através de uma pesquisa realizada no Uruguai,
em 1998, sob a responsabilidade da ONG Instituto de Comunicacion y
Desarrollo (ICD), na qual se indica que 60% dos empresarios envolvidos
com a questao social preferem ndo tornar publica a sua contribuicdo.

IV. As mudancas nos valores culturais dos empresarios

Em termos de valores culturais h4 alguns elementos que apontam
para transformacgdes no perfil do empresariado brasileiro. Sobre isto
podem ser retirados alguns dados interessantes de pesquisarealizada pela
empresa de consultoria InterScience, em 1998 e 1999, junto a 1000
empresarios e executivos de 603 companhias de diversas dreas, com o fim
de apontar as empresas mais admiradas no Brasil e suas principais
qualidades a partir de oito itens: qualidade de produtos e servigos;
inovacgao; marcas fortes e desejadas pelo mercado; qualidade do ambien-
te de trabalho e desenvolvimento profissional; qualidade de administra-
¢do; solidez financeira; responsabilidade comunitdria e ambiental; e
compromisso com o desenvolvimento do pais.

Um ponto que se destaca € que, de um ano para o outro, a0 mesmo
tempo que houve uma reducio do ndmero de entrevistados que aponta-
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ram fatores puramente econdmicos como, por exemplo, a solidez finan-
ceira, enquanto principal caracteristica de uma “empresa admirada”,
também houve o crescimento da valorizacdo de fatores como a participa-
cdo em agdes sociais da empresa, seu estimulo ao desenvolvimento do
pais e a qualidade dos seus produtos e servicos. Por certo, a qualidade dos
produtos e servicos € apontada como a principal qualidade que uma
empresa pode ter.

Prosseguindo, em termos das dez empresas brasileiras mais admi-
radas,’ pelo menos seis possuem destacados investimentos na drea social
e duas publicam o balango social de acordo com as normativas do IBASE.
Isto, se por um lado ndo pode ser superestimado, sem divida representa
um dado bastante interessante num campo de atuagdo — o empresarial —
geralmente guiado pelos interesses financeiros e mercantis.

Outros dados que auxiliam a caracterizar o que consideramos
como mudangas de perfil empresarial encontram-se numa recente pes-
quisa coordenada pela Comunidade Soliddria e intitulada: “Estratégias
de empresas no Brasil; atuacio social e voluntariado™, que analisou 1.200
empresas de pequeno, médio e grande porte em todo o pais.

Entre os diversos dados importantes levantados pela pesquisa,
constata-se que 56% das empresas analisadas declara investir em ques-
tdes sociais, sendo a maioria destas empresas com mais de 100 funciona-
rios e vinculadas ou ao capital multinacional ou ao privado nacional. A
maioria destes investimentos estio dirigidos para as dreas da educacio
(40,29%), da saide (26,01%) e da arte & cultura (22,01%); e pretendem
atingir prioritariamente criancas & adolescentes (47%), adultos (30%) e
familias (16%).

Em termos do tipo de atuacdo social dos empresarios, o menciona-
do estudo aponta que a maioria das empresas (66%) opta pelas doagdes,
tanto financeiras quanto de produtos; ja 21% das empresas optam por
programas proprios de interveng@o social principalmente através de
fundacdes, creches, escolas, etc.; por fim, 23 % apostam em outras formas
de intervencdo, seja através de formacdo de parcerias, programas de
voluntariado e outras.

7 Estas empresas sdo: Tam, Votorantim, Natura, Pdo de Agucar, Bradesco, Brahma,

Embraer, Petrobras, Vale do Rio Doce e Gerdau.
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Um ponto importante que estes dados revelam é que, mesmo
considerando que a maior parte das empresas entrevistadas afirma
realizar uma modalidade bastante tradicional de atuagdo social, através
de doacdes, quase a metade das restantes (44%) apostam em formas de
intervencao social bastante distantes da caracterizacao de filantropia ou
de “ajuda aos pobres”.

Aqui cabe uma pequena nota explicativa sobre a diferenciacdo que
fazemos entre as diversas formas de investimento social. Por filantropia
entendemos toda a ac¢do centrada na doacdo de bens e servigos, sejam
alimentos, bens permanentes, etc. Esta filantropia ndo recupera o sentido
da cidadania dos individuos mas simplesmente atenua as desigualdades
sociais num determinado momento histérico. J4 por solidariedade com-
preendemos um conjunto de acdes que estao direcionadas para a recupe-
racdo da cidadania dos setores excluidos socialmente, queremos dizer:
que estimulam a organizacio e a geragdo de agdes coletivas entre os ja
referidos segmentos sociais. Genericamente, podemos afirmar que a
filantropia doa o peixe e a solidariedade ensina a pescar.

Atualmente, tanto as politicas préprias de intervencdo social
quanto o estimulo ao voluntariado, organizadas, em muitas ocasioes, por
empresarios e empresas, tendem a valorizar muito mais a reconstru¢io
das relacdes sociais abaladas pela radicalizacdo das desigualdades e
construir, ndo lacos de compaixao, mas de solidariedade e empatia.

Um elemento que vem enriquecer bastante a discussao sobre este
tema é o do trabalho voluntdrio, queremos dizer, da realizacdo de
atividades sociais, muitas vezes especializadas, por parte dos cidadaos
sem vinculo profissional direto ou remuneracdo monetaria. Sobre este
aspecto também no nivel das empresas hd vérias iniciativas para estimu-
lar a realizag@o de trabalhos voluntarios em comunidades carentes e, em
alguns casos mais avancados, a propria empresa autoriza seus funcioné-
rios a dedicarem horas do seu expediente de trabalho para a realizacio
destas atividades.

A respeito disto o citado estudo da Comunidade Soliddria aponta
que apesar das empresas reconhecerem, numa porcentagem consideravel
(48%), a existéncia de voluntarios entre seus trabalhadores, ha um
desconhecimento bastante grande sobre a possibilidade de realizacdo de
atividades voluntarias em hordrio de trabalho — dos entrevistados 34%
responderam que ndo sabiam se a atividade voluntdria se realizava em
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horario de trabalho, 49% ndo respondeu e apenas 17% admitiram a
existéncia deste fato.

Os dados acima deixam entrever que, em sua grande maioria, o
trabalho social voluntério é mais uma atitude individual do funciondrio
do que uma politica da empresa no campo social e, portanto, muito deve-
se avancar neste campo.

V. O Balanco Social das Empresas

No caso brasileiro, uma experiéncia fundamental para o fortaleci-
mento dos investimentos sociais empresariais é a do Balanco Social, isto
é, a publica¢do dos investimentos realizados pelas empresas na drea
social.

O Balango Social, como instrumento de politica social das empre-
sas em projetos destinados a recuperacao da cidadania, hoje ja pode ser
considerado como aceito e praticado por um nimero relevante de
entidades empresariais.

Surgido no Brasil como fruto da contribuicao do saudoso socidlo-
go Herbert de Souza, e lancado no pais através do I Semindrio Interna-
cional do Balancgo Social, em abril de 1980, ¢ uma das mais consistentes
recomendacdes da Associacdo dos Dirigentes Cristdos de Empresas
(ADCE). A partir dai, teve seu idedrio enriquecido através de vdrias
contribuicdes apresentadas em artigos de revistas, congressos, sSimpdsios
e cursos de pds-graduacio.

Hoje, praticamente aceito por um grupo cada vez maior de empre-
sas, simboliza parte da conquista daquele sociélogo na drea dos projetos
sociais desenvolvidos por vérias entidades empresariais consideradas
cidadas, segundo pesquisa divulgada pela revista “Exame”, de 13 de
janeiro de 1999, num artigo da jornalista Claudia Vassalo, sob o titulo
“Agenda para o Futuro — Os interesses dos acionistas dividirdo espaco
com os interesses da comunidade, dos clientes, funciondrios e fornecedo-
res”.

Na verdade, se tomarmos consciéncia sobre as mais avangadas
técnicas de conquista de mercado das empresas, logo perceberemos que
a difusdo da responsabilidade social é hoje parte integrante das estraté-
gias dessas corporagdes. Pode-se afirmar, ainda, que se constitui num
importante fator para a perenidade das mesmas.
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Considerando esses fatos, estamos vivendo, particularmente no
Brasil, talvez um dos mais desafiantes momentos para a continuidade dos
projetos mercantis. E, doravante, a crenca de que os empreendimentos
sd30 meros agentes econdmicos, cuja fungdo € o lucro maximo, ndo esta
sendo suficiente para assegurar a rentabilidade e sobrevivéncia dos
nicleos empresariais, como politica econdmica.

Nao existem argumentos contrdrios quanto a obrigacdo de um
projeto empresarial dar lucro, pois isso € uma premissa e nao um objetivo.
Todavia, a reacdo emergente da sociedade de que os consumidores
preferem relacionamento com empresas cidadas é inegédvel, segundo
resultado de pesquisa realizada pela Business Source Responsability
(BSR) dos EUA, mostrando que 76% dos consumidores norte-america-
nos preferem adquirir produtos de empresas com compromisso social e
68% dos jovens, em idade de colocagdo profissional, também expressam
vontade de trabalhar em empresas com essa caracteristica.

Outra pesquisa realizada pela Revista Fortune, no mesmo paifs,
revelou que as melhores empresas de se trabalhar e, que possuem critérios
de vinculo social, aumentaram sua participacdo no mercado consumidor
em 24%, enquanto outras, sem aqueles critérios sociais, ndo cresceram na
mesma proporcdo. Reforcando estas constatacdes, ja vem sendo discuti-
do um projeto de lei, originalmente elaborado pela ex-Deputada Federal
Marta Suplicy, cujo objetivo seria tornar obrigatério a publicacdo de mais
esse instrumento junto as Demonstracoes de Resultado das Empresasem
todo Brasil.

Sem afastar-se muito desses objetivos, podemos observar que as
corporagdes possuem uma estratégia social. As transformacdes sobre as
quais as sociedades procuram sobreviver exigem novos instrumentos de
gestdo compreensiveis nos campos tecnoldgico, econdmico,
mercadoldgico e comercial. Entretanto, os instrumentos de gestao huma-
na e social nem sempre sdo levados em conta com a mesma compreensao,
e o desequilibrio na consideracdo dessas varidveis merece profunda e
emergente reflexdo, a qual, dependendo do seu distanciamento, pode ter
um projeto de sociedade mais sauddvel ou mais nociva ecologicamente,
com mais incluidos ou mais excluidos na sociedade.
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VI. A guisa da conclusiio

Neste trabalho tivemos a pretensao tanto de criticar as formas mais
tradicionais de estudo sobre o empresariado brasileiro como de apontar
alguns elementos sobre uma mudanca do perfil do empresariado brasilei-
ro atual, que o diferenciaria de experi€ncias anteriores tanto no periodo
populista quanto no ditatorial-militar. Como foi explicitado, a grande
transformacéo ocorre em termos das empresas que apostam na sua
capacidade de harmonizar suas atividades lucrativas com uma interven-
¢do em termos de politicas sociais.

Agora, last but not least, cabem algumas palavras sobre os motivos
que levam ao fortalecimento deste fendmeno. Por certo, jd afirmamos que
esta é uma situac@o curiosa, ja que num momento de predominio das
forcas de mercado e ampliacdo das desigualdades sociais surge, do
interior dos préprios segmentos do mercado econdmico, um interesse em
investir na questdo social.

Os motivos que levam a que isto ocorra podem ter diferentes
origens. O primeiro e mais 6bvio, é que o investimento empresarial no
social pode potencializar o aumento dos lucros das empresas, ja que ndo
hd incompatibilidade a priori entre investimentos sociais e sociedade de
mercado. Sobre isto, diversos estudos realizados em vérios paises apon-
tam para o fato de que importantes segmentos de consumidores preferem
marcas que adotam politicas assistenciais e apoiam empresas socialmen-
te comprometidas.

Nao obstante, o anterior ndo explica tudo, ji que parece que o
préprio avancgo da globalizacdo e da interferéncias das relacdes comerci-
ais externas nas politicas locais, que tanto prejudicam o empresariado
nacional vitima de uma competi¢cdo muitas vezes injusta com empresas
estrangeiras, acaba por estimular um maior comprometimento do
empresariado com o desenvolvimento do pafs nas suas diferentes esferas,
fato que desemboca, em muitos casos, em investimentos sociais. Portan-
to, um segundo motivo pode estar ligado ao préprio desenvolvimento das
contradicdes no interior do sistema capitalista envolvendo a producao e
o consumo que, sem divida, sdo afetados pelas politicas neoliberais.

A questdo tratada aqui reforca a idéia que o investimento social de
muitas empresas s pode ser entendido enquanto um sintoma de mudanga
de atitude dos empresarios frente aos seus funciondrios, a comunidade na
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qual desenvolve suas atividades e, por fim, frente ao desenvolvimento do
pais. Precisamente isto poderia explicar porque empresas passam de um
tipo de a¢do puramente filantrépica, centrada em doacdes, para um outro
tipo de acdo centrada na articulagc@o de parcerias junto aos Governos e,
principalmente, ao Terceiro Setor.

Este é um campo de investigacao novo e exige muita pesquisa. Por
exemplo, hd ainda uma grande caréncia de estudos regionais e locais
sobre o tema. Além disto, também falta expandir estudos no campo da
cultura empresarial que expliquem os porqués dos investimentos sociais
em cada empresa e as repercussoes destes investimentos no processo de
construgdo da cidadania, assim como também que questionem a possibi-
lidade de relacionar as inversdes sociais com as opg¢des politicas do
empresariado brasileiro.

Ao finalizar o texto ndo podemos deixar de enfatizar que, num
contexto de tanta desagregacdo social como o que vivemos no Brasil,
investimentos e iniciativas como as que aqui analisamos devem ser
estimuladas e expandidas para o maior nimero de empresas possivel,
pois, se temos consciéncia de que elas ndo representam uma solucao
definitiva para a desigualdade social, sem ddvida, em muitos casos
contribuem para estimular a organizacao dos cidadaos e o fortalecimento
da prépria democracia, algo que é um pressuposto para a superagao das
politicas neoliberais.
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