ARTIGO

PESQUISA-ACAO: UMA METODOLOGIA DO
“CONHECER” E DO “AGIR” COLETIVO

Adelina Baldissera*

RESUMO: A pesquisa-acdo surge como nova proposta metodoldgica, dentro de um
contexto caracterizado por vdrias preocupagdes tedricas e praticas que incidem na busca
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INTRODUCAO

“A pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social que é concebida e
realizada em estreita associagdo com uma agdo ou com a resolugdo
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e os participan-
tes representativos da situagdo da realidade a ser investigada estdo
envolvidos de modo cooperativo e participativo.( Thiollent,1985:14).

Alguns defensores da pesquisa-acdo restringem a concepc¢ao de
seu uso a uma orientacio de acio junto aos grupos sociais que pertencem
as classes sociais populares. Neste caso, a pesquisa-a¢do é vista como
forma de engajamento sécio-politico a servico da causa das classes
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populares.

A pesquisa-acdo € igualmente discutida em &reas de atuacdo
técnico-organizativa com outros compromissos sociais e ideoldgicos e da
lugar em sua metodologia, a uma diversidade de propostas de pesquisa
nos varios campos de atuacao social.

Uma pesquisa pode ser qualificada de pesquisa-acdo quando
houver realmente uma acdo por parte das pessoas implicadas no processo
investigativo, visto partir de um projeto de ac@o social ou da solucdo de
problemas coletivos e estar centrada no agir participativo e na ideologia
de acdo coletiva.

A pesquisa-acdo exige uma estrutura de relacdo entre os pesquisa-
dores e pessoas envolvidas no estudo da realidade do tipo participativo/
coletivo. A participacdo dos pesquisadores € explicitada dentro do
processo do “conhecer” com os “cuidados” necessdrios para que haja
reciprocidade/complementariedade por parte das pessoas e grupos impli-
cados, que tém algo a “dizer e a fazer”. Ndo se trata de um simples
levantamento de dados.

Nesta perpectiva diz Thiollent, “é necessdrio definir com precisdo,
qual acdo, quais agentes, seus objetivos e obstdculos, qual exigéncia
de conhecimento a ser produzido em funcdo dos problemas encontra-
dos na agdo ou entre os atores da situacdo”(1985:16)

Para alcancar o objetivo proposto na pesquisa-acao no sentido de
estabelecer uma relacdo entre o conhecimento e acao, entre pesquisado-
res e pessoas implicadas na situagdo investigada e destes com arealidade,
Michel Thiollent diz ser necessdrio: uma ampla e explicita interacao
entre os pesquisadores e envolvidos na pesquisa e que esta nao se limita
a uma forma de ac¢do (risco de ativismo), mas pretende aumentar o
conhecimento dos pesquisadores e o conhecimento ou nivel de conscién-
cia das pessoas e grupos que participarem do processo, bem como,
contribuir para a discussao ou fazer avancar o debate acerca das questdes
abordadas.(1985)
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A pesquisa-acdo como método agrega vérias técnicas de pesquisa
social. Utiliza-se de técnicas de coleta e interpretacdo dos dados , de
intervencdo na solug@o de problemas e organizacdo de acdes, bem como
de técnicas e dindmicas de grupo para trabalhar com a dimensao coletiva
e interativa na producdo do conhecimento e programacdo da acdo
coletiva.

I - A PESQUISA-ACAO: IMPLICACOES E ELEMENTOS
CONCEITUAIS

A pesquisa-acdo (investigacao-acdo) provém das ciéncias sociais
e foi introduzida no Brasil no campo da educac¢ao e no planejamento rural
por Jodo Bosco Pinto, sociélogo brasileiro. E concebida como estratégia
metodoldgica utilizada para incentivar a participagdo dos camponeses
nos processos de planejamento e desenvolvimento regional e local.
Também, baseia a sua proposta teoricamente no conceito de educacio
libertadora.

Do acordo com Bosco (1989), a proposta de pesquisa-acao contém
as seguintes implicacdes para os setores populares:

- 0 acesso ao conhecimento técnico-cientifico, que possibilite a
participacdo e o “desvelamento” darealidade e sua efetiva transformacao
pelo trabalho/acio;

- 0 incentivo a criatividade, a fim de gerar novas formas de
participacao;

- aorganizacdo da base em grupos, nos quais eles sejam o “sujeito/
agente de sua transformacao/libertacdo”.

Ezequiel Ander Egg (1990), diz que para aprofundar a andlise dos
elementos constitutivos de pesquisa/acao/participativa, nada melhor do
que comegar por examinar os termos com que se compde a denominagao:

Pesquisa ou investigacao: é um procedimento reflexivo,
sistemdtico,controlado e critico que tem por finalidade estudar algum
aspecto da realidade com o objetivo de acdo pratica;
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Acao:significa ou indica que a forma de realizar o estudo ja é um
modo de intervencao e que o propdsito da pesquisa estd orientado para a
acdo, sendo esta por sua vez fonte de conhecimento;

Participacio: ¢ uma atividade em cujo processo estido envolvidos
os pesquisadores como os destinatarios do projeto, que ndo sao conside-
rados objetos de pesquisa, mas sujeitos ativos que contribuem no conhe-
cer e no transformar a realidade em que est@o inseridos.

A pesquisa-acdo por ser investigativa supde um conjunto de
procedimentos técnicos e operativos para o conhecimento da realidade
ou um aspecto desta, com o objetivo de transforma-la pela acao coletiva.

A forma de pesquisar a realidade implica a participacdo da
populacdo como agente ativo no conhecimento de sua prépria realidade
e possibilita a mesma adquirir conhecimentos necessarios para resolver
problemas e satisfazer necessidades. A pesquisa por ser acdo, a propria
forma ou maneira de fazer a investigacio da realidade gera processo de
acdo das pessoas envolvidas no projeto. O modo de fazer o estudo, o
conhecimento darealidade ja é acdo; acdo de organizacao, de mobilizacao,
sensibilizac@o e de conscientizacdo.

A pesquisa-acdo por ser participativa, supde uma co-implicacio
no trabalho dos pesquisadores e das pessoas envolvidas no projeto onde
se faz intercadmbio, socializacdo das experiéncias e conhecimentos tedri-
cos e metodoldgicos da pesquisa.

A pesquisaneste sentido constitui-se em uma forma de democrati-
zacdo do saber, produzida pela transferéncia e partilha de conhecimentos
e de tecnologias sociais, criando o “poder popular”, visto que os setores
populares vao adquirindo dominio e compreensdao dos processos e
fendmenos sociais nos quais estdo inseridos, e da significacdo dos
problemas que enfrentam.

II - CARACTERISTICAS DA PESQUISA-ACAO

Segundo Ezequiel Ander Egg(1990), as caracteristicas da investi-
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gacdo/acao/participativa sio:

- o objetivo do estudo é decidido a partir do interesse de um grupo
de pessoas ou de um coletivo. A P.A.P. s se aplica a situacdes ou
problemas da vida real;

- a finalidade da investigacdo € a transformacao da realidade que
afeta as pessoas envolvidas;

- existe uma estreita interagdo/combinacio entre a investigacao e
a prética, entre o processo de investigacdo e da agdo interativa. Ambas
iluminadas pelateoriaerealizadas com a participacdo dos envolvidos,seja
como pesquisadores, técnicos, promotores ou seja como beneficidrios de
um programa;

- supde a superacao da relacdo de distanciamento entre o pesqui-
sador, que tem um suporte tedrico e metodolégico e as pessoas envolvidas
que contribuem com suas experiéncias,vivéncias e conhecimentos de sua
propria realidade;

- exige formas de comunicacdo entre iguais com o propdsito de
realizar um trabalho de conjunto;

- é uma ferramenta intelectual a servico da populacio (pesquisado-
res ou profissionais) € uma ferramenta dos trabalhadores, quando a
utilizam para ter um conhecimento mais verdadeiro e completo possivel
da realidade que desejam transformar;

- ¢ uma proposta metodolégica na perspectiva de transferir conhe-
cimentos e habilidades. A socializacdo do conhecer e do saber
metodolégico, € absolutamente necessdrio para que as pessoas partici-
pem ativamente. Para decidir e participar com eficdcia é necessario estar
capacitado. Neste sentido, aparece a importancia da transferéncia de
tecnologia de atuacdo, tendo em conta que o “saber” é condicionante do
“poder fazer” de maneira eficaz e eficiente.

Uma pesquisa-acdo para que seja participativa, supde que as
pessoas estejam em condi¢cdes e capacitadas.

Para que a participacdo seja efetiva € necessdrio resolver algumas
questoes:

Primeira é de criar espacos de participacdo. E 6bvio, ndo se pode
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participar se ndo se tem onde participar . A pesquisa-acdo como
metodologia de pesquisa e de acdo cria espacos onde as pessoas
participam do projeto de atuagdo organicamente estabelecido.

Segundo € de proporcionar as pessoas , 0s instrumentos € a
capacitacdo necessdria para saber como participar. Nao se trata do
“direito a participar”, mas da capacidade para poder participar efetiva-
mente.

III - METODOLOGIA DA PESQUISA-ACAO

A metodologia da pesquisa-acdo segundo Bosco Pinto (1989), é
entendida em sentido mais restrito, como sequéncia ldgica e sistemética
de passos intencionados, ou seja passos com objetivos que se
operacionalizam através de instrumentos e técnicas.

Esta seqiiéncia logica de passos divide-se em trés momentos, 0s
quais, por sua vez se desdobram em fases, estas operacionalizam-se em
passos. Os passos s@o constituidos de um conjunto de atividades que
permitem atingir os objetivos de cada fase.

A seqiiéncia metodoldgica para a execucdo dos processos de
pesquisa-acdo insere-se na concepcdo de educacdo libertadora, tendo
como ponto de partida o didlogo incentivando a participacdo dos setores
populares na busca do conhecimento da realidade para transforma-la.

Assim, a pesquisa-acao, segundo Jodao Bosco Pinto (1989), inclui
um momento de investigacdo, um de tematizacio e por dltimo, o de
programacao/acao.

O momento investigativo divide-se em vdrias fases. Dentre elas, a
selecdo de uma drea de trabalho, a recompilacdo de informagdes sobre
esta, observacdo e lavantamento das caracteristicas de sua populacio;
selecdo e capacitacdo de “grupos estratégicos’; realizacdo da pesquisa e
devolucio dos resultados.

O momento de tematizacdo tem como objetivo uma reflexdo
critica sobre os fatos pesquisados e sua elaboracio tedrica, que facilite a
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devolucio posterior desta informacg@o a populagdo, para transforma-la
em um programa pedagdgico.

O momento de programacado/acio, busca a acdo organizada, que
requer uma auto-investigacao da populacdo, uma reflexdo critica sobre
suapropriarealidade e uma procurade agdes que atransforma, corresponde
a classificacdo dos problemas levantados em ordem de prioridade,o
projeto ou planejamento de um programa de a¢cdes; execucgdo e avaliacdo
do mesmo. A populagdo utiliza o novo conhecimento adquirido para
elaborar sua prética, através da execug@o de um projeto coletivo.

3.1- MOMENTOS DA PESQUISA-ACAO
INVESTIGATIVO

O objetivo do momento investigativo é de produzir um conheci-
mento, uma compreensao da problemadtica dos grupos com os quais se
trabalha e da percepgdo coletiva que tais grupos t€m de sua prépria
problematica.

Para atingir este objetivo, € preciso percorrer quatro fases que se
operacionalizam em passos, tais como:

3.1.1.1 - PRIMEIRA FASE: ELABORACAO DE UM
REFERENCIAL TEORICO COMUM

Os pesquisadores antes de comecar a pesquisa com a comunidade/
grupos especificos,buscam organizar de maneira sistemdtica, com ajuda
da teoria, o conhecimento inicial disponivel na regiao ou local onde vao
trabalhar e buscar informacdes anteriores mediante a construgdo de
certos instrumentos para a coleta de dados.

O primeiro passo a ser dado € de delimitar a regido, drea,grupos
e juntar toda a informacao ja disponivel, como diagndsticos, mapas,
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dados, fotografias e realizar entrevistas com pessoas que tenham infor-
macodes relevantes sobre a drea.

O segundo passo € o de sistematizacdo da informacao existente ou
adquirida sobre o objeto de estudo, a regido, a drea e/ ou grupo, através
de um guia ou roteiro de observagao e sistematizacao que facilite colocar
em ordem as informacdes recolhidas.

O terceiro passo consiste em redigir um referencial tedrico e
hipéteses interpretativas preliminares , onde se possa confrontar as
informacdes recolhidas e sistematizadas com os conceitos e categorias
que se estudou na etapa anterior e redigir a andlise e interpretacdo para
uma posterior confrontacdo com o conhecimento produzido.

Esta fase se conclui com a redacdo de um documento, que serve ao
grupo de pesquisadores como exercicio tedrico e como registro do nivel
de compreensdo e conhecimento do qual esté partindo.

3.1.1.2-SEGUNDA FASE: SELECAO DE UMA AREA E DE UNI-
DADES ESPECIFICAS: COMUNIDADE, BAIRRO,GRUPOS....

Nesta fase se delimita uma ou vdrias dreas mais restritas para
selecionar nelas os agrupamentos humanos com os quais se vai desenvol-
ver a prética, como irradiacdo das acdes educativas sobre outras dreas.

O primeiro passo a desenvolver nesta fase € a de elaboracdo de um
instrumento ou roteiro para a coleta de dados.

O segundo passo consiste em reinterpretar e analisar criticamente
os dados existentes sobre a drea selecionada para pesquisa, como
diagndsticos, dados, monografias, enquetes,etc.

O terceiro passo € manter contatos com as pessoas, grupos e
orgdos, que tenham informacdes ou experiéncias diretas com a populacao
a fim de fazer um resgate histérico da localidade. Neste passo € conve-
niente gravar as conversacdes para uma posterior andlise e do uso do
didrio de campo, como instrumento que se utiliza para anotar informa-
¢cOes, observacdes e reflexdes pertinentes ao trabalho de equipe de
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pesquisa.

O quarto passo compreende o reconhecimento sensorial da drea,
familiarizar-se com as atividades da populacdo, produtivas ou nio,
“deixar-se penetrar por todos os sentidos” e partilhar seus caminhos
didrios.

“Investigar uma realidade social ndo se esgota com a aplicacdo de
instrumentos de pesquisa, mas requer também a observa¢do sistemd-
tica de tudo quanto se refere as atividades dos homens concretos em
relacdo com a natureza e em miitua relacdo” ( Pinto, 1988 )

O quinto passo estabelece os critérios de delimitacdo do objeto e
da 4rea de pesquisa.

O sexto passo seleciona as “unidades especificas” ou seja os
agrupamentos humanos com alguma organicidade em sua interacao,
pode ser uma comunidade local, um bairro, uma cooperativa e ou uma
associagao.

3.1.1.3 - TERCEIRA FASE: APROXIMACAO DA “UNIDADE
ESPECIFICA”

Nesta fase, os pesquisadores tomam contato com a “unidade”
selecionada e o objeto de estudo, através da execucao de diversos passos
seqliénciais:

No primeiro passo, os pesquisadores fazem o reconhecimento
sensorial da “unidade especifica”. Deixam-se impregnar por suas ima-
gens, de seus movimentos, do seu ritmo bioldgico e social , fazem-se
presentes nos dias uteis e nos feriados, nos momentos de trabalho e de
lazer, nas celebracdes rituais tanto festivas como de luto.

E importante utilizar todos os tipos de registro: didrio de campo,
fotografias, filmagem e a ficha de descoberta, que € usada para sistema-
tizar a observacgdo da realidade em seus diversos niveis histérico, gené-

Sociedade em Debate, Pelotas, 7(2):5-25, Agosto/2001 13



Adelina Baldissera

tico, morfolégico, social, relacional entre outros. A ficha de descoberta
permite a socializacdo do conhecimento entre os integrantes do grupo de
pesquisa.

O segundo passo se caracteriza por entrar em contato com 0s
lideres/dirigentes e autoridades locais, que t€ém influéncia, poder e
prestigio na localidade para apresentar a proposta de pesquisa com a
finalidade de evitar futuros problemas ou imcompatibilizacdo com a
equipe.

O terceiro passo da terceira fase, consiste na participagdo nas
atividades e na vida sécio-cultural da populacdo envolvida na pesquisa
por parte dos pesquisadores, com a finalidade de conhecé-la em sua
percep¢do, e linguagem no que diz respeito ao trabalho, a vida sdcio-
econdmica e cultural bem como as interrelacdes e as comunicacdes que
se ddo durante o processo de trabalho e que ndo se repetem em outro
ambiente. E preciso estar af e envolver-se para conhecé-la.

E mister estabelecer com a populagio alvo uma relagdo horizontal
e dialégica no plano da educacdo.

Participar nas atividades que as pessoas envolvidas no projeto de
pesquisa desenvolvem, ndo € populista ou sentimental, mas um “ato
pedagdgico” necessdrio para apreender a realidade social em que vivem
os implicados no processo de conhecimento/acao.

E o momento de apreender, registrar no dirio de campo o que vai
acontecendo, incluindo questdes e interrogacdes que surgem da partici-
pacdo. Faz parte de todo um processo de inser¢do na realidade e deve
durar todo o tempo que a equipe de pesquisadores permanecer na
localidade.

O quarto passo trata de identificar e descobrir os grupos existentes
e verificar até que ponto podem ser integrados a investigacao que estd
sendo feita, usando paraisto, a observagao participante e aentrevista com
as pessoas da localidade.

O quinto passo consiste em escolher para o trabalho de pesquisa,
aqueles grupos que por sua posi¢io poderdo assumir um papel essencial
nos processos de transformacao social , capazes de irradiar para os outros
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a acdo educativa que apreenderam e realizaram com a equipe de pesqui-
sadores.

3.1.1.4 - QUARTA FASE: INVESTIGACAO PARTICIPANTE DA
PROBLEMATICA E DA PERCEPCAO DA “UNIDADE ESPECI-
FICA”

O objetivo desta fase é alcancar uma primeira aproximacao com
a realidade social, com a problemadtica dos grupos e ao mesmo tempo
obter uma leitura que os grupos témde suarealidade, para posteriormente
definir a acdo como processo educativo, a partir da consciéncia que 0s
grupos tém dos processos objetivos, seja qual for o nivel ou plano que ela
se encontra, sejam quais forem os desvios e distor¢des que ela apresenta.

Os passos que auxiliardo alcancar esta dupla compreensao sao:

O primeiro passo consiste em sistematizar a informacao recolhida
na fase anterior, com a participacao das pessoas envolvidas na pesquisa
e dé-se inicio a uma nova sistematizacdo de informacdes através do uso
dos contetidos do didrio de campo, do roteiro de observacgdo e da ficha de
descoberta.

O segundo passo compreende a elaboracio de cédigos de investi-
gacdo, que sdorepresentacoes graficas ou audiovisuais, de situacdes reais
que facilite o didlogo nos grupos de pesquisa. S0 mensagens cifradas
que partem da problemadtica e permitem desvelar a percep¢ao do grupo,
mediante mecanismos de projecdo ideoldgica.

No terceiro passo realizam-se grupos ou circulos de pesquisa , que
representam o ponto culminante do momento investigativo. Sao realiza-
das reunides com os grupos em que se procura confrontar a informacao
recolhida e sistematizada pela equipe: Trata-se de uma verificacdo da
informacao.

O grupo ou circulo de pesquisa é também um instrumento de auto-
investigacdo e de investigacdo participativa coletiva de uma realidade
compartilhada pelas pessoas do grupo, com o objetivo de avangar no
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conhecimento dos processos reais. E considerado também como um
processo de aprofundamento e (re) descoberta da realidade e verdades
locais.

No quarto passo se faz o registro detalhado do material produzido
nos grupos ou circulos de pesquisa. Mesmo que o registro dos circulos se
faca concomitantemente com a sua realizacdo ( gravacao em fitas etc),
coloca-se como passo para ressaltar sua importancia. Com os féruns ou
circulos de pesquisa pode-se estudar o discurso dos participantes e
através dele, a 16gica do seu pensamento.

O quinto passo sistematiza o material produzido nos grupos ou
circulos de pesquisa. Todo material recolhido na investigacdo: fitas
gravadas, observacao, fichas de descoberta, ja de certa forma sistemati-
zado, sofrerd uma classificacdo e selecdo preparando-o para um trata-
mento tedrico no momento da tematizacao.

3.1.2- TEMATIZACAO

Este momento representa a acdo reflexiva na produgao do conhe-
cimento darealidade em confronto com o referencial tedrico jd elaborado
e desvelando, as contradicdes existentes na busca de sua superacio
através de um programa ou proposta pedagdgica.

Esse movimento dialético realiza-se em trés fases e em seus
correspondentes passos:

3.1.2.1- PRIMEIRA FASE: TEORIZACAO

O objetivo desta fase ¢é de buscar uma compreensdo mais
totalizadora dos processos reais da populagdo pesquisada. A teorizacao
é voltada para a compreensdo da dindmica do social e para a descoberta
das possibilidades de acdo nessa dindmica.
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O primeiro passo € identificar os elementos que compdem o0s
processos, como forcas produtivas, estrutura das relacdes de poder,
atuacdo do Estado e de seus aparelhos, a organizacio das classes sociais,
entre outros. Toda a informacg@o obtida sobre a histéria da populacio
envolvida na pesquisa, suas lutas e reivindicacdes podem ajudar a
descobrir os movimentos dos processos educativos, de trabalho, além do
que revela o sistema de conexdes existentes entre a unidade especifica
e o contexto regional, nacional e internacional.

No segundo passo identificam-se as relacdes existentes entre 0s
componentes e se faz andlise das suas contradi¢des. D4-se mais énfase
nesse passo s categorias tedricas. E preciso relacionar a “unidade
especifica” com a formacdo econdmica social da regido. Identificar os
mecanismos em que se d4 a produgdo e apropriagdo do valor, a constitui-
¢ao dos grupos e as contradi¢des existentes entre eles.

O terceiro passo compreende o estudo do modo de producdo
dominante e a determinacao por ele exercida sobre os demais.

O estudo se propde compreender como o modo de producdo se
articula com os outros modos € como as relagdes dominantes permitem
extrair o excedente de alguns grupos para concentrd-lo em outros.
Detectar os mecanismos juridicos, a estrutura politica e verificar como
se expressam no nivel dos implicados na pesquisa.

O quarto passo consiste na elaboracdo de um documento sobre
teorizacdo. Este documento deve transformar-se em instrumento de
trabalho a ser utilizado nas fases posteriores da metodologia.

Na dialética do pensamento-conhecimento-prdxis, representa
um momento essencial, aquele que permitird fazer da acdo
uma prdtica (prdxis), que funde e integra teoria e acdo” ( Jodo
Bosco Pinto, 1989).
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3.1.2.2- SEGUNDA FASE: A PERCEPCAO DA REALIDADE SO-
CIAL E TEMAS GERADORES

Esta fase se centra sobre a percep¢do dos grupos, como véem ou
representam para si sua realidade. Detecta-se os niveis desta percepcao
da realidade social para compari-la com a teorizacio anterior.

A comparacdo permitird determinar até que ponto a consciéncia
dos grupos se afasta de uma realidade, vista de modo totalizante, o que
permitird descobrir 0 jogo daideologia dominante. Isto ajudard a compre-
ender a conduta dos individuos e dos grupos com que se estd lidando.
Assim ajudard a equipe a desenvolver sua capacidade critica e a separar
o que ¢é aparente e imediato do que é objetivo e real.

Identifica-se também os “temas geradores”:conjunto de elementos
importantes da percepc¢ao do grupo, dos quais se partird para desencadear
pedagogicamente o processo de conscientizacao.

O primeiro passo consiste em identificar os elementos presentes na
percepg¢do dos grupos como unidade familiar, instrumentos e objetos de
trabalho e outros. Verificar como estes elementos sio percebidos, se eles
estdo relacionados, e como sdo relacionados pelo grupo envolvido na
pesquisa. Isto se faz através da andlise de conteido sobre os dados
recolhidos nas gravacdes ou registro dos circulos ou foruns de pesquisa.

No segundo passo se identifica os conjuntos de elementos,
gestando temas de importancia para a formacdo da consciéncia dos
grupos participantes no processo de pesquisa.

E preciso estudar como os elementos simples, acima identificados,
se integram, se associam para constituir um tema. O tema gerador sempre
tem alguns elementos ou componentes de cardter sensivel, vivencial,
percebido pela consciéncia, ao redor do qual gravitam outros elementos,
dando-lhe um sentido para as pessoas.

O terceiro passo compreende em detectar o grau de relacionamen-
to entre os temas percebidos pelos integrantes dos grupos de pesquisa.

Muitos temas estdo relacionados entre si, como por exemplo ,
trabalho, educacgdo, saide, lazer. Trata-se de descobrir que tipo de
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conexdes entre temas sdo percebidos pelos membros dos grupos com que
se estd trabalhando, de tal modo que se passa a elaborar a estrutura
temadtica, isto é , o conjunto de temas relevantes para a percepcao da
realidade pelos grupos.

O quarto passo verifica o tipo de explicacdo dada aos fendmenos
e fatos sociais. Constatar a que os grupos, a populacdo da “unidade
especifica”, atribuem as causas dos fatos que interferem no dia-a-dia.
Todo grupo tem sua maneira propria de justificar as contradi¢des de sua
realidade social.

O quinto passo compara o conteido das percepcdes com a
teorizacdo. Esta comparacdo deve ser feita de forma sistemadtica para
poder captar até onde vao os limites do afastamento entre a consciéncia
da populacdo e sua realidade.

3.1.2.3-TERCEIRA FASE: ELABORACAO DE UM PROGRAMA
PEDAGOGICO

A partir do trabalho comparativo entre a producdo tedrica e a
percepgdo grupal darealidade resultard algo novo: um programaeducativo
que seja a sintese e a superacdo de ambos. O programa terd o objetivo de
elevar o nivel de consciéncia coletiva do grupo. O programa € constituido
por um conjunto de temas , os quais por sua vez sdo formulados como
unidades pedagdgicas ou sub-temas.

Para isso é necessdrio seguir alguns passos:

O primeiro passo se propde a construcao de unidades pedagdgicas
centradas sobre cada tema-gerador. O tema-gerador niao € uma idéia ou
conceito simples. Ainda que seu significado possa ter um simbolo verbal
ou palavra. Por exemplo: trabalho, casa, escola, sdo temas que se referem
a uma série de aspectos da realidade, que se encontram assim relaciona-
dos com a palavra-tema de uma ou outra maneira, seja como causa,
condicdo, caracteristica ou efeito.

No segundo passo se fard a elaboracdo dos codigos para os temas
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geradores.

O cédigo é uma construcdo na qual se combinam elementos da
realidade do educando e de sua percep¢do, com um roteiro de perguntas
ou questdes pedagogicamente ordenadas, para facilitar o didlogo no
grupo, animado por um coordenador.

O terceiro passo consite na confeccio de material didético.

Material didatico significa a expressdao sensorial dos temas e
unidades pedagdgicas, mediante formas gréficas, meios visuais, orais ou
audiovisuais.

No quarto passo se fard treinamento dos coordenadores para
realizacdo dos circulos ou grupos de estudo. Os circulos ou grupos de
estudo sdo reunides de grupo com uma dinamica especial que tem que ser
aprendida. O treinamento visa sobretudo, desaprender os hdbitos diretivos
eimpositivos daeducagio formal, e criar novos habitos mentais, culturais
e atitudes.

O coordenador de um circulo ou grupo de estudo é um
problematizador, um inquietador, um desafiador de consciéncias, procu-
ra criar condi¢des para que o grupo se encontre ao redor de uma
problematica, descubra os interesses que realmente os unem e proponha
caminhos de acdo e transformacgado da realidade.

3.1.3- PROGRAMACAO-ACAO

E o momento da acdo. O objetivo desse momento é motivar os
grupos e a populacdo para acdo, através de uma programacao coerente e
adequada com a realidade e de capacitacdo das pessoas que participarao
do programa.

A pesquisa deve continuar paralelamente da acdo, porque a reali-
dade estd em constante mutacao.

O terceiro momento se desdobra nas fases seguintes:
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3.1.3.1- PRIMEIRA FASE: REALIZACAO DOS CIRCULOS OU
GRUPOS DE ESTUDO

O circulo ou grupo de estudo € um meio para trazer a consciéncia
do grupo sua problemdtica real, revelando as reais possibilidades de acdo
dentro dessa problemadtica, num processo de aproximacao entre consci-
énciaerealidade. Significa que o conhecimento do grupo ou comunidade
torna-se mais verdadeiro, correspondendo a um desvelamento da realida-
de, a uma ruptura com a ideologia, aqui considerada como falsa
consciéncia.

Os passos proprios desta fase sdo:

O primeiro passo compreende a organizagdo ou selecdo de grupos
para os circulos de estudos.

O nimero de membros dos grupos de estudo ndo deve ultrapassar
o de quinze participantes. Isto, porém, ndo ¢ um nimero magico. Em
dltima instancia, depende muito da motivacdo dos participantes, bem
como, dos coordenadores de grupos.

No segundo passo serealiza o processo de codificagdo nos circulos
ou grupos de estudo. Este passo significa um avango no desenvolvimento
da metodologia. Trata-se de fazer avancar a consciéncia critica dos
grupos, mediante o questionamento de sua visdo social.

E importante partir sempre daquilo que o grupo é capaz de
perceber, para dai, mediante um questionamento critico fazer avangar a
consciéncia coletiva do grupo.

“Se se entende educagcdo como um transformar-se transformando a
realidade e ndo apenas como uma transmissdao de conhecimento, um
ensino-aprendizagem de contetidos pré-fabricados e estdticos, esta é
uma atividade profunda e visceralmente educativa.” ( Pinto,1989 )

No terceiro passo se prioriza os problemas que exigem uma acao

para soluciond-los. Nos circulos ou grupos, mostra-se a relacao existente
entre os problemas, o que permitird estabelecer uma ordem de prioridades

Sociedade em Debate, Pelotas, 7(2):5-25, Agosto/2001 21



Adelina Baldissera

para a acao.

O quarto passo consiste em fazer a selecao de idéias-projeto a
partir do estabelecimento de prioridades na solu¢do de problemas.
Selecionam-se aquelas que t€ém, no primeiro momento, maior possibili-
dade de solugdo e elaboram-se projetos de intervencgao.

3.1.3.2-SEGUNDA FASE - IRRADIACAODA ACAOEDUCATIVA

Estafase tem por objetivo difundir em toda populagdo da “Unidade
especifica” o conhecimento da problemética detectada na pesquisa, para
que chegue a determinagdes de acdes em conjunto para modificé-la.

No primeiro passo, faz-se a apresentacio a populag@o dos proble-
mas e acdes alternativas para a discussao. Isto se faz através da difusao
massiva escrita, oral ou audiovisual dos problemas e idéias-projetos,
como também através de assembléias com toda populacao.

O segundo passo consiste na selecio coletiva do(s) Projeto(s) de
acdo. E 0o momento da tomada de decisdo coletiva: discutida a problema-
tica e os meios de solugdo, a populacio devera decidir que rumo tomar,
o que fazer para encontrar a solu¢do para o problema ou problemas
sociais.

3.1.3.3 - TERCEIRA FASE : ELABORACAO DO PROJETO CO-
MUNITARIO

E uma fase de programacio, entendida como processo educativo,
durante o qual uma comunidade, formada por grupos, analisa 0os meios,
a acdo orientada por objetivos claros e conscientes, verifica os caminhos
alternativos de que dispde e, finalmente, escolhe as atividades educativas
necessdrias para que sua acao alcance seus objetivos.

Esta fase serd executada através dos seguintes passos:

O primeiro passo define os recursos materiais € humanos para a
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realizac@o do projeto. A comunidade analisa a agdo proposta, para definir
o que hé de fazer para que os objetivos do projeto possam ser alcancados.

No segundo passo, localizam-se os recursos disponiveis. Neste
busca-se definir os recursos alternativos para o projeto, onde a equipe de
técnicos auxilia os grupos, abrindo um leque de alternativas.

O terceiro passo consiste na formulacdo das tarefas e na designa-
¢ao dos responsaveis. A definicdo e distribuic@o de tarefas é necessaria
para que as ac¢des, que pouco a pouco vao construindo o projeto, ndo
fiquem indeterminadas, como responsabilidade de todos, mas sem nin-
guém que leve ao término.

O quarto passo compreende a preparagdo dos conteidos dos
eventos educativos de apoio ao projeto. Neste cabe preparar com detalhes
os contetidos, métodos de ensino, materiais didaticos, etc, dos eventos
educativos que vao preparar e capacitar as pessoas que participam de
alguma forma do projeto, para as tarefas que lhes competem.

No quinto passo, faz-se a capacitacdo do pessoal do projeto. Na
execucdo da capacitacdo dar-se-a énfase aos métodos ativos e
autogestiondrios, tais como cursos-oficinas e as praticas de campo.

O sexto passo consiste na preparacao imediata dos meios necessa-
rios para dar inicio as atividades do Projeto. Neste passo hdo de realizar-
se todas as gestdes e acdes que permitam iniciar o projeto no momento
previsto.

“Presentificando e viabilizando o inicio de cada a¢do.” (Jodo Bosco
Pinto)

No sétimo passo, estabelece-se 0s mecanismos de controle comu-
nitario sobre o projeto. Criar formas em que a comunidade deve dispor
para acompanhar e alterar o projeto, visando atingir os resultados
desejados.

Os mecanismos de controle devem ser criados diretamente pela
comunidade ou por ela adaptados devendo funcionar nao apenas no plano
dos dirigentes, mas também da base.
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3.1.3.4 - QUARTA-FASE - EXECUCAO E AVALIACAO DOS
PROJETOS DE ACAO

Esta fase da Metodologia de Pesquisa-Acao representa a acao em
sentido estrito e seu objetivo € por em execucdo, levar a término e avaliar
sistematicamente o(s) projeto(s) de acdo e os programas pedagdgicos de
apoio. Esta fase serd tanto mais facil quanto mais rigor foi usado no
desenvolvimento das fases anteriores.

O primeiro passo desta fase é de dar inicio as atividades do projeto
e dos programas educativos necessarios.

No segundo passo, faz-se uma avaliacdo permanente do processo
de intervengdo. A avaliacdo é um meio para que a prépria populacio
defina os ajustes no projeto a ela destinado de uma forma permanente no
decorrer da execucao.

O terceiro passo consiste na andlise dos resultados finais do
projeto por toda a comunidade participante. Este tltimo passo ndo deve
ser negligenciado, pois permitird a comunidade dar-se conta dos resulta-
dos de sua agdo, fortalecendo assim a confianca em sua prépria forca. Até
mesmo 0s erros e acertos podem levar acomunidade a assegurar-se de sua
capacidade, fortalecendo-se na sua agao.

Finalizando, pode-se dizer que a “Pesquisa-A¢do ajuda tanto na
descoberta, como na construcdo desse caminho novo, sempre que
seja entendida como um projeto de prdtica social e nunca como um
livro de receitas.” ( Jodo Bosco Pinto )

CONCLUSAO

A pesquisa-acdo, como método de conhecimento darealidade, tem
utilizado vdrias matrizes tedricas. Sua principal caracteristica a interven-
¢do, se presta tanto a acdo educativa, como conscientizadora com 0s
envolvidos no processo de pesquisa. Como requer acio de transformacao
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da realidade social, exige da equipe de pesquisa, preparagdo, pois a
pesquisa cientifica dos processos sociais, tanto objetivos como subjeti-
vos, deve saber trabalhar o objeto de estudo de forma interdiciplinar,
integrante de diferentes concepcdes tedricas e préticas direcionadas a
tomada de conciéncia coletiva para uma acdo, também coletiva, na busca
dos interesses dos envolvidos na pesquisa, ou seja, pesquisadores,
pesquisados e comunidade.

Na pesquisa-acdo acontece simultaneamente o “conhecer” e o
“agir”, uma relacao dialética sobre a realidade social desencadeada pelo
processo de pesquisa.
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