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Resumo: Este artigo tem como idéia central discutir os desafios ao projeto ético-
politico no Servico Social a partir do aparecimento de novos espacgos publicos
participativos no Brasil particularmente no contexto marcado pela hegemonia
Neoliberal. Chamamos a atencio desses espagos enquanto um “novo lécus” para
0 Servigo Social na contemporaneidade ressaltando a importancia da atuagdo do
servigo social nestes espagos publicos no processo de afirmacgdo de direitos e
fortalecimento da democracia ao representar um novo perfil de profissionais:
articuladores, educadores politicos e gestores da politica.
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Introducéo

A idéia central deste artigo é discutir os desafios ao projeto ético-
politico no Servico Social a partir do aparecimento de novos espagos
publicos participativos® no Brasil desde a década de 90, particularmente
no contexto marcado pela hegemonia Neoliberal. Buscamos ressaltar a
disputa entre projetos politicos bem como entre praticas politicas, isto €
culturas politicas que atravessam o cotidiano dos assistentes sociais nos
diferentes municipios. Pretendemos contribuir para o debate ressaltando a
importancia da atuacdo do servico social nestes espagos publicos no
processo de afirmacdo de direitos e fortalecimento da democracia.
Chamamos atencdo desses espagos enquanto um “novo locus”
fundamental da pratica profissional para o Servigo Social na
contemporaneidade representando um desafio para os assistentes sociais
na constru¢do de uma nova imagem que rompa 0 conservadorismo na
criacio de uma nova cultura profissional e um novo perfil de
profissionais: articuladores, educadores politicos e gestores da politica.

! Esse artigo contou com a colaborag&o de Suellem Henriques da Silva.

2 Assistente social formada pela Universidade Federal Fluminense, com Mestrado em
Servigo Social pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro e Doutorado em
Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual de Campinas. E professora do Programa de
Pds-Graduacdo em Politica Social da Universidade de Brasilia.

% Esses espacos plblicos séo constituidos pelos conselhos gestores de politicas, os féruns
populares, as conferencias de politicas, os orcamentos participativos e os planos
diretores participativos.
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A questdo do controle social nos espagos publicos: desmistificando
conceitos

A primeira questdo que devemos distinguir é a idéia de
participacdo da sociedade civil* num campo de disputa entre projetos
societarios: o projeto neoliberal e o projeto democratico-popular. Essa
questdo nos é cara ja que a luta por direitos no Brasil com a Constitui¢éo
Federal representa a luta contra a ofensiva Neoliberal. A segunda gquestdo
gue queremos enfatizar é a de que a idéia de participacdo da sociedade
civil aparece no sentido de fortalecer os “sujeitos politicos coletivos”, as
lutas sociais em torno de direitos para reforcar o projeto democratico
popular. Essa idéia apesar de ter limites na ordem capitalista representa
na atualidade uma luta para estimular o projeto ético-politico do servigo
social que é colocado em xeque pelo pensamento conservador dominante
na cultura politica brasileira. Porém, essa idéia veio marcada na literatura
pelo conceito de controle social®.

* Para Gramsci, sociedade civil é “o conjunto de organismos designados vulgarmente
como ‘privados’ (...)” (GRAMSCI, 2001, p.20), formada pelas organizagdes
responsaveis tanto pela elaboragdo quanto pela difusdo das ideologias, compreendendo
assim o sistema escolar, as igrejas, os sindicatos, os partidos politicos, as organizagdes
profissionais, a organizagdo material da cultura (que se da pelos jornais, revistas,
editoras, meios de comunicacdo de massa), etc. Em suma, os ditos “aparelhos privados
de hegemonia” — organismos sociais coletivos voluntarios e relativamente autbnomos
em face da sociedade politica (GRAMSCI, 2004). Assim, a sociedade civil é
considerada uma das esferas principais do Estado visto em seu sentido ampliado; a outra
¢é a sociedade politica, ou seja, 0 conjunto de mecanismos através dos quais a classe
dominante detém o monopolio legal da repressdo e da violéncia e que se identifica com
os aparelhos de coergdo sob controle das burocracias executivas e policial-militar.),

Segundo Maria Valéria Costa Correia (2005) a expressdo “controle social” tem origem
na sociologia em Durkheim. De forma geral é empregada para designar 0s mecanismos
que estabelecem a ordem social disciplinando a sociedade e submetendo os individuos a
determinados padrfes sociais e principios morais. Na teoria politica, o significado de
‘controle social’ é ambiguo, podendo ser concebido em sentidos diferentes a partir de
concepcdes de Estado e de sociedade civil distintas. Tanto é empregado para designar o
controle do Estado sobre a sociedade quanto para designar o controle da sociedade (ou
de setores organizados na sociedade) sobre as a¢Bes do Estado. A partir do referencial
tedrico do marxista italiano, Gramsci, em que nédo existe uma oposicéo entre Estado e
sociedade civil, mas uma relacdo organica, pois a oposicdo real se da entre as classes
sociais, pode-se inferir que o ‘controle social’ acontece na disputa entre essas classes
pela hegemonia na sociedade civil e no Estado. A expressdo ‘controle social’ tem sido
alvo das discussbes e praticas recentes de diversos segmentos da sociedade como
sinbnimo de participacdo social nas politicas publicas. No Brasil, durante o periodo da
ditadura foi exercido através do Estado autoritario sobre o conjunto da sociedade, por
meio de decretos secretos, atos institucionais e repressdo. No periodo de
democratizacdo do pais, em uma conjuntura de mobilizagdo politica principalmente na
segunda metade da década de 1980, o debate sobre a participacdo social voltou a tona,
com uma dimensdo de controle de setores organizados na sociedade civil sobre o
Estado. A area da saude foi pioneira neste processo devido a efervescéncia politica que
a caracterizou desde o final da década de 1970 e a organizacdo do Movimento da
Reforma Sanitaria que congregou movimentos sociais, intelectuais e partidos de
esquerda na luta contra a ditadura com vistas @ mudanga do modelo “médico-
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Esse conceito ganha forca no campo da saide, com a Reforma
Sanitéria, a partir de uma idéia de que a sociedade civil teria capacidade
de controlar o Estado, ou seja, numa perspectiva progressista a esquerda
tenta inverter e se apropria do conceito utilizado no contexto da ditadura
onde o controle social surge do Estado autocratico para conter 0s
movimentos sociais, para frear as lutas sociais desencadeadas contra o
regime ditatorial. Nos anos 80, com a democratizacdo da sociedade a
literatura utiliza esse conceito no sentido de fortalecer a chamada
sociedade civil. Tal conceito € utilizado para se contrapor ao Estado
centralizador, as préaticas autoritarias, clientelistas e populistas entre
outras, dicotomizando o conceito de sociedade civil e Estado.

Na realidade o problema em questdo ndo é o conceito em si, mas
0 tratamento dado; a relevancia de um principio instituido na
Constituicdo Federal de 1988 que deveria ser enfatizada que ¢ a idéia de
“participagdo da sociedade civil nas decisdes publicas” °. A idéia de
participacdo da sociedade civil no sentido de ter poder de influenciar, de
dar a direcdo de mudar uma concepgdo de mundo, uma ideologia é uma
reivindicacdo no sentido de poder decidir a politica, de poder decidir
sobre os rumos das Politicas Publicas a partir de novas praticas politicas
democraticas dos sujeitos politicos coletivos. Esse foi um norteador para
as politicas publicas e para o fortalecimento da fragil e jovem democracia
no Brasil pos-constituinte.

Neste sentido o que queremos chamar a atencdo é o uso do
conceito de controle social que ndo é o mais adequado; nem controle
social nem controle democratico, a idéia € pensar como a sociedade civil
pode ter poder de influenciar a politica? Como a sociedade civil pode
decidir sobre as politicas publicas no sentido de socializagéo da politica?
E como fazer o Estado se democratizar?

A partir dessas questbes ha uma agenda publica no sentido de
realizar um Reforma democratizadora do Estado, em que, segundo
Oliveira “ao invés (...) da proposta neoliberal de que o Estado deixe de
intervir na economia e na sociedade, a proposi¢cdo agora é que a
sociedade civil seja capaz de intervir no Estado.” (OLIVEIRA, 1999, p.
7).

Nessa perspectiva, argumentamos que devemos olhar para a
cultura politica’, ou seja, a formacéo socio-historica que influenciou o
nascimento do Estado e da sociedade no Brasil imbricando a relacéo entre
publico e privado, uma sociedade sem revolugdo, ou seja, com revolugdes

assistencial privatista” (Mendes, 1994) para um sistema nacional de satide universal,
publico, participativo, descentralizado e de qualidade.

® Esse é um dos principios presentes na constituicdo federal de 1988 no sentido de
democratizar o estado e politizar a sociedade civil. No | PND da Nova Republica o
principio da “participag@o da sociedade civil na implementag@o de politicas publicas” ja
aparecia como um principio que fortaleceria a jovem democracia que se instalaria com a
transi¢do democratica e a derrubada do regime ditatorial.

" O conceito de cultura politica é pensado como praticas politicas dos sujeitos coletivos.
Entendemos a cultura politica como “a construgao social particular em cada sociedade
de que conta como politico” (DAGNINO et. all., 2000, p.25)
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pelo alto conforme afirmou Florestan Fernandes (1975)° no seu livro “A
Revolucgado Burguesa no Brasil”.

A historicidade, os sujeitos politicos e coletivos devem ser
resgatados a partir da ruptura com préticas que perpetuam: 0
autoritarismo, o controle, as trocas, o clientelismo, o populismo e o
favoritismo. Nesse aspecto, devemos abolir a idéia de “controle” pela de
hegemonia’®, pela capacidade da sociedade civil em dar a direcdo politico-
ideoldgica; a capacidade da sociedade civil em ampliar as decisbes do
Estado e realmente transforméa-lo, quica aboli-lo.

Sem a mudanca nessas praticas politicas, 0s sujeitos coletivos
reproduzirdo a mesma légica na qual combatem o adverséario: a
conservagdo do status quo, a idéia de negociacdo com praticas
antagbnicas a concepcdo de direitos e de reconhecimento dos valores
universais onde num movimento de catarse 0 momento ético-politico
deve superar 0 momento egoistico passional (Gramsci, 2001). O
argumento central aqui € pensar como afirmar direitos no sentido de
fortalecer os sujeitos politicos coletivos via mobilizacdo e participacdo da
sociedade civil num contexto adverso com o Neoliberalismo.

A participacdo da sociedade civil deve ser distinguida nos termos
de Dagnino (2004) pelos projetos societarios que numa “confluéncia
perversa” as orientam e os definem com agdes antagdnicas e perversas a
cidadania, a construcdo de direitos e principalmente na construcéo e
defesa dos interesses das classes subalternas. Nesse aspecto o0
aparecimento dos espagos publicos participativos no Brasil marca um
dificil e perverso aprendizado para a jovem e recente democracia que se
inicia no Brasil particularmente nos marcos do Neoliberalismo. E por
conseqliéncia torna-se um desafio para 0s assistentes sociais que
comegam a ocupar esses espacos publicos — dos conselhos aos
orcamentos participativos — e sequer pensaram em como enfrentar esse
dilema na cultura politica brasileira.

8 O autor trabalha o conceito de revolucdo burguesa como “um conjunto de
transformagBes econdmicas, tecnoldgicas, sociais, psicoculturais e politicas que so se
realizam quando o desenvolvimento capitalista atinge o climax de sua evolugdo
industrial." (1975, p.202)

® O conceito de hegemonia no pensamento gramsciano é concebido enquanto “direcdo”,
ou seja, como conquista, através da persuasdo e do consenso, ndo atuando apenas no
ambito econdmico e politico da sociedade, mas também sobre 0 modo de pensar, sobre
as orientacOes ideoldgicas e inclusive sobre 0 modo de conhecer. A hegemonia é a
capacidade de unificar através da ideologia e de conservar unido um bloco social, ndo se
restringindo ao aspecto politico, mas compreendendo um fato cultural, moral, de
concepgdo do mundo. Gramsci ainda ressalta que toda relagdo de hegemonia é
“necessariamente uma relagdo pedagodgica, que se verifica ndo apenas no interior de
uma nagdo, entre as diversas forgas que a compdem, mas em todo campo internacional e
mundial, entre conjuntos de civilizagdes nacionais e continentais.” (GRAMSCI, 1978,
p. 37).
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A emergéncia de novos espacos publicos participativos

O aparecimento de espacos publicos participativos se multiplicam
nos anos 90, particularmente ap6s a implementagdo da Constituicao
Federal de 1988 que busca representar a consolidacdo de anseios dos
setores de corte democratico-popular e também institui a municipalizacao
e a descentralizagdo do Estado como um de seus principios possibilitando
gue novos espacos de articulacdo entre Estado e sociedade civil pudessem
ser implementados.

Esses espacos publicos participativos vém expressar a
possibilidade de ampliagéo da participacdo popular na construcdo de uma
nova cultura politica participativa. Neste sentido podemos citar 0s
Conselhos Gestores de Politicas Publicas e os orcamentos participativos
como exemplos de novos espacos publicos participativos.

Segundo Dagnino (2002), a partir da democratizacdo do pais,
novas relagdes entre Estado e sociedade civil sdo construidas, baseadas
ndo mais no confronto e na oposic¢éo declarados, como ocorria no periodo
da resisténcia contra a ditadura, mas na negociacdo entre ambos,
possibilitando uma atuacdo conjunta no sentido da “participacdo da
sociedade civil”. Inicia-se 0 debate em torno de qual democracia,
gueremos; qualificamos a democracia ao colocarmos em xeque a
democracia burguesa, liberal e representativa. A defesa em torno da
democracia é a defesa da democracia de massa, popular e participativa na
qual reivindicamos a ampliacdo da participacdo nos processos decisorios
junto ao Estado.

Desta forma, tem-se a possibilidade do estabelecimento do
controle social da sociedade sobre o Estado, objetivando o
direcionamento de suas acBes no sentido de defender os interesses
coletivos.

E importante destacar que esses novos conceitos trazidos com a
redemocratizacdo da sociedade sdo apropriados por projetos politicos
antagonicos, quais sejam, o neoliberal e o democratico-popular. O
primeiro, sendo ele uma das estratégias para a crise do capital, prioriza a
estabilidade monetaria a qualquer preco, reduzindo os gastos na area
social e transferindo as responsabilidades do Estado com relacdo as
politicas sociais publicas para o setor privado ou para a propria sociedade
civil'®. O segundo, afinado com os setores progressistas da sociedade que
lutaram por sua redemocratizagdo nas décadas de 70 e 80, afirma a
necessidade da participacdo e do controle social da populacdo sobre as
decisBes publicas junto ao governo local no sentido de garantir a
universalizacdo dos direitos, assegurados pelo Estado. Um importante
marco do processo de redemocratizagdo foi a Constituicdo de 1988 que

10 A esse respeito ver Carlos Montafio. Terceiro Setor e a questdo social: critica ao padrdo
emergente de intervengdo. Sao Paulo, Cortez, 2002.
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afirmava ineditamente na historia brasileira a idéia de democracia
participativa™’.

E neste contexto que uma série de experiéncias de gestdo publica
de carater participativo (conselhos gestores, foruns, orgamentos
participativos, etc.) sdo implementadas no pais, principalmente em
ambito do governo local. Nesses novos espagos publicos se estabelece a
nogdo de “controle social”, onde a sociedade civil cria mecanismos e
préticas de vigilancia, fiscalizacdo e controle sobre o Estado, de modo a
garantir os interesses publicos e coletivos.

No entanto, é importante ressaltar que embora esses espacos
sejam frutos de lutas sociais, eles também correm o risco de serem
despolitizados, esvaziado de seu conteldo politico, seja pela ofensiva
neoliberal, seja pela heranca de uma relacdo entre Estado e sociedade
civil marcada pelo clientelismo, patrimonialismo e pela burocracia
presente na politica brasileira. No entanto, € necessério pensar que tais
praticas também sdo capazes de afirmar uma nova cultura politica
pautada na abertura de um horizonte de praticas democratizantes.

E importante ressaltar os limites desses espacos publicos no
capitalismo ja que ndo somos ingénuos nem messianicos, de atribuir-lhes
o0 carater emancipador das classes, eles ndo sdo espagos de emancipagdo
das classes sociais’. No entanto, afirmar direitos torna-se uma das
alternativas a ofensiva neoliberal nos quais esses espacos publicos
participativos sdo importantes e fecundos para romper coma a ldgica do
trato da coisa publica instrumentalizada pelo capital e pelo projeto
Neoliberal para fins privados, mercantis e basicamente antidemocraticos
na construcdo de politicas publicas. No entanto, os desafios desses novos
espacos  publicos sdo muitos principalmente os  conselhos
institucionalizados a partir dos anos 90 no contexto do projeto neoliberal.

E neste contexto de multiplicacio de experiéncias de participacio
que novas demandas sdo postas para 0 servigo social possibilitando a
criagdo de novos espagos ocupacionais. Estas novas demandas apontam a
necessidade de um profissional critico, um intelectual que pense seu
fazer; um profissional que trabalhe na gestdo da politica™ (Neves, 2007).

Servico Social e espagos publicos na afirmagdo do projeto ético
politico: uma nova praxis?

O servico social emerge no contexto do final dos anos de 1980 e
inicio de 1990 com uma nova proposta que j& vinha sendo amadurecida
com o0 Movimento de reconceituacdo e, sobretudo na década de 80 com

1 A esse respeito ver Maria Victéria Benevides, 1991. A autora ressalta que mecanismos
como o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular de lei sdo formas de aliar
democracia representativa e democracia direta.

12 A esse respeito, gostarfamos de destacar a critica de Cristina Paniago (2006) sobre o0s
conselhos gestores com fundamentos liberal-democraticos contrarios a emancipagdo
humana.

130 Estagio supervisionado: reflexdes sobre novas demandas ao Servico Social. Mimeo,
2007.
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acumulo substancial de conquistas nos campos da produgdo académica,
da pratica e das organizacdes profissionais (IAMAMOTO, 1996). Esse
debate se deu ndo apenas pela necessidade de renovacgdo e contestacdo da
tradicdo conservadora e sua aproximacdo com o0 marxismo', mas
também pelas mudancas na conjuntura social, politica e econémica do
pais.

E com o Movimento de Reconceituagao, na década de 1960, que
0 servico social comeca o didlogo com a teoria social critica, iniciando o
processo de ruptura do servico social conservador e de renovacao de seu
conteudo teorico-filosofico e metodoldgico, no entanto, essa aproximagao
se deu através de leituras de intérpretes de Marx, resultando em uma
interpretacdo equivocada e vulgar do pensamento marxiano; ainda sim,
esse processo representou a possibilidade de construcdo de uma proposta
alternativa do servico social ao conservadorismo.

Apesar da tentativa de romper com o conservadorismo da
profissdo durante o Movimento de Reconceituacdo, essa ruptura so se
“efetivou” nos anos 1980, com o amadurecimento profissional através do
reconhecimento da profissdo enquanto area de produgédo de conhecimento
e engajamento com 0s movimentos sociais. Neste sentido, podemos citar
como expressivo na profissdo a incorporagdo de teorias e metodologias
compativeis com a ruptura do conservadorismo, a partir da utilizacdo de
vertentes criticas, com destaque para a producdo marxista através do
abandono das interpretacdes vulgares. De acordo com lamamoto,

0s anos 80 marcam a travessia para a maioridade intelectual e
profissional dos assistentes sociais, para a sua cidadania académico
politica. Essa maturagdo foi condicionada pela insercdo da
categoria profissional nas lutas mais amplas pela conquista e
aprofundamento da democratizacdo e da vida social: do Estado e
da sociedade no pais, no horizonte da politica e da economia [...].
(IAMAMOTO, 1996, p. 90 e 91).

Segundo Netto (2005), o processo de renovagdo e ruptura do
servico social com conservadorismo profissional foi caracterizado
principalmente através da heranga deixada pelo Movimento de
Reconceituacdo e expresso pela perspectiva que o autor denomina como
“inten¢do de ruptura” .

Todo esse processo resultou na constru¢do de uma nova proposta
expressa pelo projeto ético-politico da profissdo, marcando a
possibilidade de reafirmacdo dos direitos e construcdo de uma nova
praxis da profissdo pautada em uma visdo da teoria social critica. Neste
sentido, o projeto ético-politico profissional (que é parte de projetos

1 Segundo Netto a aproximagdo com o Marxismo se deu com a intengéo de ruptura onde
temos em Marilda Yamamoto a “consolidagdo e espraiamento na académica do debate
marxiano”

1 Netto (2005) ainda destaca que a partir da década de 1960 o servigo social sofreu a
influéncia de outras duas perspectivas: “reatualizagdo do conservadorismo” e
“modernizagdo conservadora”.
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societarios que expressam interesses gerais) deve ser entendido como um
conjunto de valores e concepcBes éticas e politicas norteadoras da praxis
profissional; como uma “projecao coletiva” de determinado grupo social
(BRAZ, 2004), neste caso, dos assistentes sociais.

E importante salientar a importancia do Cédigo de ética de 1993,
enguanto um dos trés eixos que materializam o projeto ético-politico
profissional do Servigo Social'®. O cédigo de 1993 manteve 0s avangos
tedricos e filoséficos fundamentais do Cddigo de 1986, atribuindo-lhe
operacionalidade expressa em direitos e deveres estabelecidos. O cédigo
de 1993 tem como pressuposto a liberdade como valor ético central e
sinaliza através de seus principios uma dire¢cdo social que busca a
construgdo de uma nova ordem social. Seus principios basicos estéo
pautados na defesa da democracia, dos direitos socio-politicos, da
eqlidade e da justica social, bem como na importancia de sua articulacéo
com os demais mecanismos existentes na sociedade, de modo a conduzir
para sua maior aplicabilidade e eficiéncia do exercicio profissional.
Ainda sobre este Codigo, é possivel dizer que ele representa um avango
significativo para a categoria profissional quando se propde a analisar a
realidade na sua totalidade, desmistificando a alienacdo do cotidiano na
sociedade capitalista, defendendo uma ética critica que busca a liberdade,
emancipacdo humana e a construgdo de uma nova ordem societéaria.

Portanto, o projeto ético-politico profissional ndo representa
apenas um conjunto de leis e normas, mas antes, representa um
posicionamento ético e politico em favor da “democracia como valor
ético universal” e sinalizadora de uma nova praxis para o servigo social
pautada em uma visdo critica e propositiva da realidade. De acordo com
lamamoto (1998), as novas demandas postas ao Servigo Social
expressam-se:

(...) na implantacdo dos conselhos de politicas puablicas e na
capacitacdo de conselheiros; na elaboragdo de planos de
assisténcia social; na organizagdo e mobilizagdo popular em
experiéncias de orcamentos participativos; na assessoria e
consultoria no campo das politicas publicas e dos movimentos
sociais; em pesquisa, estudos e planejamentos sociais, dentre
inimeras outras. (IAMAMOTO, 1998, p.125).

Queremos chamar a atencdo para a importancia de se resgatar a
dimensao politico-organizativa e pedagogica do exercicio profissional do
assistente social enquanto atividade criadora do seu fazer profissional
nestes novos espagos de atuagcdo, o assistente social é um agente de
transformacdo e luta pela mobilizacdo e agdes coletivas dos sujeitos
politicos.

0 projeto ético-politico profissional estd basicamente materializado em trés pilares: o
codigo de ética de 1993, a Lei 8.662/93 que versa sobre a regulamentagdo da profisséo e
as Diretrizes curriculares dos cursos de servico social de 1996.
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O assistente social deve ser um profissional que pensa a politica
para ter um posicionamento em favor dos interesses das classes
subalternas, proporcionando instrumentos que viabilizem o acesso dessas
classes na busca de seus direitos, o que inclui a participacdo nos espagos
publicos e sua constituicdo enquanto sujeitos politicos coletivos. Correia
(2005) ressalta que o assistente social esta sendo solicitado a atuar como
gestor das politicas publicas para criar, organizar e/ou assessorar 0S
Conselhos e Conferéncias setoriais, 0s orcamentos publicos, os planos e
projetos nos estados e municipios brasileiros, mobilizando a participagédo
dos usuarios e dos setores organizados da sociedade.

De acordo com lamamoto (1998), cabe ao assistente social buscar
construir uma cultura pablica democréatica em que a sociedade tenha um
papel questionador e propositivo, por meio do qual possa partilhar poder
e dividir responsabilidades. Nas palavras da autora,

O assistente social é tido como o profissional da participacdo,
entendida como partilhamento das decisGes, de poder. Pode
impulsionar formas democraticas na gestdo de politicas e
programas, socializar informac6es, alargar os canais que déo voz e
poder decisério a sociedade civil, permitindo ampliar sua
possibilidade de ingeréncia na coisa publica. IAMAMOTO, 1998,
p. 78).

Essas novas demandas junto aos conselhos de politicas publicas e
orcamentos participativos pdem em xeque o proprio fazer profissional do
assistente social. A ocupacdo desses espacos pelo servi¢o social vem no
sentido de fortalecer o projeto ético-politico, contribuindo para romper
com préticas politicas burocréaticas rotineiras e conservadoras deixando
de ser o mero executor terminal de politicas (NETTO, 1992) para ser o
“gestor da politica”. Nesta perspectiva, ¢ importante ressaltar que:

Embora constitua a direcdo hegemoénica nas dimensfes da
formacéo profissional, produc¢do intelectual e organizacdo politica,
[uma prética profissional mais critica] ainda ndo se imprimiu com
a mesma forca, em relagdo a prética interventiva propriamente
dita, dimensdo esta que sintetiza as demais na implementagéo de
respostas profissionais diante das requisi¢fes colocadas pelas
classes sociais. (CARDOSO e MACIEL, 2000, p. 141).

O que muitas vezes se observa é a reproducdo de préaticas
conservadoras®’ e burocraticas nesses espacos, indo na contramio dos
principios do projeto ético-politico da profissdo™®. Essas novas demandas

"Sobre o conservadorismo no servigo social ver Marilda V. lamamoto, 1992. A autora
afirma que “o conservadorismo ndo ¢ assim apenas a continuidade e persisténcia no
tempo de um conjunto de idéias constitutivas da heranca intelectual européia do século
XIX, mas de idéias que, reinterpretadas, transmutam-se em uma Otica de explicagéo e
em projetos de a¢dlo favoraveis & manutencdo da ordem capitalista (...)” (1992, p. 23).

8Braz (2004) compreende o projeto ético-politico do servico social como “um conjunto
de valores e concepgles ético-politicas por meio das quais setores significativos da
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colocadas ao servigco social devem ser acompanhadas por um
“aprendizado” para o assistente social que ndo estd preparado para
trabalhar como “gestor da politica”. Maria Inés Souza Bravo (2006)
chama a atencéo para a ocupacdo dos assistentes sociais nos conselhos de
salde no sentido de capacitar, assessorar esses espacgos publicos como
uma inovacdo ao servico social. A autora ainda identifica como
necessario a politizacdo do debate junto aos movimentos sociais e
“incluir o processo de acessOria aos movimentos sociais como parte
constitutiva do exercicio profissional, sem deixar de considerar,
entretanto, na reflexdo, uma acurada andlise da realidade e quais as
condigdes objetivas que se tem para tais agdes.” (2006, p.180).

Logo, a atuagdo do Servigo Social nesses espagos € importante no
sentido de enfatizar a dimensdo educativa da profissao junto as classes
populares na organizacdo da sociedade. Portanto, é necessario enfatizar o
papel do assistente social nesses espagos publicos como um educador
politico j& que séo espagos de legitimagdo da profissdo na deliberagdo de
politicas publicas, na afirmacdo de seu projeto ético politico e na
consolidacdo de novos direitos.

O Servico Social ao entender esses espagos como uma acgao de
carater educativo no sentido de organizar, mobilizar e estimular a
participacdo da populagdo nos processos decisorios de deliberagdo de
politicas estara reforcando os principios democraticos presentes no
projeto ético-politico de nossa profissdo. Assim amplia-se o0 espago de
intervencgdo do servico social nesses conselhos para além da execucédo das
politicas e programas sociais implementados nos diferentes municipios ja
gue ele atua como mediador e articulador dessas politicas. Neste sentido,
vai imprimir uma nova imagem para 0 servico social na ruptura com
praticas conservadoras ¢ na afirmacdo de sua intervengdo como ‘“‘gestor
da politica” construindo uma nova cultura profissional. O Servico Social
no sentido de fortalecer seu projeto ético-politico vem ocupando os
espacos dos conselhos gestores no Brasil desde os anos 90".

Uma das poucas insercBes dos assistentes sociais que ainda
merecem um estudo e um investimento da categoria é a ocupagdo dos
profissionais em experiéncias de orgamento participativo como campo de
intervencdo para o servigo social afirmar e reforgar seu projeto ético-
politico. O assistente social trabalha nos espacos dos conselhos gestores
ndo s6 como assessor ou consultor, mas como técnico na propria gestdo
das politicas publicas adquirindo novas competéncias para além da
execucdo das politicas.

Essa capacidade do Servico Social esta apoiada pelos principios
ético-politicos da profissao, visando a construcdo e afirmacdo de direitos

categoria dos assistentes sociais se expressam, tornando-o representativo e, por vezes,
até hegemonico, isto é, quando democraticamente detém e direciona 0s espagos
fundamentais da profissdo no Brasil” (2004, p.56).

® Aqui destacamos o papel do conjunto CFESS/CRESS com a pesquisa realizada pelo
CFESS: A insercdo dos assistentes sociais nos conselhos de direito e de politicas no
Brasil realizada por Boschetti, Ivanete e Stein, Rosa Helena, 2008.
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sociais. Além disso, afirma o Servigo Social como profissdo que assume
novas demandas na contemporaneidade, qualificando o assistente social
como “gestor da politica”. De Marco (2000) ressalta essa funcdo dos
assistentes sociais no or¢camento participativo, no sentido de oferecer a
comunidade instrumentos aos sujeitos sociais necessarios para exercitar a
participacdo popular na gestdo publica:

Quando o orgamento participativo desenvolve-se em regides com
pouca organizagdo, & necessario utilizar instrumentos e praticas
educativas para envolver tais parcelas da comunidade no processo
de reflexdo, identificacdo de necessidades e formulacdo de
demandas, contribuindo assim para que a participacdo ocorra de
maneira qualificada, organizada e coletiva. (DE MARCO, 2000, p.
159).

A luta por direitos no servigo social é uma luta contra a ofensiva
Neoliberal. E nos marcos da sociedade capitalista que a luta por direitos
se reforga com os sujeitos politicos coletivos que se organizam na busca
de seus direitos.

Conclusoes

A emergéncia de espagos publicos participativos no contexto do
Estado democratico de direito nos anos 90 tem contribuido para o Servico
Social buscar novos espacos de intervencdo que se distingam dos
tradicionais campos de intervencdo que o servi¢o social ocupa desde sua
emergéncia.

Algumas questdes merecem ser recolocadas: até que ponto as
decisbes/prioridades/demandas tomadas coletivamente nos conselhos tém
poder de decisdo sdo ouvidas e acatadas pelos gestores, pelo executivo,
pelo legislativo, tem poder de influéncia na construcéo da politica? Que
tipo de participacdo e democracia se constroi nesses espagos publicos?

A democracia € um processo permanente e 0s espagos publicos
tém um papel fundamental na efetivacdo dessa democracia que garanta a
cultura do publico em detrimento do interesse particular e imediato ja que
todos n6s desejamos construir uma sociedade mais solidaria com menos
desigualdade e que garanta os direitos universais das classes subalternas.
Assim, o ponto de partida para romper com vicios e praticas perversas a
democracia é a efetivacdo de uma participacdo da sociedade civil que
fortaleca os sujeitos politicos coletivos na luta contra a ofensiva
neoliberal e na luta contra o capital. Como afirmou Braz (2009,p. 193) a
democracia é um pressuposto para a propria existéncia do projeto ético
politico.

A intervengdo dos assistentes sociais nesses espagos € ainda
muito pequena, mas carrega em si um potencial que precisa ser
consolidado pela profissdo na afirmacdo de uma nova praxis, um novo
l6cus do fazer profissional que fortaleca o projeto ético-politico. Neste
sentido, esses espacos se configuram como arenas de lutas e conquistas

Sociedade em Debate, Pelotas, 16(1): 45-58, jan.-jun./2010 55



Espagos publicos e Servigo Social

de direitos, portanto estdo em consonéncia com 0s pressupostos do
projeto ético-politico profissional. Ocupar esses espacos é de plena
importancia para o Servico Social na construgdo de novas praticas e
afirmacdo de uma direcdo critica e propositiva para a profissao.
Destacamos, portanto a necessidade um profissional capacitado e com um
olhar politico-pedagdgico que possa instrumentalizar os sujeitos politicos
coletivos para o exercicio da participagdo popular na gestdo publica.
Uma nova prética profissional comprometida com os principios do
projeto ético-politico profissional que sé ird se consolidar no préprio
exercicio da profissdo e na critica ao conservadorismo e ao burocratismo
tdo presentes no cotidiano da pratica dos assistentes sociais. Essa nova
pratica profissional s vai amadurecer a medida que o servigo social
ocupar 0s espagos publicos dos conselhos, orgamento participativos,
foruns, conferéncias e movimentos sociais tendo clareza que esse € um
novo lécus de atuacdo para o servico social romper com praticas
meramente rotineiras e burocraticas. Assim se afirma a profissdo do
servico social como aquela que pensa a politica, cria novas estratégias de
intervencdo na defesa das classes subalternas buscando a ampliacdo de
novos direitos em consonancia com o projeto ético-politico.

Neste sentido, o artigo chama a atencao para que o Servigo Social
possa ocupar esses novos espagos publicos como uma nova demanda
colocada na atualidade para que o assistente social possa consolidar
“novas competéncias” e efetivar seu projeto ético-politico na afirmagéo
de direitos e no aprofundamento da democracia. O desafio esté4 posto.

Abstract: The aim of this paper is to discuss the challenges for the ethical and
political project in Social Work from the emergence of the new participatory
public spaces in Brazil especially in the context marked by the Neo-liberal
hegemony. We note these spaces as a "new locus” for the Social Work in
contemporary emphasizing the importance of the Social Work activities in these
public spaces in the process of asserting rights and strengthening democracy in
representing a new professional profile: connectors, political educators and
“policy managers”.

Keywords: Social Work; public spaces; ethical and political project; democracy.
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