Soctedade em

D E BI \ | E DO http:/ /dx.doi.org/10.47208/5d.v30i1.3062

ARTIGOS

ENTRE RESPONSABILIZACAO E CULPABILIZACAO DE
MULHERES EM CASOS DE VIOLENCIA DOMESTICA: UM
RELATO DE EXPERIENCIA A PARTIR DO PROJETO
NUCLEO MARIA DA PENHA - NUMAPE

BETWEEN ACCOUNTABILITY AND BLAMING WOMEN IN
CASES OF DOMESTIC VIOLENCE: AN EXPERIENCE
REPORT FROM THE NUCLEO MARIA DA PENHA -

NUMAPE PROJECT

Katia Alexsandra dos SANTOS*
Fernanda Sabei de SOUZA SANTOS**

Resumo: O presente trabalho se trata de um relato de experiéncia que visa apresentar como se dd o processo
de responsabilizacio de mulheres em situagdo de violéncia no decorrer dos atendimentos psicologicos e
juridicos ofertados no Nucleo Maria da Penha INUMAPE), um projeto de extensio vinculado ao programa
Universidade Sem Fronteiras (USF/SETI-PR). Fazendo uso do referencial teético de Saffioti (2004/2015),
refletimos sobre o fenémeno da violéncia doméstica e suas bases em uma estrutura patriarcal e capitalista,
a partir de recortes de casos atendidos no referido projeto de extensio. As interven¢des tém caminhado no
sentido de diferenciar responsabilizagio de culpabilizacio, colocando as mulheres como ativas no processo
de enfrentamento a violéncia, sem deixar de reconhecer seu lugar na relagdo histérica constituida entre
homens e mulheres. Por fim, o texto discute acerca das dificuldades dessa diferenciacio na pratica e os
reflexos disso na atuagio das profissionais e estagiarias do projeto.
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Abstract: This research is an experience report that aims to introduce how it goes the accountability process
of women in situations of violence during the psychological and legal services offered at the Maria da Penha
Center NUMAPE), an extension project linked to the University Without Borders program (USF/SETI-
PR). Making use of the theoretical reference of Saffioti (2004/2015), we reflect on the phenomenon of
domestic violence and its bases in a patriarchal and capitalist structure, based on snippets of cases attended
in that extension project. Interventions have moved in the direction of differentiating accountability from
blaming, placing women as active in the process of confronting violence, while recognizing its place in the
historical relationship established between men and women. Finally, the text discusses the difficulties of this
differentiation in practice and the reflexes of this in the performance of the project's professionals and
interns.
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Introducgao

Este trabalho, apresentado na modalidade relato de experiéncia, busca trazer uma discussdo acerca da
responsabiliza¢do e culpabilizacdo de mulheres em situagdo de violéncia.

Assim, procura apresentar uma discussio tedrica a partir de casos atendidos no Nucleo Maria da Penha-
NUMAPE, do municipio de Irati - PR. O NUMAPE se configura como um projeto de extensdo vinculado
a Unidade Gestora do Fundo Parania (UGF/SETI-PR) que realiza atendimentos psicolégicos e juridicos a
mulheres em situagdo de violéncia. Fazemos uso da terminologia "mulheres em situagio de violéncia" ao
invés de "vitima", assim como os autores Souza ¢ Cunha (2018), por atuar a partir da compreensio de que
a violéncia doméstica deve ser um momento transitério pelo qual a mulher passa, sendo que,
posteriormente, pode retomar um papel ativo em sua vida. Contudo nio se deve desconsiderar as questdes
complexas (por serem estruturais) que constituem o fenémeno, como visualizamos a partir da conceituacio
de violéncia doméstica trazida por Saffioti (2015).

A discussdo em torno da violéncia doméstica passa pela tematica das relagdes de género, as quais
estdo ancoradas em um sistema patriarcal, uma vez que a violéncia configura-se como produto dessas
relacoes de poder (Saffioti, 2004/2015). Safiotti revolucionou o campo dos estudos de género e feministas
no Brasil ao inserir o conceito de patriarcado como balizador dessas relagoes (1969/2013), desdobrando-se
também como conceito central na discussao da violéncia doméstica, conforme apresenta do texto Génery,
Patriarcado e Violéncia (2004/2015).

Sendo assim, sua contribuigio é fundamental para pensar a complexidade da violéncia doméstica,
uma vez que articula marcadores de classe e de género, trazendo para a discussdo os efeitos do capitalismo.
Afinal,

no processo de individualiza¢io inaugurado pelo modo de producio capitalista,
ela [a mulher| contaria com uma desvantagem social de dupla dimensao: no nivel
superestrutural, era tradicional uma subvalorizacdo das capacidades femininas
traduzidas em termos de mitos justificadores da supremacia masculina e,
portanto, da ordem social que a gerara (Saffioti, 1969/2013, p. 65).

No mesmo texto, Saffioti discute a compreensdo comum, e ainda aceita, acerca da violéncia,
definida como “ruptura de qualquer forma de integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica,
integridade sexual, integridade moral” (2015, p.18). Tal conceituacio é importante pela capacidade de
contemplar boa parte dos tipos de violéncia, nio restringindo a violéncia fisica, entretanto, nao coloca em
jogo as origens desse fenémeno tao complexo.

Para a autora, ndo hd como dissociar a violéncia de género da estrutura patriarcal, isto porque os
homens (patriarcas) sdo de certa forma autorizados a exercer o uso da forca e da violéncia para punir tudo
que possa ser entendido como algo que escape da norma. Assim, o projeto de dominagao-exploragao

masculina se utiliza da violéncia como um suporte para conseguir efetivar seu controle.
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Safiotti (2015) destaca também que a prépria construcdo dos papéis de género se baseia na estrutura
de poder sexista que tanto prejudica as mulheres por retirar delas a possibilidade do exercicio de poder.
Deste modo, a feminilidade se constréi a partit do momento em que, desde muito novas, as
mulheres/meninas sido ensinadas a adquirit comportamentos déceis, a0 mesmo tempo em que 0s
homens/meninos sio incentivados a ter posturas agressivas e ousadas, como forma de demonstrar forca e
valentia (Saffioti, 2015).

Tal sistema se torna problematico porque ndo da espa¢o para homens e mulheres terem condutas
que escapem dos padrdes ja estabelecidos. A partir disso, ocorre uma tendéncia de naturalizacdo de todo
tipo de opressao e violéncia dos homens para com as mulheres, em especial nos contextos matrimoniais e
familiares que sdo considerados de ambito privado, uma vez que ainda hia quem acredite que nio se deve
intervir em situacdes de violéncia nesses contextos.

Ao mesmo tempo, a partir do momento que as violéncias ocorridas e mantidas por anos no ambito
privado passam a ser demandas da esfera publica, verifica-se a construcao de politicas publicas e institui¢oes
voltadas a garantia de direitos. Apesar disso, tais providéncias ainda nio levam em consideracio as varias
formas com que as mulheres enfrentam a violéncia ou até mesmo sua vontade (ou nio) de afastamento do
autor de violéncia, sendo essencial acolher e analisar as singularidades de cada caso (Souza; Cunha, 2018).

Essas nogdes sdo fundantes para compreender o fenémeno da violéncia contra a mulher, contudo,
tem-se discutido acerca da posi¢do destas como vitimas em casos de violéncia doméstica (Andrade, 1997),
havendo diferentes perspectivas, até mesmo alguns estudos que questionam esse lugar, colocando as
mulheres como co-autoras da situa¢io de violéncia (Gregori, 1993).

Saffioti também alerta para a importincia de também considerar as questdes étnico-raciais ao
discutir sobre as relagbes de poder. Para tanto, ela exemplifica com o fato de que homens negros, quando
alcangam um lugar econémico de maior privilégio, se relacionam com mulheres brancas, pois ambos sio
classificados como inferiores, seja por conta do racismo ou da prépria estrutura patriarcal e misdgina. Por
conta disso, mulheres negras nao tém com quem se relacionar por serem marcadas como duplamente
inferiores, ao passo em que homens brancos possuem o dobro de privilégios, ou até mais, se este for de
uma classe econémica alta ou for heterossexual (Saffioti, 2015, p. 32-33).

A discussio de raca ja foi trazida por outra autora brasileira que articula pressupostos marxistas a
psicanaliticos: Lélia Gonzalez. Gonzalez (2020) apresenta uma reflexdo acerca do racismo a brasileira,
perpassado pelo mito da democracia racial e constituido por um sistema patriarcal-racista. Menciona que a
figura do negro poderia ser tomada no lugar do sujeito mulher nas discussoes feministas, uma vez que tanto
0 racismo quanto o sexismo se baseiam em caracteristicas biol6gicas. Destaca as contradi¢oes internas dos
movimentos de mulheres, que excluem mulheres negras e indigenas. Assim, propde um feminismo afro-
latino-americano, de base marxista, tendo em vista as bases materiais e simbélicas da opressio de mulheres
negras. Com isso, possibilita a discussdo politica de elementos antes considerados de ordem privada,

articulando questoes de género, raga, classe e orientagdo sexual.
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Do mesmo modo, recentemente, outras autoras também se atentam para a interligacdo entre
marcadores como género, ra¢a e classe, dentre elas Dani¢le Kergoat (2010) e Carla Akotirene (2019).
Kergoat destaca como estes marcadores atuam dentro das relagdes sociais, ou seja, relagdes opostas entre
grupos, tornando-se um contexto de disputa que nido necessariamente se assemelham as nossas relagoes
intersubjetivas. Ainda mais, ela parte do conceito de consubstancialidade para descrever como os
marcadores se co-produzem e influenciam de forma reciproca. Desta maneira, a ligacdo entre os marcadores
¢ inseparavel a0 mesmo tempo em que estes sao dindmicos e complexos. Por fim, Kergoat defende que é a
partir deste jeito de pensar as relagdes sociais que se torna possivel a resisténcia e a transformacio (Kergoat,
2010).

Na mesma esteira, apesar de partit de outra perspectiva tedrica, se destaca o conceito de
interseccionalidade, elaborado por Kimberlé Crenshaw no ano de 2001 e que ganha cada vez mais
notoriedade. De acordo com Carla Akotirene, interseccionalidade ¢ um instrumento tedrico-metodolégico
que indica a ineréncia das estruturas cisheterosexista, etaria, patriarcal e racista que violentam corpos que
estdo no cruzamento entre estruturas (Akotirene, 2019).

Ea partir desse viés tedrico, portanto, partindo de Saffioti (2015), mas passando por autoras que
discutem outros marcadores sociais que objetivamos pensar a complexidade do fenémeno da violéncia
doméstica, procurando compreender o lugar que as mulheres ocupam no processo de enfrentamento, a
partir de casos atendidos por um projeto de extensdo universitaria denominado "Nucleo Maria da Penha-

NUMAPE" da Universidade Estadual do Centro-Oeste-UNICENTRO, campus de Irati-PR.

1 Responsabilizagio versus culpabilizagdo

A fim de contextualizar o tema, apresentamos inicialmente a produ¢do existente acerca da
responsabiliza¢do e culpabilizacio em casos de violéncia contra a mulher. Para isso, foram realizadas buscas
nas plataformas Scielo e Google Académico a partir das palavras-chaves “responsabilizacio”, “mulheres” e
"violéncia”. Na plataforma Scielo foram encontrados quatro artigos, sendo que apenas dois se relacionam
com o tema, embora tratem da responsabilizacio dos autores de violéncia e dos servicos de saide,
separadamente. Ja na plataforma Google Académico, cerca de quinze textos eram relevantes com a busca
mas, da mesma maneira, a grande maioria aborda a responsabilizacio do autor de violéncia perante as
possibilidades de intervencao, além de haver trabalhos que também falam da responsabilidade dos
profissionais de satdde, do direito penal, do Estado, entre outros. Em contrapartida, a grande parte dos
textos que abordam a culpabilizacio tratam de mulheres diante do estupro, assédio ou violéncia sexual.

Cabe destacar que as reflexdes acerca da responsabilizacdo das mulheres passaram a ser cada vez
mais importantes no decorrer dos atendimentos psicolégicos e juridicos que o Nucleo Maria da Penha
oferece. Neles, por muitas vezes, hd uma necessidade de reforgar o papel ativo das mulheres em situagao de

violéncia e, a partir disso, também responsabiliza-las pelos processos de combate a violéncia. Contudo, a
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nomenclatura é sempre uma questio, afinal, "responsabilizar” pode produzir um efeito muito préximo de
"culpabilizat" e é a pattir da necessidade dessa distingio que propomos a esctita deste texto.

De acordo com o dicionario online de portugués, a palavra responsabilidade significa “dever de se
responsabilizar pelo préprio comportamento ou pelas a¢oes de outrem”, enquanto o termo "culpa se define
como “responsabilidade por uma agdo que ocasiona dano ou prejuizo a outra pessoa”, e "culpabilizar”
significa "atribuir ou atribuir-se a culpa"! . Tais sentidos, muitas vezes tomados como sindénimos, sio
fundamentais na discussio e intervencao em casos de violéncia doméstica.

Assim, € pertinente destacar a diferenca do que estamos chamando de responsabilizar e culpabilizar:
durante os processos de acolhimento e atendimento, culpabilizar a mulher é violenta-la novamente, coloca-
la no lugar de agente propulsor da violéncia por atividade ou passividade; enquanto a responsabilizacdo atua
como uma maneira de empodera-la e fortalecé-la para que tenha uma funcio ativa no seu processo de
enfrentamento a violéncia, que vai desde a¢des no seu cotidiano com o autor de violéncia até a sua
participagdo nos atendimentos.

Diversas autoras e autores ja tém discutido sobre o processo de culpabilizagio das mulheres em
situagdo de violéncia, em especial, em casos de violéncia sexual (Peixoto; Nobre, 2015; Cardoso; Ramalho,
2015; Moura; Henriques, 2014). Isso ocorre porque, principalmente no crime de estupro, ainda esta presente
no imaginario social que a mulher que passa por esse tipo de violéncia tem alguma parcela de culpa, seja por
seu comportamento, veste, horario em que pode ter saido no espaco publico, atitudes que, teoricamente,
acabam por “provocar” o homem. Tal pensamento decorre de estrutura patriarcal e postura misogina e
acaba por desviar o foco do problema, que sio os homens que destespeitam o corpo, a autonomia ¢ a
liberdade das mulheres (Peixoto; Nobre, 2015). Vale ressaltar que, nesses trabalhos, por muitas vezes a
responsabilizagdo é um termo usado como sindénimo, o que reflete a problematica na nomenclatura, que
mencionamos anteriormente.

Por outro lado, a culpabilizacio também pode se dar pela passividade, em situacSes em que se
compreende que a mulher, estando teoricamente em condi¢es de se insurgir contra um comportamento
violento, ndo o faz por omissio ou por compactuar, de certo, modo, com a situagio que vive. Esse ¢ um
dos pontos da defesa que fazem autoras como Gregori (1989), entendendo que a mulher é co-participante
e mantenedora das relacSes regidas pela violéncia. Cabe destacar que esse tipo de visdo desconsidera
completamente toda a discussio que trouxemos neste texto por meio das proposi¢des de Saffioti, que
compreendem a violéncia como resultado de uma estrutura de base patriarcal e machista, em que as
mulheres estio em posi¢ao de desigualdade em relagdo aos homens. Outras autoras marxistas também
levantam as bases liberais e capitalistas da violéncia de género (Arruzza; Bhattacharya; Fraser, 2019), o que
produz a responsabilizacdo individual de processos que sio sociais e, portanto, coletivos. Contudo, ha quem

considere tal leitura da mulher em situacio de violéncia como "vitimizacio".

! Definigdo conforme o Dicionario Online de Portugués. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/responsabilidade/. Acesso em 18.mai.2020.
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Nesse sentido, Pedroso e Zanello (2016) pontuam que é comum que se acredite que as duas nicas
maneiras possiveis de atender uma mulher em situacdo de violéncia passam por responsabiliza-la ou
vitimiza-la. Em que vitimiza-la diria respeito a consideracdo de que essa mulher, dado o lugar que ocupa ¢ a
situacio de violéncia vivenciada, ndo possui autonomia para atuar, precisando ser auxiliada nesse processo.
A outra alternativa seria "responsabilizat", entretanto, o termo aqui é utilizado em tom pejorativo, colocando
a mulher como responsavel pela situagio, no sentido de culpada ou mesmo em visGes que patologizam a
situacdo de violéncia. No texto, ¢ trazida uma terceira via que passaria pelo protagonismo das mulheres em
relagdo as suas proprias vidas, dando relevo ao seu papel ativo para sair desse contexto.

Tendo em vista o estado da arte acerca da tematica deste texto, passamos agora a apresentar alguns
recortes de atendimentos a partir do projeto de extensdo mencionado, a partir dos quais é possivel observar
o tensionamento entre responsabilizacio e culpabilizacio em interven¢des realizadas com mulheres em

situacdo de violéncia.

2 Aspectos metodologicos

Este trabalho se configura como Relato de Experiéncia (RE), visando descrever alguns casos
atendidos no Nucleo Maria da Penha - NUMAPE e articular elementos da pratica dos atendimentos com a
teoria que subsidia nossa concepc¢io de violéncia de género. O relato de experiéncia ¢ um método qualitativo
em que as pesquisadoras/es, a partir de suas praticas de trabalho/intervencio, articulam eixos de memotia,
descricio com conhecimento teérico, a fim de promover maior compreensio da experiéncia vivida
(DALTRO; FARIA, 2019). De modo a dar materialidade ao relato, trazemos também algumas informacdes
relativas aos atendimentos realizados no Nucleo Maria da Penha, como o nimero de atendimentos
realizados, entretanto ndo nos deteremos nesse aspecto. Tendo isso em vista, o trabalho de campo, aqui
trazido por meio do relato de experiéncia, difere da tradicional "coleta de dados".

Ao definir o trabalho de campo no fazer psicolégico, em diferenca do procedimento de coleta de

dados, Gonzalez Rey nos diz que:

Na produgio do conhecimento psicoldgico convergem a idéias produzidas em todos os
ambitos da vida profissional, as quais passam a um nivel teérico mais geral a medida que
comeg¢am a ser utilizadas em construgdes que abrangem muito além do caso em cuja
analise foram produzidas. O que permite articular as informagdes procedentes das fontes
empiricas é o nicleo vivo da producio conceitual, que se estende e se faz complexo ao
longo do processo de constru¢iao do conhecimento (Rey, 2011, p. 103).
Considerando essa defini¢do, em articulacio com a metodologia do relato de experiéncia, é que nos
propomos a apresentar discussoes acerca do tema que emergem a partir do trabalho das bolsistas do Nucleo
Maria da Penha no didlogo com a teoria. O referido projeto de extensdo realiza atendimentos juridicos e

psicoldgicos, havendo primeiramente atendimento conjunto entre profissionais e/ou estagidrias de
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graduacdo de cada uma das areas e depois, a depender da demanda da usudria, realizam-se atendimentos e
representac¢do juridica em ac¢Oes criminais (relacionadas a Lei Maria da Penha) e também de familia (a¢oes
de divércio, dissolugdo de unido estivel, alimentos, regulamentacio de guarda, partilha, etc). No ano de
2021, foram realizados cerca de 300 atendimentos psicolégicos e 350 atendimentos juridicos. Os
atendimentos juridicos ocorrem de forma mais pontual, a depender da demanda, enquanto os atendimentos
psicolégicos ocorrem semanalmente em sessdes com duracio de cerca de cinquenta minutos.
Discorreremos no presente trabalho prioritariamente acerca dos atendimentos psicolégicos, embora, como
sera possivel observar, o trabalho seja desenvolvido de forma interdisciplinar.

Esta investigacio est4 inserida em pesquisa maior?, aprovada pelo Comité de Etica institucional,
pot meio do parecer n° 3.687.803, que tem por objetivo mapear casos de violéncia contra mulheres na rede
de atendimento da comarca de Irati (composta pelos municipios de Irati e Indcio Martins-PR). Cabe ressaltar
que nenhuma mulher terd seu nome exposto ou foi contatada diretamente, pois tratam-se de narrativas
gerais que exemplificam a tematica e visam discutir acerca de estratégias de intervencdo no referido projeto
de extensdo e no atendimento a mulheres em situacio de violéncia. Para a discussio dos aspectos
concernentes a tematica deste texto foram utilizados registros dos atendimentos realizados pela equipe da
psicologia - relatos semanais das sessOes - e também discussoes realizadas durante supervisio da equipe da
psicologia do Nucleo Matia da Penha de Irati/PR. Portanto, os temas tratados neste relato de experiéncia

foram aqueles que se destacaram durante as discussdes dos casos atendidos pela equipe da psicologia.

3 Sobre o NUMAPE e os relatos dos atendimentos: é possivel responsabilizar sem

culpabilizar?

Como mencionado anteriormente, os relatos de atendimentos trazidos nao serdo analisados em
profundidade, como se faria em um estudo de caso, os recortes servem para exemplificar como se dio os
processos de responsabilizacio ao longo dos atendimentos e de que modo temos tentado refletir acerca
dessa problemitica e, assim, desenvolver estratégias de intervencdo. Desse modo, ndo apresentaremos os
casos, especificamente, mas situacoes que perpassam mais de um caso atendido e que, justamente por
apresentarem-se como regularidade, merecem ser discutidas.

Sendo assim, um dos exemplos mais frequentes diz respeito a concessio de Medidas Protetivas de
Utgéncia-MPU's. A Lei Maria da Penha autotiza a aplicagao destas pela autoridade policial ou judicial a fim
de assegurar os direitos fundamentais da mulher, buscando interromper a continuidade da violéncia e de

situagoes que a facilitam (Dias, 2015).

2 Pesquisa intitulada "Violéncia contra a mulher em Irati-PR: mapeamento da incidéncia e da rede de enfrentamento"” aprovada na Chamada
Universal MCTIC/ CNPq 2018.
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Assim como Dias (2015) aponta, a providéncia mais solicitada é a de afastamento do agressor da
mulher em situagdo de violéncia, sendo estabelecido um limite minimo de distancia para aproximagio, além
da proibicdo do agressor ter contato com a mulher, seus familiares e testemunhas por qualquer meio de
comunica¢do. No NUMAPE, do mesmo modo, este tipo de medida é a mais requisitada, além do
afastamento do agressor do domicilio comum, bem como a viabilidade da mulher e seus dependentes serem
reconduzidos ao lar.

Assim sendo, uma das atividades do projeto é informar e encaminhar as mulheres para registro dos
Boletins de Ocorréncia e/ou solicitagio de MPU. Desse modo, quando a medida protetiva é concedida as
mulheres, é explicado as mesmas o que isso significa, quais sdo as implicagdes para o agressor € 0 que
configura violagio da medida, pois, frequentemente, as usuarias nio recebem informagdes suficientes acerca
desse documento e o entendem apenas como um registro que certifica que o autor de violéncia ndo pode
se aproximar delas. Para além disso, temos orientado no sentido de que a medida protetiva é uma decisio
que também demanda que elas ndo promovam nenhuma forma de contato com o autor da violéncia, a fim
de garantir sua seguranca.

Em nossa atuagdo no nucleo, percebemos que muitas mulheres ja foram alertadas ou até punidas
por agentes da seguranca publica por agirem de modo a estabelecer contato com os respectivos autores de
violéncia, seja por questdes afetivas ou materiais. Por conta disso, ao solicitar uma medida protetiva, ¢
essencial que haja um momento para explicar do que se trata esse documento e todas as consequéncias que
acarreta, possibilitando uma tomada de decisdo com mais consciéncia e clareza. E isso que temos procurado
fazer no trabalho desenvolvido no projeto, de modo a responsabilizar as mulheres no que diz respeito a
concessao dessas medidas, sem que isso signifique desencoraja-las da solicitacdo, algo que, conforme relato
de muitas mulheres, frequentemente acontece em ambientes como delegacias comuns e até especializadas
ou mesmo outros servigos da rede de protecio.

Esse tipo de atua¢io considera o lugar de vitima que as mulheres ocupam na condi¢do de violéncia
doméstica, tendo em vista um sistema de dominac¢ao de base patriarcal (Saffioti, 2015) que as assujeita, mas
também leva em conta a necessidade de que se conduza um processo de constru¢io de lugar de sujeito de
direitos. Isso implica um sujeito com responsabilidades, e ndo desprovido de condi¢bes de tomar decisdes,
tal como muitas vezes sdo consideradas as mulheres negras, vistas como ##fans, como muito bem nos coloca
Gonzalez (2020).

Outra situacdo frequente em que se apresenta a questio da culpabilizacio versus responsabilizacao
sao os casos em que a mulher permanece na mesma residéncia ou até mesmo no relacionamento com o
autor de violéncia, por diversos motivos diferentes a cada caso. Comparece como dispositivo fundamental
no entendimento de cada caso o conceito de interseccionalidade, pelo qual analisamos todos os marcadores
sociais que atravessam a constituicdo dessa mulher. Nio basta o crivo de género, que, por si s6, ja as coloca
em posicao de vulnerabilidade, mas torna-se fundamental observar os marcadores de raga, de escolaridade,

posicao econdmica e social, idade, regionalidade, deficiéncia, a fim de compreender em toda a complexidade
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da violéncia, opressio e discriminagdo das mulheres, além de refletir acerca dos motivos pelos quais a mulher
permanece em um relacionamento marcado pela violéncia. Como ja afirmaram Arruzza, Bhattacharya e
Fraser (2019), o capitalismo estd na base da violéncia de género. Outros fatores como a maternidade, a
dependéncia econémica e afetiva, o medo de ser deslegitimada no momento da denuncia, entre outros
fatores, parecem ser determinantes nesse processo.

No projeto de extensdo mencionado, ndo ¢ critério para atendimento que a mulher esteja em
processo de desvinculacio do agressor. Apesar de o projeto trabalhar a partir da perspectiva trazida pela Lei
Maria da Penha e atuar em processos da Vara de Familia que envolvem a desvincula¢do como divércio,
dissolucio de unido estavel, pedidos de alimentos, regulamentacio de guarda, visitas, entre outros, os
atendimentos juridicos e psicol6gicos acontecem mesmo quando a mulher nao deseja a desvinculagao, pelo
menos imediata, do agressor. Isso se dd porque entendemos que esse tipo de decisdo precisa partir das
mulheres, ser fruto de reflexdo, compreensio de todas as consequéncias, de modo que os atendimentos nio
devem impor uma escolha ou verdade. Sendo assim, ¢é preciso trabalhar com a mulher a busca por formas
de enfrentar a situagdo de violéncia em seu cotidiano, informa-la acerca de seus direitos e quais sdo os locais
em que cla pode procurar ajuda. Nos atendimentos, portanto, tém sido desenvolvidas algumas estratégias
em conjunto com as usuarias para diminuir a violéncia, organizar uma rede de apoio, proteger as criancas
ou mesmo fazer uso do recurso de "assustar" o agressor com a ameaca da dendncia. Ainda que nio seja
ideal, entendemos que tudo faz parte de um processo que vai sendo construido em conjunto, mas deve
partir da mulher, como sujeito consciente das suas decisGes.

Nesse processo, contudo, algumas mulheres, no momento em que se da a situagdo de violéncia,
solicitam ndo somente a Medida Protetiva de Urgéncia de afastamento do agressor, mas também a
dissolucio da unido estavel ou divorcio, dando inicio ao processo junto a equipe juridica do projeto. Ocorre
que, ndo raras vezes, em fases distintas dos atendimentos e, a despeito de serem explicadas todas as
implicagdes de cada uma das a¢Oes executadas, as mulheres desistem do processo e retornam com seus
companheiros. Isso por si s6 ndo é um problema, pois compreendemos a partir da nogio do ciclo da
violéncia (Walker, 2009), o quanto ¢ custoso bancar a saida de uma relagio abusiva e que, a0 mesmo tempo,
produz diferentes niveis de dependéncia. Afinal, como abordam alguns estudos (Souza; Pimenta, 2014;
Miranda; Ramos, 2014), isso depende de uma mudanca de posicao subjetiva da mulher, processo que requer
tempo e, em grande parte das vezes, acompanhamento psicolégico.

E preciso considerar ainda que h4 muitos motivos para uma mulher permanecer em uma relacio
violenta e nenhum deles pode ser tomado a partir de justificativas de carater individual. Como nos ensinam
Safiotti (2015), Gonzalez (2020) e Arruza, Bhattacharya e Fraser (2019), a violéncia de género nao é um
fenémeno privado, mas produto de uma relagdo patriarcal-capitalista, atravessada ainda por todos os
marcadores sociais que atravessam diferentemente a vivéncia de mulheres. Desse modo, a desisténcia do
rompimento da relagdo é compreensivel, tendo em vista diversos fatores, muitos deles de carater material.

O que temos compreendido como problema, entretanto, é o fato de as mulheres ndo informarem acerca da
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desisténcia, o que acaba produzindo trabalho invalidado e tempo que se deixa de atribuir a outras pessoas
que aguardam para terem seus processos ajuizados. Acreditamos que isso ocorre pelo fato de que, apesar de
colocarmos o tempo todo a necessidade de didlogo claro e verdadeiro e de afirmarmos que nio havera
frustragdo ou retaliagio ou nio atendimento por parte da equipe caso desistam do processo, cria-se uma
atmosfera de vergonha ou dificuldade de comunicar a equipe acerca da sua desisténcia.

Também, outro ponto que ¢ valido de ser discutido é a adesdo aos atendimentos no NUMAPE,
visto que se trata de projeto de extensio que realiza gratuitamente suas atividades. B importante destacar
que o municipio em que este NUMAPE atua nio possui uma rede de enfrentamento a violéncia contra a
mulher eficaz3 por existirem poucos servigos especializados, a0 mesmo tempo em que os equipamentos da
Satude e Assisténcia Social se encontram sobrecarregados por diversas demandas, dificultando o didlogo e o
encaminhamento entre os servi¢os. Tais fatos muitas vezes acabam por desestimular as mulheres a buscarem
os atendimentos necessarios em outros espagos.

Além disso, o NUMAPE esta localizado em uma universidade que se encontra afastada do centro
da cidade, fazendo com que o transporte seja outra questdo para a continuidade dos atendimentos. Em
alguns casos, as mulheres inicialmente nio se comprometem com horirios ou mesmo com uma das
caractetisticas do "contrato" estabelecido no inicio dos atendimentos que coloca regras como avisar
eventuais faltas e atrasos, o que significa compreender todas as responsabilidades que acarretam o
atendimento, como forma de contrapartida a um servico prestado gratuitamente. Por isso, tem sido
fundamental ressaltar desde os primeiros acolhimentos quais sio os compromissos compartilhados de um
atendimento, a func¢ido do projeto e a importancia do didlogo claro e sincero.

Esse dialogo, entretanto, pode ser bastante idealizado quando pensamos nas condi¢bes materiais
que separam essas mulheres, na sua diversidade, das estagiarias do projeto que realizam os atendimentos.
Nem sempre é possivel estabelecer uma comunicacio simples e direta, quando sio mulheres universitarias
falando com outras mulheres, com perfis muito diversificados, mas com uma caracteristica em comum
quando nos procuram: o lugar de mulheres extremamente fragilizadas (leia-se: envergonhadas, machucadas
e até culpadas) pela situacio de violéncia. Assim, ainda que nos esforcemos para que a comunicagio ocorra,
h4 muitos elementos que se colocam nessa interagdo, e isso complica ainda mais os lugares que temos
discutido e produzido para essas mulheres. O aspecto da linguagem ¢é algo bastante discutido por Lélia
Gonzalez (2020), que propde, inclusive, um idioma préprio brasileiro: o pretugués. Desse modo, o exercicio
de pensar formas de comunicacio explicitas, diretas e compreensiveis para as usudrias do projeto, também
passam pela adaptacio da linguagem, sobretudo quando falamos de linguagem técnica, como ¢ recorrente
no vocabulario juridico que faz parte das atividades realizadas pelo NUMAPE.

Entendemos que ¢ ténue a linha que separa o lugar de vitima e de sujeito ativo nesse processo, o

que ndo significa culpabilizar as mulheres por estarem e muitas vezes permanecerem em uma situacio de

3 N&o ha Delegacia Especializada, Instituto Médico Legal e Vara Maria da Penha. O Ncleo é o Unico servigo destinado exclusivamente a
atendimento a mulheres em situag&o de violéncia.
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violéncia. Nesse sentido, temos tomado como diretriz, em um primeiro momento do trabalho com as
mulheres, a nomeag¢dao como vitimas, inclusive para que haja o reconhecimento desse lugar e do préprio
fenémeno da violéncia. Contudo, no decorrer do processo de atendimento, € preciso responsabiliza-las pelo
processo de saida da situacdo de violéncia. Esse trabalho, empreendido de forma interdisciplinar, mas
sobretudo pela equipe da psicologia, passa, entdo, pela materializagio do fenémeno da violéncia por meio
da nomeagao de suas diferentes formas. S6 existe aquilo que se nomeia, assim também é importante nomear
as mulheres como vitimas. Entretanto, partindo daquilo que Lélia Gonzalez (2020) ja nos apresentou acerca
da importincia da linguagem na constitui¢do dos sujeitos, é também pela linguagem que podemos pensar
em processos de transformacio. Assim, os acompanhamentos psicolégicos tém tentado produzir a saida de
um lugar de snfans ou nio sujeito a uma posicao de responsabilidade em relacio a suas vidas, ou seja, uma
posicio de sujeitos.

De acordo com Souza e Cunha (2018), a partir do momento em que se coloca a mulher no lugar
de vitima se impoe uma atitude passiva, livre de responsabilidade em relacio ao ciclo da violéncia. Contudo,
como mencionamos anteriormente, em um primeiro momento, as vezes essa no¢ao ¢ necessaria, pelo fato
de as mulheres chegarem para os atendimentos ou se sentindo culpadas por compreenderem que tém parte
na situa¢do de violéncia ou por terem se permitido permanecer por tanto tempo nessa condicdo. Em ambos
0s casos, 2 nomeagio enquanto vitimas pode ser um dispositivo importante a fim de retird-las do lugar de
culpa ou responsabiliza¢io pela situagio de violéncia. Nesse momento, explicamos as diferentes formas de
violéncia, falamos sobre o ciclo e os diferentes motivos que fazem uma mulher permanecer nessa situagao.
Isso ¢ importante porque muitas delas, em um primeiro momento, ndo tém certeza se a situagdo pela qual
passaram, sobretudo quando nio envolve violéncia fisica, trata-se de violéncia.

Contudo, aos poucos, ¢ necessario empreender um movimento de nomeagdo que passa para
“mulheres em situagdo de violéncia”, nomenclatura que traz consigo os sentidos de um papel mais
consciente e ativo para romper com a situagdo de violéncia e mudar de posi¢do nesse processo. Para isso,
responsabilizar também é importante, no sentido de inserir a mulher nesse contexto familiar e estimular
uma alteracio da posicdo subjetiva diante do quadro de violéncia. Esse processo passa também por
estratégias de desenvolvimento da autoestima dessas mulheres que, na maioria das vezes, comparecem
extremamente fragilizadas e destituidas de qualquer possibilidade de olhar para si como sujeitos que
possuem direitos e condi¢des de empreender mudancas em suas vidas. Isso ocorre porque as mulheres sido
todas "socializadas na ordem patriarcal de género, que atribui qualidades positivas aos homens e negativas,
embora nem sempre, as mulheres"(SAFFIOTI, 2015, p. 37), o que produz uma subjetividade condizente
com a ideologia dominante, ou seja, que coloca a mulher em um lugar de inferioridade social.

Como ja refletiu Saffioti (2019, p.150), “vitimizar-se significa perceber-se exclusivamente enquanto
objeto da agdo, no caso da violéncia, do outro. Isso ndo quer dizer que a mulher, enquanto sujeito, seja

>

passiva ou seja nao sujeito...”. E a partir dessa premissa que temos procurado atuar em casos de violéncia

doméstica.
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Consideragoes Finais

A ideia de construir esse trabalho surgiu das reflexdes que foram evidenciadas durante a pratica dos
atendimentos e das discusses de casos. Por outro lado, se sabe da importancia de ter uma discussido tedrica
que ofereca condi¢bes de subsidiar a pratica, o que permite, também, a simboliza¢do e organizacio daquilo
que se produz via experiéncia. No decorrer dessa producio, surgiram dificuldades a partir das préprias
publica¢bes encontradas que tratavam de responsabilizacio e culpabilizagdo enquanto sindnimos e, a partir
disso, houve uma preocupacio maior em diferenciar os termos para que o texto nio fosse entendido
erroneamente, considerando que a ambiguidade da palavra responsabilidade é arriscada, pois facilmente
resvala em culpa.

Assim, na discussdo que empreendemos a partir da experiéncia de atendimento a mulheres em
situacdo de violéncia no projeto de extensio Nucleo Maria da Penha-NUMAPE, o intuito nio foi
desconsiderar a posi¢io de vitimas das mulheres perante uma sociedade patriarcal mas, a0 mesmo tempo,
tivemos certa apreensio de estarmos “tutelando” as mulheres e impedindo que estas assumissem uma
posicao de sujeito ativo em seus processos de enfrentamento a violéncia. Isso ndo permite, entretanto, que
consideremos os processos apenas de uma légica individual ou privada, afinal a abordagem da qual partimos
para compreender a violéncia de género considera fatores estruturais de base patriarcal e capitalista na
producio do fendomeno (Satfioti, 2015; Gonzalez, 2020; Arruzza, Bhattacharya, Fraser, 2019).

Por conta disso, nosso foco de interven¢io no projeto tem sido possibilitar a construgio de um
lugar de sujeito para que as mulheres em situagio de violéncia possam tomar suas proprias decisdes, sendo
acolhidas e respeitadas por suas escolhas durante os atendimentos, havendo também um dialogo aberto
sobre as consequéncias e responsabilidades de cada possibilidade. Neste trabalho, apresentamos trés
situagdes comuns no NUMAPE: o requerimento e determinagio das Medidas Protetivas de Urgéncia, a
manutenc¢io do vinculo com o autor de violéncia e a adesido aos atendimentos. Em todos esses casos, a
comunica¢iio exerce papel fundamental, seja para nomear as violéncias vividas, seja para executar uma
passagem da posicio de vitimas para sujeitos responsaveis pela conducio de suas vidas.

Além disso, entendendo que podemos atender mulheres com diferencas entre si nos quesitos classe,
raca/cot, otrientagdo sexual, geracdo, crenca, deficiéncia, entre outros, se torna essencial partir da
interseccionalidade para compreender quais sdo as opressoes cruzadas que essas mulheres podem enfrentar.

Por fim, ¢ importante considerar a importancia das politicas publicas para o enfrentamento da
violéncia contra a mulher, conquistas que vieram a partir de lutas, do reconhecimento da estrutura patriarcal
na sociedade e da gravidade da violéncia contra a mulher, que por muito tempo foi banalizada. Todavia, as
politicas publicas em sua concep¢io colocam certa condigio de tutela em relacdo as mulheres, fazendo com

que os atendimentos nos dispositivos que materializam as politicas mantenham a ideia de culpabilizacio,
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outro motivo pelo qual tivemos dificuldade de escrever esse texto a partir da busca por construir um

dispositivo pela via da responsabilizacio.
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