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Resumo: Este artigo tem por objetivo compreender os sentidos que as familias, as criancas e os
adolescentes de uma escola do Ensino Fundamental da rede municipal de Belo Horizonte atribuem as
institui¢des Escola e Conselho Tutelar (CT), considerando as relagBes estabelecidas entre elas e a
interferéncia dessas relagdes nos processos educativos escolares. Investigamos como se constituem as
configuracoes familiares das criancas e dos adolescentes encaminhadas ao CT. Para a analise, baseamo-nos
em alguns autores, entre eles Carvalho e Ristum (2013) e Thin (2006). Realizamos entrevistas compreensivas
com familiares das criancas e dos adolescentes atendidos pelo CT. Os resultados derivados das incursoes a
campo indicaram a necessidade de aproximacio dos contextos familiares, a fim de compreendermos o lugar
que esses atores ocupam na triade familia-escola-CT), atentando para o fato de que os encaminhamentos
feitos ao CT interferem nas relagdes cotidianas entre essas duas instancias de socializa¢io e nos processos
educativos escolares.
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Abstract: This article aims to understand the meanings that families, children and adolescents of a
elementary school of the municipal network of Belo Horizonte, attribute to the institutions school and
Guardian Council (TC), considering the relationships established between them and the interference of
these relationships in the educational processes of the school. We investigate how the family configurations
of children and adolescents referred to the TC are constituted. We based on some authors, including
Carvalho and Ristum (2013) and Thin (2006). We conducted comprehensive interviews with family
members of children and adolescents attended by the TC. These field incursions indicated the need for
approximation of family contexts, in order to understand the place that these actors occupy in the family-
school-CT triad and that the referrals made to the TC interfere in the daily relations between these two
instances of socialization and in the educational processes school.
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Introducgao

A familia e a escola sdo institui¢des de socializagdo consolidadas e reconhecidas pela nossa
sociedade. Porém, operam com logicas de socializagbes diferenciadas que ora se aproximam e ora se
distanciam. Para Nogueira (2005), a escola - instituicdo secular — é, cada vez mais, envolvida pelas demandas
e transformagdes sociais, ainda que possua seus préprios modos reguladores, que sao bem diferenciados
daqueles instituidos pela familia. Isso acarreta alguns conflitos que permeiam a relacio entre essas
institui¢des, ja que a escola tende a querer que a familia se enquadre na dindmica reguladora dos sistemas de
ensino.

Essas duas institui¢Oes e seus sujeitos também tém a seu favor leis e normatiza¢Ses que as regulam
e/ou podem contribuir nas suas acoes cotidianas. Com a aprovacao do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), em 1990, a escolariza¢dao constituiu-se em um marco politico e legal no que se refere a garantia de
direitos para as infancias e as adolescéncias brasileiras. A prote¢ao a essas, antes limitada as camadas médias
e altas da sociedade, passa a ser considerada um direito de todos e todas.

Dentre os dispositivos de garantia, defesa e protecio dos direitos, esta o Conselho Tutelar (CT)!,
6rgio que tem uma responsabilidade direta na fiscalizagdo e efetivagdo do atendimento aos direitos basicos
contidos na Constitui¢io Federal e regulamentados pelo ECA. Esse érgio ¢ recorrentemente acionado pelas
institui¢oes de ensino, especialmente as escolas publicas, quando, de um lado, a escola demanda algum tipo
de acompanhamento no caso de criangas infrequentes, dificuldades de aprendizagem relacionadas a questdes
de saude, conflitos familiares, violéncia ou abuso sexual. De outro lado, quando a escola recebe criangas e
adolescentes por encaminhamento judicial ou como medida protetiva e de garantia de direitos, tais como
alunos de inclusio ou com laudo médico que demandam atendimento especializado.

Ea partir deste cenario que pretendemos problematizar as relagdes entre familia, escola e CT.
Durante o levantamento bibliografico para discutir o tema, observamos que boa parte da bibliografia
levantada manifestava certa resisténcia e desconhecimento sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECA e o Conselho Tutelar — CT. Em decortréncia dessa dindmica interinstitucional, a relacdo estabelecida
entre esses agentes educativos é permeada por visdes equivocadas sobre os papéis de cada um. Os conflitos
nas relagBes entre essas institui¢des se situam na inexistente ou na limitada articulagdo entre os agentes
educativos, na auséncia de um trabalho em rede? e de a¢Ges que as aproximem, bem como nos pré-conceitos
quanto as func¢oes do CT ou mesmo na compreensao restrita acerca do contexto da familia e de suas formas

de sociabilidade.

! Doravante, utilizaremos ECA para nos referir ao Estatuto da Crianga e do adolescente, e CT para fazer referéncia ao Conselho Tutelar.
2 Rede de atendimento é um conjunto de 6rgaos e servicos que atuam de forma articulada, integrada ou complementar. Grossi (2018) ressalta
que ela expressa as formas como o sujeito vivencia suas relacdes e constroem sentidos e significados, como os de pertencimento. Ao buscar
suprir suas necessidades, ele se constitui individualmente, mas as acdes em redes os reconhecem como sujeito social, portanto, coletivo.
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Essas reflexdes denotam que nessa tematica ha questdes ndo explicitadas e que caberiam
aprofundamento, especialmente se nossas indagacdes se direcionatem para as familias dos alunos que sdo
atendidos pelo CT. Para nos, interessava-nos melhor saber como as familias chegam ao CT? Por quais
motivos? Quem as encaminha? Como as familias percebem o CT e de que maneira os encaminhamentos
enderecados ao CT repercutem nos processos de escolarizacio das criancas e dos adolescentes atendidos?

A partir de tais indagacGes, pretendemos, neste artigo, desvelar algumas questoes tidas por nos
como nio respondidas, a fim de compreender os sentidos que as familias de criancas e de adolescentes de
uma escola publica municipal de Belo Horizonte atribuem a relacio estabelecida com a escola e com o CT.
Nossa hipotese ¢ de os encaminhamentos feitos ao CT, tanto pela escola quando aqueles advindos da
propria familia incidem e afetam as relacGes cotidianas entre essas duas instancias de socializa¢ao,
reconfigurando os processos educativos escolares.

Além disso, interessa-nos examinar como se constituem as configura¢cdes familiares das criancas
e dos adolescentes encaminhadas ao CT e as repercussdes dos encaminhamentos ao CT sobre os processos
de escolariza¢io das criancas e dos adolescentes.

A metodologia que utilizamos foi a entrevista compreensiva com familias de criancas e de
adolescentes atendidos pelo CT. Para Kaufmann (2013), a entrevista compreensiva possibilita uma relagio
muito singular entre entrevistador e entrevistado e se torna um momento de nio neutralidade, onde tudo
que os rodeia ou o que acontece 7 /oco influencia sobre o material coligido. Para o autor, a boa pergunta nao

esta no roteiro pré-elaborado, mas emerge no ato da entrevista.

1. Familia, escola e Conselho Tutelar: limites, contingéncias e aproximagdes

Hodiernamente, uma andlise dos processos educativos escolares ndo pode prescindir da
compreensao a respeito dos nexos entre as duas importantes instituicdes de socializacdo que se solidificaram
em nossa sociedade. Mesmo que tenhamos outros espacos socializadores, a familia e a escola sio
recorrentemente apontadas como as primeiras instincias por onde os sujeitos estabelecem suas relagoes
com o mundo. Entendemos assim, ser fundamental compreender os papéis e as funcdes que cada uma

dessas institui¢coes desempenha e como as relagSes entre elas acontecem.

1.1 O lugar que o Conselho Tutelar ocupa na relagido familia e escola

No Brasil, na década de 1980, por meio de intensas lutas da sociedade civil e principalmente por
meio da nossa Constituicdo de 1988, sido criados os Conselhos. Esses poderiam servir como espagos de

lutas, de ampliacdo da participa¢do, de ocupagao e de posicionamento junto as instancias governamentais,
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para que sujeitos como as criancas e os adolescentes que, por razdes histoéricas e culturais excluidos dos
processos de emancipagio social, pudessem ser priorizados. Outrossim, o objetivo dos conselhos é que as
questdes politicas pudessem ser compartilhadas.

Foi nesse contexto de lutas dos movimentos sociais que se dedicavam a defesa dos direitos de
criancas e de adolescentes que, no ano de 1990, foi aprovado o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei
n° 8069/90, instaurando uma nova fase, em que se estabelecem responsabilidades compartilhadas a favor
da infancia e do adolescente. Dentre outras normatiza¢oes, o ECA, no seu capitulo V, institui o Conselho
Tutelar. Esse 6rgao tem como papel zelar pelos direitos das criancas e dos adolescentes, exigindo de nossos
governantes ¢ de toda a sociedade, prioridade na efetivacdo de politicas sociais e diligéncia na defesa dos
direitos em casos de denincias de omissdes contra esses.

A funcio primordial do CT ¢ garantir que os direitos das criangas e dos adolescentes sejam
efetivados. Suas atribuicdes estdo previstas no ECA, no capitulo 11, artigo 136. Garantir a efetividade do
direito a educagio de todas as criangas e adolescentes ¢ uma das fun¢des do CT que tem sido cada vez mais
requisitada pela sociedade. As duas primeiras décadas apds a aprovacio do ECA foram dedicadas as
questbes relativas aos direitos fundamentais, tais como o direito a vida, a prote¢do contra todo tipo de
violéncia e contra a explora¢io do trabalho infanto-juvenil.

O panorama social atual demostra que houve muitas conquistas da sociedade civil organizada,
especialmente por meio de politicas publicas que atenderam as demandas das criancas e dos adolescentes.
O direito a educagdo ¢ uma dessas possibilidades para contrapor-se ao sistema de violagdo de direitos, uma
vez que a escola foi eleita pela sociedade moderna como o lugar de educar e instruir. Carvalho e Ristum

(2013, p. 135) explicam que:

Conforme o art. 56 do ECA, ¢ tarefa dos dirigentes de estabelecimento de ensino a
comunicacio de casos de maus-tratos envolvendo seus alunos, a reiteracdo de faltas
injustificadas e de evasio escolar, esgotados os recursos escolares, e os elevados niveis de
repeténcia (BRASIL, 1990). (Art. 4, BRASIL, 1990).

Atualmente, pode-se dizer que as familias tém um maior conhecimento de seus direitos e
procuram o CT quando se veem diante de alguma ameaca ou mesmo quando percebem que nio estio sendo
cumpridos os direitos educacionais de seus filhos. Em outros casos, sio por ele acionadas quando
protagonizam atos de violacao de direitos relativos a educagio ou que se imiscuem a esse. Pela complexidade
das situacoes que as aproxima, a relagao familia — escola - Conselho Tutelar é, muitas vezes, conflituosa. E
fundamental que as tensdes sejam resolvidas, para que a prioridade seja exclusivamente a protecao das
criancas e dos adolescentes.

Neste sentido, a escola pode ser uma importante aliada do Conselho Tutelar na sua missio de
prote¢do nas omissoes ou violagdo de direitos, ja que conhece a crianga e o adolescente na condi¢ao de

estudante, tem contato didrio com tais sujeitos e, geralmente, com seus familiares. A escola pode, ainda,
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oferecer suportes aos conselheiros e auxiliar na compreensao de cada caso, de maneira a contribuir nas
interveng¢des, acompanhando e monitorando as agdes feitas pelo Conselho.

Por meio desta pesquisa, percebemos que o CT possui um papel importante para as familias que
acionaram o 6rgao. Uma das falas que nos chamou muita atencao foi de uma avé que teve o CT acionado
pela escola. Quando perguntamos para ela: O que vocé pensa do CT? Se tivesse que dizer para uma amiga,

conhecido ou parente o que é o CT, o que vocé diria?

Ougo falar muito mal, quando eu fui ndo era bicho de sete cabecas, foi orientagio: Oh
v6, ndo deixa ficar na rua, seguir os exemplos dos pais... Foi conselho. Eu daria meu
exemplo para ela. O conselho como perdi¢ao foi salvagao. ISABEL, 59 anos, av6 de
Lucas).
O que essa av6 nos diz ¢ que o CT foi um suporte de orientacdo fundamental e cumpriu sua
funcio de mediador no sentido de orientar as familias e instituicdes que o acionaram. Ao ser atendida pelo
o6rgio, D. Isabel pode contrapor essa experiéncia a uma representacio que tinha do 6rgio e percebeu

algumas das funcdes fundamentais do CT que é de instruir e orientar as familias sobre suas

responsabilidades.

O Conselho Tutelar ndo possui capacidade legal de interferéncia em assuntos internos da
escola. No entanto, tem plena legitimidade para verificar, por exemplo, o aproveitamento
escolar de determinada crianca ou adolescente, ndo com o propdsito de interferir na
Escola, mas para determinar aos pais ou ao responsavel as medidas para a correcdo das
insuficiéncias, inclusive se as causas do aproveitamento inadequado residirem na Escola,
com a possibilidade concreta de determinar aos pais ou ao responsivel o
acompanhamento da frequéncia e do aproveitamento escolar (artigo 129, inciso V). Na
pratica, simples orientacdo aos pais, chamando-os para o exercicio de suas obrigagdes,
ndo raras vezes ja contribui positivamente para a reversdo da ambiéncia de exclusio da
escola. IKONZEN, 2010, p. 27).

O CT pode também contribuir para que a familia e a escola saiam do seu isolamento. O papel
desse 6rgio junto a instituicio escolar ¢ mediar os conflitos que possam surgir ou quando ha impossibilidade
de estabelecer o didlogo com as familias. Para que essa relagdo se efetive de modo mais qualificado, ¢é
necessario que haja uma mudanca nas concepcbes que a comunidade educativa sustenta acerca do papel da
escola.

Sabemos que a tarefa de assegurar a crianca e ao adolescente a integralidade do direito de ser
educado ¢ de toda a sociedade. Entretanto, salientamos que os principais agentes da efetivacdo do direito a
educagio sio os familiares, responsaveis diretos pelas criangas e pelos adolescentes e que possuem o patrio
poder destes. A Escola e o Conselho Tutelar podem agir em conjunto, mas levando em consideracdo que
os responsaveis possuem uma responsabilidade primordial pela educacao dos seus filhos.

Desta sorte, acreditamos que se faz necessaria uma discussao mais aquilatada sobre as limitagcdes

da atuacio do conselho. Para tanto, é fundamental conhecermos as outras instituicdes e leis que podem
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atuar de forma compartilhada e complementar com ele e que contribuiriam na efetivacdo dos direitos da
ctianca e do adolescente.

No decorrer desta pesquisa, buscamos nos apropriar das discussoes tedricas que nos permitissem
compreender as atribui¢oes e limitagdes do Conselho Tutelar e, com isso, vislumbrando os fatores que
dificultam e viabilizam sua atuacio, principalmente no que tange a sua relacdo com a escola e com a familia.
Nosso intuito foi verificar como essas institui¢bes podem contribuir para que os direitos de escolarizagao

das criancas e dos adolescentes sejam garantidos.

2. Sentidos e significados que as familias atribuem a relagdo estabelecida entre a escola e

o conselho tutelar

Analisamos 23 fichas de matriculas e fizemos a pré-selecio dos sujeitos a serem contatados,
segundo alguns critérios definidos, tais como: vulnerabilidade social, responsaveis pela crianga/adolescente
na escola, criancas encaminhadas por demandas de inclusio, situa¢ées de abuso, violéncia ou maus tratos e
dificuldade de aprendizagem. Realizamos seis entrevistas em dias e horarios diferentes, que duraram, em
média, 1h 30 minutos cada uma. A seguir o quadro com os dados das familias entrevistadas, de forma que
explicitaremos suas composicdes, motivos de té-lo acionado, entre outros. Ressaltamos que essas entrevistas
obedeceram a0s procedimentos éticos exigidos pelo Comité de Etica em Pesquisa (COEP), da Universidade

Federal de Minas Gerais.

Quadro 1 - Tratando-se dessa pesquisa, de que familias estamos falando?

Responsavel Nome Idade Cor Vinculo Quantida Alunos Quem Pessoa Critério de escolha
Entrevistado ficticio declarada empregaticio de de pesquisados/ acionou com
pessoas idade/sexo/ oCT quem
residindo cor declarada passam
na mesma pelo mais
casa entrevistado tempo
Mie Flavia 35 Parda Desempregada 06 3 pesquisados: Maie Mie Encaminhado ao
Ariane, CT por apresentar
07 anos, um quadro de
menina branca vulnerabilidade
10 anos, social e ter
Bruno participado de uma
menino, oficina
patdo,
Felipe, 15
anos, menino,
pardo.
Avo Isabel 59 Negra Aposentada 08 1 Pesquisado: Escola Avo Encaminhado ao
Lucas, CT por
12 anos, Indisciplina e
negro, agtessividade e ter
menino. participado das
oficinas
Mae Erica 28 Parda Autonoma- 05 2 Pesquisados: Escola AV, tios Encaminhada ao
Manicure Miguel, 07 e a mie e CT por
anos, branco, padrasto Infrequéncia
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menino, Jodo
11 anos,
menino,
pardo.

Mie Luciana 36 Negra Servigos gerais 02 1 Pesquisado: Escola Mie Encaminhada ao
Estefane, CT por
menina, 13 Dificuldade de
anos, negra. relacionamento e

de aprendizagem
Mie  Pai Luzia e 37/4 Parda/ Técnica em 04 1 Pesquisado: Escola Mie, pai, Encaminhada ao
Everaldo 0 Niao higiene bucal/ Gabriel, 13 e pai Avos CT por demanda
declarou técnico em anos, menino, maternos de vaga de
radiologia branco. eavd Inclusio
paterna

Mae Tais 35 Parda Desempregada 05 1 Pesquisado: Irma Mae Encaminhada ao

Luiza, 13 do CT por dentincia
anos, menina, marido de maus tratos/
negra. participou das
oficinas

Fonte: Autoria prépria (2018).

O quadro acima apresenta as configuracdes familiares dos pesquisados e demonstra as
composi¢bes diversas das familias, explicitando a dinamica que configura a maioria delas, ou seja, a
participagdo de parentes que contribuem para a educagido das criangas e dos adolescentes, tais como: avos,
tios e padrasto. Entretanto, a mée continua sendo a figura principal que acompanha a trajetéria escolar dos
seus filhos. Isso é demostrado nas informacdes sobre nossas entrevistadas, todas mulheres, salvo uma delas,
em que houve a participagdo do pai na entrevista. Neste caso, tivemos a impressao de que a presenca do pai
era mais uma forma de auxilio 2 mée sobre o que seria dito e ndo o desejo de participar efetivamente da
entrevista.

O vinculo empregaticio das mulheres entrevistadas também nos chamou a atengio, pois a maioria
esta desempregada ou em empregos temporarios, na maior parte em prestacio de servicos. Quase todas
exercem atividades laborais que na nossa sociedade sio pouco reconhecidas, com baixo prestigio e
remuneracao.

No que diz respeito a raga, das 07 responsaveis pelos alunos, 05 se autodeclararam pardas, 01
negra e 01 ndo declarou. No caso dessa escola, pode-se depreender que as demandas pelo CT sdo voltadas,
em sua maioria, para meninos pardos e negros, bem como seus responsaveis. Logo, refletimos o quanto
esses dados precisam ser considerados para que haja politicas publicas especificas para este segmento da
populacio, uma vez que este tem historicamente seus direitos negados. Estas mulheres sdo frequentemente
estigmatizadas e invisibilizadas pelas politicas publicas e, paradoxalmente dependentes tanto das politicas
quanto das instituigGes publicas para que seus direitos sejam efetivados.

Das 06 entrevistadas, 02 procuraram o CT por conta propria, 02 tiveram a escola como
protagonista nesse contato e 02 responsaveis decidiram acionar o CT, conjuntamente a escola. As razdes

dos encaminhamentos da escola e da familia ao CT sdo principalmente relacionadas a indisciplina,
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agressividade, infrequéncia, dificuldade de aprendizagem, maus tratos e vulnerabilidade social. Esses
atendimentos sdo permeados por encontros e desencontros na relagio entre a escola, familia e CT.
Percebemos que nesta trfade, ora o Conselho funciona como um agente de conflitos e insatisfacoes
para as familias e alunos, o que pode distancid-las e pode aumentar as questes disciplinares e de
agressividade, ora contribui para a aproximacio das familias, no desenvolvimento da aprendizagem e na
melhoria de comportamentos dos alunos. Tal constatacio depreende-se das familias investigadas, as quais
nos informam como sio distribuidas as responsabilidades no cuidado e na educac¢io de seus filhos. Estas
também nos disseram onde e com quem seus filhos passam mais tempo, por quais motivos e quais sentidos

a escola possui em suas vidas.

Eles passam mais tempo na escola, na Integrada. O mais velho esta 12 ja tem nove anos,
a menina sete anos e o mais novo cinco anos. A Escola é¢ muito boa. O meu marido atual
me ajuda, que ¢ o padrasto deles, se precisar apanha, conversa, fica de castigo, coloca
para fazer os servigos de casa. (FLAVIA, 35 anos, mae de Ariane, Bruno e Felipe).

A mie confirma a assertividade da politica publica, quando nos diz sobre a importancia do
Programa Escola Integrada- PEI?, como um programa que possibilita a seus filhos permanecerem mais
tempo na escola, confirmando o que as criancas e os adolescentes nos disseram também em outro momento
de nossa pesquisa. Batista e Carvalho-Silva (2013, p.48) asseveram que a escolha da escola pelas familias nao
passa pelos indicadores educacionais oficiais de avaliacio, tais como o Indice de Desenvolvimento da

Educacio Basica- IDEB, taxas de repeténcia, evasio ou distor¢do idade-série.

Além de atividades diversificadas, a reivindicacdo das maes para que as escolas tenham
“aula sempre” sinaliza outro critério em sua hierarquizagao, revelando que aspectos da
organizacio e¢ dos modos da gestio institucional interferem na avaliagdo.

Batista e Carvalho-Silva (2013) reiteram que a busca por informagdes sobre o funcionamento do
sistema escolar, sobre os estabelecimentos de ensino da regido, a tentativa de acompanhar os estudos, as
escolhas de companhias, a procura por cursos que contribuam na longevidade escolar, a tentativa de
participagdo na escola, ora mais intensa e regular, ora mais distanciada, sdo algumas das praticas de

mobilizacdo que essas mulheres registram em seus depoimentos.

Eu estudei aqui, eu e minha amiga fomos as primeiras a inaugurar aqui. Eu estava na
escola Cecilia aguardando inaugurar aqui. (TAIS, 35 anos, mie da Luiza).

3 O Programa Escola Integrada, instituido em 2006, esta presente na totalidade das escolas de Belo Horizonte. Durante o tempo que passam no
contra turno escolar, os estudantes realizam atividades que contribuem efetivamente no seu desenvolvimento pessoal, social, moral e cultural.
Séo nove horas diarias de atendimento a milhares de estudantes, que se apropriam cada dia mais dos equipamentos urbanos disponiveis,
extrapolando os limites das salas de aula e do prédio escolar. Estas oportunidades acontecem com o apoio e a contribuicéo de entidades de
ensino superior, empresas, organizacdes sociais, grupos comunitarios e pessoas fisicas. (BELO HORIZONTE, 2018).
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Na fala acima ha um sentimento de confianc¢a na escola que perdura no tempo e no espago. A
memoria da escola que aparece no relato das entrevistas nos remete ao fator territério. Essas familias, assim
como preconizam Batista e Carvalho-Silva (2013), revelam que suas escolhas por essa escola estao ligadas
as questoes dos vinculos afetivos de amizade, de identidade e da interacdo que possuem com esse ambiente

escolar, tornando-o um lugar de referéncia construido em suas trajetérias escolares.

Eles vieram de Bicas. Quando chegamos uma sobrinha minha ja estudava 4, e ficava o
dia inteiro na Integrada, o que seria bem melhor para eles, pois eu também cuido da
minha mie. S6 que ndo tinha vaga. (ISABEL, 59 anos, av6 de Lucas).

Outro aspecto importante desses depoimentos é o transito nos tetritérios, que se da por meio da
desterritorializacdo e reterritorializagao. Para Haesbart (2003), esses conceitos expressam os diferentes
modos que as pessoas criam para se adaptar a0os meios e a0s sujeitos com os quais se relacionam diariamente.
O autor salienta que esses momentos de reinvengio, de mudangas e de criacio de novos vinculos, ambiéncia
e interacdes, ou seja, a passagem de desterritorializar para a reterritorializacdo gera, muitas vezes, conflitos,
transformagdes e construgdes de novos habitos. As mudangas, neste sentido, podem ser percebidas como

um aspecto positivo, que reflete a busca por reconhecimento na comunidade, no territorio e entre os pares.

2.1 Os intersticios da relagdo familia, escola e Conselho Tutelar

Neste topico procuramos compreender como e em que momento o CT apatrece na relagio das
familias com a escola, o que as familias sabem e por quais meios conheceram o CT. Buscamos, também,
analisar qual a importancia do CT para as familias e como a presenca desse 6rgao afetou cada um dos
entrevistados, na medida em que foram atendidos.

Ao perguntarmos se ja tinham ouvido falar sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e sobre
o Conselho Tutelar, as familias, na maioria das vezes, comecaram por exprimir uma visao positiva do CT,
dando exemplos de contribuigdes dele para a familia e seus filhos apds os atendimentos, tais como:
mudancas comportamentais, melhoria na aprendizagem, aconselhamento, esclarecimentos sobre acOes

educativas e outros. Mas com o passar do tempo, também apontavam aspectos negativos e controversos.

A escola acionou para o menor, e logo para o maior, pois brigavam muito com os colegas.
Depois que o Conselho conversou com o maior, af ele entendeu o que é o Conselho,
gracas a Deus melhorou. ISABEL, 59 anos, avé de Lucas).

Sim, pela TV, radio e na escola, de vez em quando nas reunides eles comentam. A funcio
do Estatuto é proteger e ajudar a resolver algum problema que a crianca tenha. Eu soube
do Conselho na primeira reunido quando o aluno vai entrar na escola, eles falam com a
gente, se a gente tiver qualquer tipo de problema para procurar eles, que seja por agressdo,
pensao e auxiliar em alguma coisa assim. (ERICA, 28 anos, mae de Miguel e Joao).

[Soube] pela escola. O Estatuto zela pelo bem-estar para saber se esta sendo bem tratada.
Eu trabalho de domingo a domingo, folgo na terca, que ela faltava, para eu ficar com ela.
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Ha uns dois anos recebi uma carta do Conselho, por causa das faltas. Acho isso bom, t4
certo, que estd preocupado, quer saber o que tem. Interessante, pois estd preocupado
com ela, embora eu j4 estivesse ido na escola e explicado. Ela parou de faltar para ficar
comigo nas minhas folgas. (LUCIANA, 36 anos, mie de Estéfane).

Essas mies nos demonstram os diversificados meios e caminhos da descoberta do CT, bem como
0s motivos que acionaram o 6rgao e como foram esses atendimentos. Na maioria das vezes, gostaram das
agoes feitas pelo CT e pensam que ele é importante. Entretanto, surgem, nesses relatos, fatores como aqueles
ressaltados por Thin (2006) em suas pesquisas, como a organizacdo temporal do cotidiano familiar, por
exemplo, que afeta e interfere na rotina escolar das criangas. Luciana, 36 anos, é uma mae que vive sozinha
com a filha e como a mesma relata, a infrequéncia é ligada a questdes afetivas: ela trabalha de domingo a
domingo e folga na terca e este fato nio é de conhecimento da escola.

Thin (2000) fala das diferentes temporalidades que distinguem o universo escolar do universo
familiar. O universo escolar é dotado de uma regularidade temporal, em que o calendirio escolar, a
distribuicdo dos horarios de aulas, a progressao das atividades pedagogicas determina o “correr” do tempo.
As familias das camadas populares tém outras ¢ multiplas regularidades. Essas familias tém seus tempos

regulados pela precariedade existencial.

Em outras familias, nas quais os pais tém um emprego, as fortes obriga¢Ges temporais da
atividade profissional produzem o que podemos denominar temporalidades familiares
ndo sincronizadas, no sentido de que as divisdes temporais produzidas pela atividade
profissional dos pais estio em claro desacordo com os outros ritmos familiares,
principalmente os ritmos dos filhos e os ritmos que sua escolarizacio exige [...] Sao,
portanto, temporalidades muito afastadas das temporalidades escolares que tecem as
vidas das familias populares [...]. (THIN, 2006, p. 220-221).

Na entrevista que fizemos com Tafs, 35 anos, mie da Luiza, esta relata outros questionamentos e
dissabores na sua relacio com o 6rgio, que repercute na sua lida com a filha e com a escola, e que explicita
como as logicas de socializagio entre familia, escola e CT sao distintas e repercutem em todo o ambito
familiar e escolar. Seus relatos, de certa maneira, foram enunciados de maneira um pouco confusa.
Acreditamos que isso ocorreu devido a complexidade dos fatos que ela nos traz. Tivemos a percep¢io de
que hd alguma situagdo da dinamica familiar (provavelmente abuso) que afeta a relagdio com a escola e,
consequentemente, a acionar o CT. Essa mie possui receio quanto a filha ficar sozinha na escola e

demostrou que tem muito medo de perder sua guarda.

Eu sei tudo sobre o Conselho, eu fui 14 virias vezes. O ECA e o Conselho é 2 mesma
coisa né? [A pesquisadora respondeu, explicando: nao, o Estatuto ¢ a lei, que cobra os
direitos e deveres das criangas, familias e escola, e o Conselho é o espaco onde ha
conselheiros para fazer a lei funcionar.] Ah! Sim, fui para Divinépolis ganhar neném e
depois eu fiquei na minha irma uns dois meses depois de ganhar neném, ai chegou uma
como que fala... Intimagao para mim da irma do meu marido, a tia dela, ai eu tive que
recorrer a defensoria publica, ai minha irma pegou a guarda da minha filha sem minha
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assinatura. L4 na defensoria me falaram do Conselho Tutelar. (TAIS, 35 anos, mie da
Luiza).
Em outro momento, perguntamos a mae Flavia, 35 anos, como foi o atendimento no Conselho
Tutelar e se os atendimentos no CT tiveram alguma mudanca ou repercussdo na vida dela. E ela nos tece

apenas fatos positivos do CT.

Eu fui por causa da vaga na UMEI para o meu filho mais novo, para nio ficar em fila. Ja
indiquei para amigas quando consegui a vaga, acho bom.

O direito a vaga na escola ¢ algo recente e vem do ECA, de forma que traz consigo uma forma
oficial de cobrar dos nossos governantes que os direitos da infancia sejam garantidos. Em 2010, nos estudos
que realizamos, o conselheiro da regido leste de Belo Horizonte nos apontou que a maior demanda na area
da educagio ¢ por vaga nas UMEIs- Unidades Municipais de Educa¢io Infantil. E esse fato também foi
constatado por Souza ez al. (2003), que relata, no decorrer do seu texto, que a maior demanda existente nos
CT diz respeito a busca por vagas, principalmente para a infincia, bem como relativa as questdes

disciplinares, como nos coloca a avo.

Eu fui na escola, e o Conselheiro marcou uma conversa no Conselho. Niao fazem mais
bagunca, apds isso passou a respeitar, ou por medo, o que faziam nio faz mais. O
comportamento do mais velho melhorou, nio participava de nada, andava nas pilastras,
agora vai nos passeios, antes nio ia. A escola ficava com medo, agora vai em todas.
(ISABEL, 59 anos, av6 de Lucas).

Aqui fica evidente que a escola ndo consegue lidar com os “problemas de comportamento do
aluno”, aciona a familia para, imediatamente, chamar o CT. Nesse caso, o CT ja a esperava na escola, na
figura de mediador da relagdao da escola com a familia.

Na relagdo da familia com o CT ha casos bastante complexos que perduram por muitos anos, pois
envolve varios atores. O caso da familia da mie Tais (35 anos) e da filha Luiza (13 anos) envolve uma tensio
que ainda ndo se dissipou, porque a tutela da filha envolve varios sujeitos e situagdes diversificadas e
controversas, que até o momento nio foram totalmente esclarecidas. Acreditamos que isso causava na maie
uma tristeza e preocupa¢io que vimos nas suas expressdes ao relatar repetidas vezes que ainda nio tinha

oficialmente a tutela da filha.

Eles me atenderam bem, meu caso foi prolongado, durou um ano, eu tinha intimag&es
para ir, eu tinha que pedir meu gerente do trabalho para ir. O Conselho Tutelar é
importante, veio preocupar com a crianga e com o jovem, mas eu me senti rejeitada. No
texto que me mostraram tinha muitas mentiras, eu estava falando a verdade. Eu me senti
muito cobrada. Eles ouviram a Alanis, mas como eu digo (ela respirou fundo nesse
momento) manipularam ela, ela ndo disse aquelas coisas. A irmi do meu marido estava
com a guarda dela, depois o juiz passou para a minha irma, porque eu nio tinha trabalho.
Eu quero a guarda para mim, se eu largar para o pai eles ndo cuida direito. Eles
maltratavam ela, eram violentos, nossa! [...]. (TAIS, 35 anos, mae da Luiza).
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A dentncia decorre da tia (por parte de pai da adolescente) que era quem inclusive detinha a
guarda da Luiza. Em seguida a guarda passa oficialmente pata a tia materna. Atualmente e nao oficialmente,
a guarda estd com a mie. A escola percebia algo diferente no comportamento da adolescente e chamou a
mae para uma conversa. O que propiciou que a escola desempenhasse algumas agdes, como colocar a aluna
na Escola Integrada, fato que contribuiu para que a adolescente interagisse mais com seus colegas, uma vez
que era muito timida e se isolava. Essa adolescente participou das oficinas.

Continuamos a nossa pesquisa com a seguinte indagac¢ao: Vocé indicaria para uma amiga ou amigo

caso necessitasse procurar o Conselho Tutelar? As entrevistadas responderam:

Que pode procurar, que vai ser bem recebida, que eles vao poder dar um suporte, porque
talvez ela esteja passando por uma dificuldade que s6 eles vao poder ajudar. (ERICA, 28
anos, mae de Miguel e Jodo).

Eu ouvi cada horror naquele lugar. Nossal Se eu tivesse com o papel aqui eu ia te mostrar.
E eu indicaria. Houve um suspiro de duvida nesse momento dela. A lei vai contra vocg,
¢ importante para a pessoa entender e ser mais esclarecido do que deve fazer.

Esse ultimo depoimento é da mae, Tais, 35 anos. Ela nos relata que, por mais que tenha vivenciado
momentos de muita tensdo junto a esse 6rgao (Eu ouvi cada horror naguele Ingarl), ela o vé como um espago
importante, assim com as outras familias e recomenda que as pessoas devem procura-lo, pois acredita que
tem que ter agdes fundamentadas na lei, para que nio traga transtornos maiores para suas vidas.

Analisa-se que o CT necessita agir em redes sociais ou em féruns, como ressaltam Frizzo e Sarriera
(2006, p.187), tendo agdes em conjunto com os diversos segmentos ja existentes que possuem, como funcao,
proteger a crianca e o adolescente. Com isso, os profissionais do CT, a escola e a familia necessitam ter
bandeiras de lutas, acdes e praticas conjuntas, que os fortalecam, para que contribuam na protecio efetiva
das criancas e adolescentes e na continuidade da garantia dos direitos ja conquistados por lei. As familias
veem no Conselho Tutelar, um 6rgdo que contribuiu para a educacdo de seus filhos, principalmente
orientando-os, encaminhando e demonstrando onde podem buscar os servicos que garantirio uma

educacio de qualidade para seus filhos.

Conclusoées

Dentre as questOes trazidas pela pesquisa, destacamos a necessidade de problematizar e
compreender melhor os contextos familiares para que seja possivel entender tanto a complexidade desta
triade: Escola/Familia e Conselho Tutelar, quanto os desafios dos atores que transitam por estes espagos.
Nossa percepeao, agora mais evidente pela vivéncia iz loco, é a de que, muitas vezes, as familias resistem em
adentrar a escola e, mais ainda, em acionar o CT, pois sentem que essas instituigbes querem regular, controlar

ou normatizar seus modos de vida. Desta sorte, pelos discursos das familias observamos que elas ora
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questionam a a¢do dessas instituicGes na vida delas, ora a aceitam e explicitam o quanto a escola e o CT
podem ser espacos de afetividade e de efetivacio de direitos.

Além disso, nossas analises demonstraram o quanto os encaminhamentos feitos ao CT, tanto pela
escola quando por aqueles advindos da propria familia, interferem nas relacdes cotidianas e educativas das
duas das maiores instincias de socializacio da vida contemporinea. Felizmente, na maioria dos casos
pesquisados, esses atravessamentos afetaram positivamente, visto que grande parte das entrevistadas
assevera o acolhimento, o reconhecimento do papel da familia como agente de socializacao e de transmissao
de crengas, habitos e atitudes. Contudo, observamos que, em alguns casos, quando a escola faz o
encaminhamento para o Conselho, hd em alguns casos, uma auséncia de didlogo, o que gera desconfianga,
medo e a sensa¢io de assujeitamento nas familias. Tal observagdo nos leva a inferir que é importante haver
um didlogo entre esta triade (familia, escola e CT), para que se esclarega as competéncias de que cada agente
neste processo, tanto em termos de direitos quanto em termos de deveres.

Por dltimo, consideramos que nossas analises evidenciaram o quanto o professor ¢ um agente
fundamental nessas rela¢es, uma vez que suas a¢des podem ajudar a mitigar o desconhecimento da
sociedade em geral e da comunidade escolar em particular, a respeito das leis referentes a infancia e as
tematicas sobre as diversidades de sujeitos, favorecendo a formagiao de cidaddos. Assim, concluimos que a
atuac¢do em rede dos atores ¢ institui¢ces que atendem a crianga e o adolescente pode ser uma das maneiras
mais eficazes e equanimes para garantir que os direitos da infancia e da juventude sejam respeitados em sua

forma especifica, ampla e integral.
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