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Resumo: A proposta deste artigo consiste em discutit os projetos de formagio em disputa na
particularidade do Servigo Social brasileiro nos tempos atuais e suas implica¢des para a construcio da relativa
autonomia nos termos do projeto ético politico ao longo da graduagdo, de maneira a fomentar acOes
profissionais munidas de intelectualidade e criticismo. Metodologicamente, optou-se pelo estudo
exploratério e de cariter bibliografico. Os resultados apontam para o crescimento de um movimento
conservador pautado em uma formagio académico-profissional técnica e anti-intelectualista que, além de
atingir o projeto de formagio profissional delineado pela ABEPSS (1996), tem alterado o perfil dos/as
bacharéis em Servico Social, tendendo a reduzir a relativa autonomia no exercicio da profissdo a uma
autonomia permitida, incentivada e alargada, desde que sob controle dos empregadores.

Palavras-chave: Servico Social. Formacio profissional. Relativa autonomia.

Abstract: The purpose of this article is to discuss the training projects in dispute in the particularity of
Brazilian Social Work at the present time and their implications for the construction of relative autonomy
under the terms of the political ethical project throughout graduation, in order to foster professional actions
equipped with intellectuality and criticism. Methodologically, an exploratory and bibliographic study was
chosen. The results point to the growth of a conservative movement based on technical and anti-
intellectualist academic-professional training that, in addition to reaching the professional training project
outlined by ABEPSS (1996), has changed the profile of bachelors in Social Work , tending to reduce the
relative autonomy in the exercise of the profession to an allowed, encouraged and extended autonomy,
provided that it is under the control of employers.

Keywords: Social work. Professional training. Relative autonomy.

Submetido em 25/05/2020. Aceito em 23/06/2020.

* Doutor em Servigo Social pela Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo (PUC/SP). Mestre em Politica Social pela Universidade Estadual
do Norte Fluminense (UENF). Bacharel em Servico Social pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Professor permanente do Programa
de Pés-Graduado em Politica Social (UFF/Niterdi). Professor Adjunto na Universidade Federal Fluminense, Departamento de Servico Social
de Campos/ Campos dos Goytacazes/ RJ/ Brasil, na area de Pesquisa e Producéo do Conhecimento em Servico Social. Lider do Grupo
Interdisciplinar de Estudo e Pesquisa em Cotidiano e Saude (GRIPES - CNPQ). Correspondéncia: Rua José do Patrocinio, n° 71, Sala do Grupo
Interdisciplinar de Estudo e Pesquisa em Cotidiano e Salde (GRIPES) Centro, Campos dos Goytacazes — RJ — CEP 28010-385 E-mail:
<as.carlosmoraes@gmail.com>.

“*Mestranda em Sociologia pelo Programa de Pés-Graduacdo em Sociologia da Universidade Federal Fluminense; bacharel em Servigo Social
pela Universidade Federal Fluminense. Integra o Grupo Interdisciplinar de Estudo e Pesquisa em Cotidiano e Saide (GRIPES/CNPq — UFF),
o Nicleo de Estudos e Pesquisas sobre Sujeitos, Sociedade e Estado (NEPSSE/INCT/INEAC) e o grupo de pesquisa “Subjetividade, memdria
e violéncia de Estado”. Correspondéncia: Av. Prof. Waldemar de Freitas Reis, Bloco O, sala 313, 3° Andar. Campus do Gragoata, Séo
Domingos, Niteroi, RJ. CEP: 24210-201. E-mail: <sesocarla@gmail.com>.

© O(s) Autor(es). 2020. Acesso Aberto. Esta obra esta licenciada sob os termos da Licenga Creative Commons Atribuicéo
- N&o Comercial 4.0 Internacional (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.pt_BR).

Socied. em Deb. (Pelotas), v. 26, n. 3, p. 131-145 set./dez. ISSN: 2317-0204


https://orcid.org/0000-0002-1070-3186
https://orcid.org/0000-0003-3130-1992

Carlos Antonio de Souza MORAES
Carla Mangueira GONCALVES

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, temos nos dedicado a investigacoes referentes a relativa autonomia do/a
assistente social no exercicio da profissio no contexto brasileiro e portugués. As primeiras aproximagoes ao
tema deram-se através do debate do trabalho e do mercado de trabalho profissional, que tem nos
possibilitado afirmar provisoriamente que a sociedade do capital tem favorecido a retra¢do da autonomia
proposta pelo projeto de formagio profissional do Servico Social brasileiro (ABESS, 1996) e, neste
movimento, objetiva uma autonomia permitida, incentivada e alargada, desde que em condi¢des de controle
pelos empregadores.

Nestas condi¢oes, o comportamento politico profissional, petrificado pela condicio de agente
institucional, é favoravel a instituicdo empregadora, por meio de atitudes e agdes que mobilizem esforgos
para a garantia da harmonia no ambiente de trabalho e se vinculem ao cumprimento de tarefas de forma
criativa, além da tendéncia de se colocar como humanizador de relacdes pessoais e de conflitos individuais,
dissociando-os de processos coletivos.

Neste processo de executar as requisicdes advindas de cima para baixo, a dimensio politica da
profissdo torna-se fragilizada em detrimento de ag¢des profissionais que nio comprometam o seu vinculo
empregaticio em um contexto de elevada inseguranca do trabalho. Na fragilizacdo da dimensdo politica
emerge, igualmente, a fragilizacdo da relativa autonomia que se expressa quando o/a assistente social deixa
de compreender o seu papel, de demarcar o seu espago e de assegurar que seu fazer profissional serd
conforme suas competéncias e atribui¢des, que sio um marco juridico e, sobretudo, ético-politico. A medida
que isto ocorre, a relativa autonomia, tal como concebida criticamente pela profissio, é inibida em
detrimento do poderio institucional.

Hsses primeiros apontamentos nos tém demonstrado, através do debate do trabalho, que os
processos de precatizagio, terceitizagdo e flexibilizagio das formas contratuais de trabalho atingem
diretamente o Servi¢co Social enquanto profissio, que tem por objeto as expressoes da questio social e, 0/a
assistente social, enquanto classe trabalhadora, que também se percebe refém de uma realidade onde a
hegemonia do capital segue crescente. Dessa forma, as incertezas e insegurancas relativas aos vinculos de
trabalho, cada vez mais enfraquecidos pelas relacSes contratuais e de poder, interferem diretamente na acao
profissional dos/as assistentes sociais que sdo compelidos/as pelas requisi¢oes institucionais, de cariter,
predominantemente, executor e desprovidas de reflexdo critica.

Tais elementos, além de exigir investigacdes mais aprofundadas, sinalizaram para a necessidade de
estudar a relativa autonomia do/a assistente social também a pattir do viés da formacio profissional. Esta
defesa tem sido sinalizada pela Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS) e
demais intelectuais desta drea de conhecimento, ao alertar que o debate do trabalho do/a assistente social

nao pode ser desvinculado do debate da formagao profissional e nem o contrario.
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Contudo, é preciso pensar as medidas e diretrizes adotadas pelo Estado brasileiro para a politica de
educacio, particularmente a de nivel superior, a partir da compreensio de que ela se insere em um processo
mais amplo de contrarreforma brasileira, o que significa a reconfiguragio dos direitos sociais conquistados
na Constituicdo Federal de 1988 (PEREIRA, 2009).

Portanto, a educacio tem sido evidenciada como estratégia de manutenc¢ao da hegemonia do capital,
frente a crise de acumulacdo. Como politica e como direito social, suas medidas tém sido cada vez mais
regressivas, sendo ofertadas de maneira minimalista para aumentar timidamente os salarios e dinamizar o
mercado de consumo (PEREIRA, 2012).

O que se tem é uma estrutura onde o conhecimento tende a ndo ser mais construido, mas apenas
transmitido, por meio de processos que intensificam a mercantilizacio da educag¢io, tornando-a mais um
meio de controle do que de emancipacio individual e coletiva.

Diante disso, é possivel afirmar que a contrarreforma do ensino superior no Brasil é questdo central
para o Servico Social, ja que além das questdes vinculadas ao mundo do trabalho e sinalizadas anteriormente,
o crescimento mercantil das vagas em cursos privados e na modalidade a distancia esta redefinindo o perfil
profissional, com tendéncias ao atendimento acritico das demandas imediatas do capital. Assim, a defesa do
projeto de formacio profissional construido e explicitado nas Diretrizes Curriculares da Associacio
Brasileira de Ensino em Servico Social (ABESS) de 1996 tem se colocado como inadiavel para a profissao,
pois desta tarefa também imprescinde a reafirmacio do projeto ético-politico profissional, que tem como
um dos seus componentes centrais a formacio profissional.

Nesta proposta de formagao profissional, hi centralidade da dimensio intelectual do/a assistente
social, balizadora para a construcio de uma profissido dotada de criticidade, capaz de ampliar sua autonomia
e defender seus principios ético-politicos profissionais. A fung¢do do intelectual é despertar consciéncias,
impedir a alienacio e a resignacio ao discurso envolvente das elites, desafiar o siléncio e a naturalidade do
poder invisivel em todos os espacos. Sempre que possivel, esse ¢ um caminho necessario na luta contra a
indiferenca, na criagdo e propagacio do desassossego, no questionamento de conceitos respeitados, mas
falsos, elucidando e opondo dialeticamente os conflitos (SIMIONATTO, 2014).

O complexo desafio de construir um perfil profissional intelectual direcionado a formacio em
Servigo Social baseia-se no perfil profissional delineado pela ABESS, que a partir de 1998, tornou-se
Associa¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). E, ao particularizar o debate da
relativa autonomia do/a assistente social a partir da formac¢io profissional, observa-se que os processos
formativos na area de Servico Social sio fatores preponderantes para que o /a profissional ndo s6
compreenda em que meio estd inserido, mas também, a partir de sua dimensao intelectual construida ao
longo da formacdo em graduacdo e em sua trajetéria profissional e de formacdo continuada em uma
perspectiva critica, consiga avaliar as estratégias necessarias para a ampliacdo da relativa autonomia no

exercicio da profissdo, dadas a conjuntura politica, as especificidades institucionais e as correlaces de forga.
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Diante disso, nesse artigo objetiva-se construir uma reflexdo tedrica acerca dos projetos de
formacido em disputa na particularidade do Servico Social brasileiro nos tempos atuais e suas implicacGes
para a construcio da relativa autonomia nos termos do projeto ético politico ao longo da graduagio, de
maneira a fomentar a¢des profissionais munidas de intelectualidade e criticismo.

Para tanto, recorreu-se ao método dialético como perspectiva tedrico-metodolégica e,
metodologicamente, a0 estudo exploratério, de carater bibliografico realizado em livros da biblioteca bésica
do Servigo Social brasileiro e em suas principais revistas académico-cientificas disponiveis on-line a partir
do ano 2000, a saber: Servi¢o Social e Sociedade, Katalysis, Ser Social, Em Pauta, Temporalis, Sociedade em
Debate e O Social em Questio.

Nestas revistas, a pesquisa verificou baixo quantitativo de produg¢des tedricas na area de Servigo
Social que tenham por centralidade o debate da relativa autonomia do/a assistente social no exercicio da
profissao e, em menor propor¢ao, aqueles que a problematizam a partir da formagio profissional. Contudo,
foi possivel identificar artigos que problematizam alguns de seus aspectos técnicos e ético-politicos através
de um debate ampliado a respeito dos dilemas e tensdes do trabalho do/a assistente social determinados
pelos processos de mundializacdo do capital, pelo projeto e idedrio neoliberal e as implicacdes para as
politicas sociais, a formagido profissional do/a assistente social, sua condi¢do assalariada, o trabalho, o
mercado de trabalho profissional, as prescri¢des institucionais, as demandas dos usuarios e dos profissionais
nos marcos do projeto ético e politico profissional.

Parte destes resultados serdo apresentados e problematizados na préxima secio, objetivando
contribuir para o debate da relativa autonomia do/a assistente social no exercicio da profissdo, a partir de
elementos referentes a sua formagdo profissional. Se destaca ainda a relevancia e originalidade da proposta
ora descrita, visto que o tema da relativa autonomia no Servico Social brasileiro carece de estudos e
pesquisas, especialmente, aqueles que tém como ponto de partida a realidade social e o trabalho profissional

intrinsicamente vinculado aos debates da formacio profissional na era do capitalismo global.

1. SERVICO SOCIAL, FORMACAO PROFISSIONAL E RELATIVA AUTONOMIA

Ao propot-se o estudo da relativa autonomia do/a assistente social em seu contexto de trabalho,
partindo do pressuposto do seu exercicio profissional, é fulcral considerar que existem alguns fatores que
precisam ser analisados para que se compreenda a forma de atuagdo dos /as profissionais na atualidade. Um
destes ¢ a formagao académica a qual o/a estudante de Servico Social é submetido/a, que possui papel
determinante para sua construcdo enquanto profissional dotado de relativa autonomia no exercicio de suas
atividades.

Por sua vez, a temdtica da forma¢io académica e seus rebatimentos para a autonomia do/a
assistente social no exercicio da profissio, implica o estudo das mudancas ocorridas no sistema educacional

superior brasileiro nos dltimos anos, baseado em um claro processo de mercantilizagao da educagao.
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HEsse processo, cujo apice se deu nos anos 1990, com énfase nos governos de Fernando Henrique
Cardoso, permitiu um aumento do numero de faculdades privadas em todo o pafs, enquanto as
universidades publicas foram duramente sucateadas por meio da diminuicdo e posterior interrup¢ao dos

fomentos econémicos do governo.

[...] todos os processos econdémicos e politicos que ocorrem no bojo das relagdes sociais
estdo articulados com o desenvolvimento do capitalismo monopolista, que altera
profundamente a dindmica social, incluindo ai a organizacio e o significado da
universidade brasileira, que passa a ser utilizada cada vez mais como instrumento
ideolégico em favor do pensamento dominante e também para realizar formacio
estritamente técnica, voltada para os interesses do mercado e processos de formacdo
profissional cada vez mais empobrecidos de uma dimensio humanistica e criticidade
(SILVA, 2010, p. 407).

Tomado por um projeto declaradamente neoliberal, esse periodo foi marcado nio sé pela elitizagdo
do ensino superior publico, histérica na realidade brasileira, mas também pela consolida¢do de um processo
educativo acritico no interior dos cursos de gradua¢io, motivada, sobretudo, pelas inten¢des mercantilistas
do capital. A década de 1990 foi marcada pelos processos de contrarreforma do Estado, iniciados durante
o curto governo de Fernando Collor e intensificados durante o governo de Fernando Henrique Cardoso
(BEHRING, 2003).

Essa contrarreforma tinha como objetivo a superacumulacio monetaria a partir da valorizagio dos
setores privados. Dessa forma, explica-se o aumento consideravel de capital sendo investido em institui¢ces
privadas, em detrimento do sucateamento e da “desnecessidade” da coisa publica, incluindo as
universidades. Partindo deste pressuposto, Harvey (1998) explica que “o surgimento de um novo regime de
acumulac¢io deve ser interpretado como um conjunto de medidas econdmicas, politicas e sociais adotadas
em contextos de superacumulagio”.

Nos anos 2000, outra iniciativa adotada na area de educacio, foi a criacio da modalidade educacio
a distancia (EAD), como uma das principais vias de expansio da educagdo superior (através de cursos de
extensao, sequencial, licenciatura, bacharelado, tecnélogo, especializagao e mestrado). A Lei 5.622/2005
dispbe que o ensino a distincia é uma modalidade que utiliza as TICs, capazes de proporcionar o
desenvolvimento de atividades por professores e alunos em tempos e locais diversos. Essa Lei estabelece
que as faculdades (puiblicas e privadas) que aderirem ao EAD devem seguir os seguintes critérios: momentos
presenciais (sobretudo na realizacdo das provas), realizacdo de laboratérios e trabalhos de conclusio de
cursos, quando necessario, e que os cursos presenciais e a distancia devem ter o mesmo tempo de duracio.
Além disso, esses cursos deverio contar com tutores presenciais para auxiliar os/as estudantes no
desenvolvimento de suas atividades, bem como com docentes responsaveis pela elaboracio do material
didatico-pedagdgico e pelas aulas transmitidas via satélite.

Nesses cursos a distancia, a dimensdo do ensino critico e qualificado torna-se extremamente
fragilizada, por falta de experiéncias coletivas vivenciadas durante a formacao profissional pelo discente, por
falta de possibilidade de inser¢ao em movimentos sociais (com destaque para os estudantis), auséncia da
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relagdo pedagdgica, da participagdo na vida académica, em projetos e atividades de pesquisa e extensio.
Assim, a formacdo profissional é desconfigurada, alterando a imagem do professor pelo “tutor” e,
patticularmente, do petfil do/a futuro/a assistente social (MORAES, 2016).

Em contrapartida a esse movimento e ao longo destes anos, o Servico Social enquanto curso,
profissdo e, posteriormente, area de conhecimento, angariava outros lugares na histéria. No campo socio
histérico, a dimensdo critica do Servico Social brasileiro se origina ao longo do Movimento de
Reconceituagio da profissdo!, mais especialmente, no que Netto (2015) denominou de “intencio de
ruptura”, através de aproximag¢des com a producio intelectual de Marx. Desde entdo, a profissio tem se
desafiado a apreender criticamente a realidade social, desvelando as expressGes da questio social, através de

um deslocamento de seu debate

do parimetro da ajuda para situa-la no campo de compreensio do modo de producio e
reproducio das relacGes sociais, enfocando as relagoes entre Estado e sociedade civil e
propondo intervenc¢io na luta pela conquista dos direitos sociais (GEHLEN, CHAVES,
2017, p. 259).

E sabido IAMAMOTO, 2011; MARTINELLI, 2009; BARROCO, 2009; NETTO, 2015, dentre
outros) que o Servico Social, a partir do Movimento de Reconceituacio, articulou aliancas com as classes
populares, que se tornaram parceiras indispensaveis a constru¢io de seu projeto profissional.

A centralidade dos usudrios, por meio da defesa de seus direitos, do acesso a informagdes, da
participa¢do das decisSes institucionais, de seu reconhecimento como sujeito livre, autbnomo e do empenho
na eliminag¢do de todas as formas de preconceito, tem sido defendida pelo Servigo Social por meio de seu
projeto profissional?.

Além disso, os principios e valores radicalmente humanistas defendidos pelo Servigo Social em seus
documentos legais, e analisados criticamente por ampla producio bibliografica indicam um “zovo modo de
operar o trabalbo profissional’, norteando sua conducio mediante condi¢Ges e relagdes de trabalho geralmente
desfavoraveis a sua efetivagio (IAMAMOTO, 2011, p. 220, grifos da autora).

Portanto, sob o escopo tedrico-metodologico fundamentado no materialismo histérico e dialético
de Marx, o Servico Social tem avancado em propostas articuladas a classe trabalhadora, com o objetivo de
criar uma nova forma de vida ético-politica em sociedade, sem exploracio/dominagio de classe, etnia e
género.

Esta dimensio do projeto de profissio defende que o/a assistente social tem o papel de articular

politicamente em busca de respostas para as divergéncias geradas pelos interesses de classes contraditérias.

! para aprofundar este debate c.f..: NETTO, J. P. Ditadura e servigo social: uma andlise do Servigo Social no Brasil pds — 64. S&o Paulo: Cortez;
2015. NETTO, J. P. O movimento de reconceituagdo 40 anos depois. Revista Servi¢o Social e Sociedade, S&o Paulo, n. 84, nov. 2005, p. 5-
20; FALEIROS, V. de P. Reconceituacdo do Servigo Social no Brasil: uma questdo em movimento? Revista Servico Social e Sociedade, Sdo
Paulo, n. 84, nov. 2005, p. 21-36.

2 Este projeto é regulamentado e materializado no Codigo de ética profissional (1993), na Lei de Regulamentag&o da Profissdo (Lei n. 8.662/93)
e na proposta das Diretrizes Curriculares para formagao profissional em Servico Social (ABESS, 1996).
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E nessa correlacio de forcas que a dimensio politica do/a assistente social esta colocada em beneficio da
classe que vende a sua forga de trabalho.

Assim, a0 atuar em um campo conflituoso, o/a assistente social precisa se qualificar para favorecer
no campo da reproducio social/relagdes sociais, a classe trabalhadora, a partir de escolhas conscientes,
determinadas pela experiéncia, pelos valores profissionais e pelo conhecimento da realidade social. Diante
disso, ¢ possivel compreender que a dimensao ético-politica do trabalho profissional reorienta a profissao,
a partir do Movimento de Reconceituacio, para outra visio de mundo, calcada em valores emancipatorios
e, em referéncias tedricas necessarias a apreensao da logica e leis da organizacio capitalista. Postula assim, a
unidade entre teoria e pratica, com vistas a transformagoes no cotidiano do trabalho profissional.

Portanto, se por um lado, verifica-se a partir da década de 1990 no Brasil, o monopélio do capital
privado, a hegemonia das politicas neoliberais, o sucateamento da educagdo publica, especialmente, a de
nfvel superior -, a expansio quantitativa de cursos de Servigo Social privados e na modalidade a distancia,
por outro lado, a formagao profissional do/a assistente social, pretensamente ctitica, reflexiva e propositiva,
objetiva a ruptura com a pratica conservadora hegemoénica. Além disso, defende que o exercicio profissional
cotidiano é perpassado pela apreensio intelectual, a0 passo que o Servico Social é uma profissao por si s6
intelectualizada e académica. Logo, o exercicio e defesa da relativa autonomia é um reflexo do que fora
acumulado durante os anos de formacio, e que demarcam nio sé a dimensio politica do Servico Social,
mas a sua propria razio de ser no interior das instituicdes e na realidade social de forma mais ampla.

Dessa forma, a medida que esse conservadorismo se torna evidente, evidencia-se também,
particularmente na area de Servico Social, um movimento contrario, progressista, que vai de encontro a
hegemonia do capital e de suas praticas.

Ao pensar a construcio do movimento contra-hegemonico e os seus rebatimentos no exercicio da
relativa autonomia, faz-se necessario elencar alguns fatores pertinentes para analise, a saber: a formacio
académica e a compreensio da dimensio politica da relativa autonomia; a questdo da estrutura formativa
brasileira, especialmente a partir dos anos 1990; a dicotomia entre a formag¢ao académica critica e o contexto
liberal-democrata; a defesa do projeto ético-politico e de seu projeto de formagio delineado pela ABEPSS
diante da privatizagio e mercantilizacdo do ensino, dentre outros.

A partir de um acimulo tedrico-legal elaborado pela categoria, o Servigo Social ndo s6 aperfeicoou
sua proposta curricular, de forma a compactuar com a formacgio de profissionais ctiticos e dispostos a
lutarem nesta posicdo de contra-hegemonia, mas também fortaleceu as entidades representativas da
profissio — CFESS/CRESS, ABEPSS, ENESSO — para que, no tocante da luta unificada, a dimensao
politica da defesa da justica social, da liberdade, da dignidade humana e da prépria profissdo fosse cada vez
mais fortalecida.

Desse modo, as Diretrizes Gerais para os cursos de Servi¢o Social foram desenvolvidas pela entdo
ABESS em 1994, como resultado de sua XXVIII Convengao Nacional, que tinha como um de seus objetivos

revisar o curriculo minimo do curso, consolidado em 1982. Esse processo, que envolveu a reformulagao da
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grade curricular do Servigo Social, foi facilitado mediante a promulgacio da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagio Nacional, n° 9394/96. Um dos objetivos da ABESS, conforme consta no documento das
Diretrizes (19906), era pensar o Servigo Social no contexto socio historico da época.

A partir deste movimento, constréi-se uma base curricular que prioriza a apreensdo do significado
social da profissio, fundada em sua contextualizacdo historica, e de sua inser¢do na divisdo social, técnica e
sexual do trabalho (RAICHELLIS, 2018), a partir das analises de Marx e Engels. Compreende-se, portanto,
a profissdo como um processo, que se modifica conforme as condi¢des sociais vao sendo alteradas pelo
curso da histdria e pelo préprio desenvolvimento do capital.

Para tanto, a questio formativa foi estabelecida com base em quatro pilares: a. a inser¢io do Servigo
Social no contexto das relagdes sociais de producio e teproducio da vida social, possuindo cariter
interventivo no que tange as expressoes da questio social; b. Servico Social e questdo social como parte de
um processo socio histérico que permeia a questdo do trabalho; c. agravamento da questdo social em
detrimento da reestruturagio produtiva, que traz novas demandas para o Servigo Social; d. as configuracoes
estruturais e conjunturais no que concerne ao trabalho do/a assistente social (ABESS, 1996).

As diretrizes da ABESS (1996) tém como pardmetro as competéncias tedrico-metodologicas,
técnico-operativas e ético-politicas da profissdo, e tém como eclementos fulcrais a apreensio critica da
totalidade dos processos desenvolvidos na sociedade, em decorréncia das relagdes sociais tangenciadas pelo
capital; a analise sécio histérica da sociedade brasileira, partindo dos elementos que particularizam o
desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no bojo das relagSes sociais; o significado social da
profissio, por meio da compreensio de sua fungio no contexto em que se insere, levando em consideragiao
os fatores histéricos, sociais e politicos; a apreensio das demandas que sdo dirigidas ao Servico Social,
oriundas da desigualdade social produzida pelo capitalismo; as competéncias e atribuigSes privativas que
demarcam o exercicio profissional, estabelecidas nos artigos 4° e 5° da lei n® 8662/93.

Todos estes elementos possuiram impacto na compreensio da relativa autonomia da categoria
profissional, uma vez que a compreensio do significado social da profissdo; a visdo critica ante a realidade;
a analise das relagoes institucionais a partir de uma analise macrossocial do capitalismo; e a compreensao do
viés politico da profissio, sio algumas das reflexdes realizadas e adensadas com a reforma curricular.

Abordar a relativa autonomia do/a assistente social significa referir-se a andlises macrossocietarias
e investigacOes locais-institucionais, para que os limites e as possibilidades sejam claramente vislumbrados.
A relativa autonomia, desta forma, nao estd dada em sua totalidade, ao contrario, ela é construida a partir da

pratica ctitica e propositiva do/a assistente social. Assim endossa lamamoto (2011, p. 97):

Ora, ao vender sua forca de trabalho em troca do salirio (valor de troca dessa
mercadotia), o/a profissional entrega ao seu empregador o seu valor de uso ou o direito
de consumi-la durante a jornada estabelecida. Durante a jornada de trabalho, a agao
criadota do/a assistente social deve submeter-se as exigéncias impostas por quem
comprou o direito de utiliza-la durante um certo periodo de tempo conforme as politicas,
diretrizes, objetivos e recursos da instituicdo empregadora. E no limite dessas condigies que se
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materializa a antonomia do/ a profissional na condugio de suas agies. O/ a assistente social preserva
uma relativa independéncia na definigao de priovidades e das formas de execuio de sen trabalho, sendo
0 controle exercido sobre sua atividade distinto daguela a que ¢ submetido, por exemplo, um operdrio na
linba de producio (Grifos da autora).

A partir das formula¢Ses da ABESS (1996), verifica-se expressamente que a questdao do trabalho se
torna central no debate académico do Servigo Social. Assim, passou a ser possivel compreender as relagdes
socials existentes em seu contexto e a forma como sio estabelecidas, a maneira como impactam a vida
dos/as trabalhadores/as e suas implicacoes para o saber-fazer do Servico Social. Essas reflexdes, de fato,
passaram a fazer parte do meio académico da profissio, permitindo aos/as estudantes e profissionais
aproximacbes mais aprofundadas a realidade em que se inserem.

Nesta diregio, Guerra (2013) ao problematizar a respeito do 10° principio do Cédigo de Etica
Profissional (1993), que versa sobre a qualidade dos servigos prestados a populagio e sobre o
aptimoramento intelectual do/a assistente social, analisa o impacto da formacio académica no trabalho
profissional, reiterando a importincia da formacio continuada e critica.

Segundo a autora, o Cédigo de Etica Profissional (1993), para além de denotar os compromissos
que o Servico Social assumiu com a populagio para a efetivacdo de direitos, possui duas maximas
pertinentes: primeiro, o significado social da profissdao diante do modo de produgio capitalista; segundo, os
principios e os valores defendidos pela categoria. Esses principios ndo sdo abstratos, ndo sdo apenas parte
de um movimento ideopolitico ou intelectual da profissdo, podem ser vislumbrados no cotidiano do
trabalho por meio das competéncias e atribui¢bes privativas e, da forma como os/as profissionais
respondem as demandas que lhes sdo postas.

O modo como sio respondidas estas demandas diz respeito ao carater formativo do/a profissional,
20 passo que o/a assistente social é o resultado de um processo cumulativo de teorias, métodos e analises
sobre a realidade, sob uma perspectiva critica, de forma a fundamentar a intervencao nos campos de atuagio.

Nesse processo cumulativo se insere a formacio continuada. Contudo, Guerra (2013) aponta a
precariedade dessa formagao, considerando que essa realidade nio é criada pelo/a assistente social. Antes,
ele/a é permeado/a por diversos fatores — que envolvem o Estado e as instituicées empregadoras — que,
por vezes, inviabilizam essa continuidade formativa. Ela se torna, com o passar do tempo e com o acimulo
de trabalho e/ou fung¢des, uma forma¢io pontual, pautada em legislacdes especificas, sem trazer a tona
analises sobre a realidade social e as formas de enfrentamento das disparidades do capital. A defasagem
nessa formacio continuada afeta diretamente a relativa autonomia no exercicio profissional.

O processo mercadolégico altera as bases da educagio, retirando do seu escopo fundamentos
essenciais, baseados na critica e na teoria classica, que auxiliam na problematizacio da realidade social. A
pattir da absor¢do dessa nova concepgio de educagio, os/as profissionais vislumbram teotia e pratica como
duas esferas dissociadas entre si. Essa concepgiao beneficia o capital, uma vez que, ao concebé-las

distintamente, aumentam as possibilidades de moldar os/as profissionais de acordo com suas requisi¢oes.
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Guerra (2013) deduz que a construcio da dicotomia teoria e pratica é resultado de um processo de
anti-intelectualismo, criado no intetior do processo formativo, refor¢ado institucionalmente durante a
década de 1990 por meio das contrarreformas de Estado, que desprezam as matrizes tedrico-classicas em
detrimento de ensino técnico e pouco eficaz para a leitura da realidade. Para além, despreza-se a pesquisa, a
sistematiza¢do periddica dos dados, em favor de a¢Oes pragmaticas e instrumentais, que trabalham com a
imediaticidade das demandas colocadas ao Servigco Social.

Ainda sobre o anti-intelectualismo, percebe-se que a disseminacio desse idedtio ausenta dos/as
profissionais a compreensio critica do contexto em que se inserem, compactuando, com a consolidagiao do
capitalismo e, consequentemente, com as efetivas possibilidades de aprofundamento da desigualdade social.

Na légica da execucio de tarefas, cumprimento de agendas e atendimento as demandas imediatas,
o/a assistente social deixa de analisar e compreender a dinamica institucional que ocupa, as relacoes de
poder que cerceiam seu trabalho, as correlagoes de forcas que ja existem e as que podem ser estabelecidas
para beneficio da populagido usuaria etc. A medida em que essa compreensio ¢ perdida, a relativa autonomia
nos termos do projeto profissional, distancia-se dos significados vinculados a demarcacdo de espaco
profissional nas institui¢bes empregadoras.

Para Raichelis a concepgio de autonomia no Setrvico Social “permite aos sujeitos/as profissionais
romperem com visdes deterministas e/ou voluntaristas para se aproptiar da dinamica contraditéria dos
espacos institucionais” (2018, p. 36). Além dessa apropriacio, cabe ao/a assistente social na constru¢io do
trabalho, ter seguranca de seus principios (por meio da qualificacio permanente) e competéncia para
negociar com os empregadores e propor projetos que ampliem os direitos dos usudrios e, neste mesmo
movimento, defendam “sua autonomia técnica, atribui¢oes e prerrogativas profissionais” (2011, p.428).

Tais elementos tendem a permitir que o/a assistente social conceba a realidade e o trabalho como
fonte de conhecimento, identificando as contradi¢bes inerentes ao contexto social e institucional. Porém, a
medida que o anti-intelectualismo avanca, essa percepgio se torna, de fato, mais fragilizada, impactando na
qualidade das respostas profissionais, na objetividade de vida dos usudrios ¢ na demarcagio da relativa
autonomia profissional.

Para Nogueira e Tumelero (2015), é preciso pensar a relativa autonomia profissional a partir do
debate do trabalho em servicos, suas particularidades, especificidades e como elas incidem no fazer do
Servico Social. Assim, esta analise permite reconhecer, através de fundamentagio tedrico-politica, as
potencialidades da a¢do ideoldgica, politica e educativa do cariter ndo rotineiro do trabalho profissional,
“permitindo que o/a assistente social se apresente como um agente politico capaz de lancar sementes na
luta pela emancipacdao humana” NOGUEIRA, TUMELEIRO, 2015, p. 222).

Em consonancia com essa abordagem, Moraes et al (2017) afirmam que ha necessidade de
extrapolar as rotinas institucionais e o cumprimento de atividades burocraticas que, por sua vez, s6 sera

possivel através de um trabalho critico - reflexivo.
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Para Guerra (2013), esse trabalho exige “[...] uma formagio que habilite o/a profissional tanto a
fazer a critica da racionalidade posta na educacdo da qual sua formacio ¢ resultado, quanto se lhe exige o
aprimoramento dos seus conhecimentos numa determinada dire¢io” (p. 128).

Forti e Coelho (2015) complementam que, a dire¢io social do trabalho profissional é condi¢io da
dimensao ético-politica que, lanca o desatio de objetivar os valores democraticos por meio de respostas que
ndo estao restritas ao instrumental e ao operativo. Neste aspecto, Guerra (2013), salienta que o/a assistente
social s6 podera dar respostas eficazes as suas demandas se, antes, a sua formacio tiver dado-lhe subsidios
necessarios para investigar e pensar a realidade sem reducionismos. E, para além: as defesas, por parte da
categoria a respeito do alargamento da relativa autonomia nos espagos institucionais, nos termos do Projeto
profissional, sio determinadas por suas condi¢oes de formacio profissional.

Portanto, reconhece-se a necessidade da formacio critica continuada, através de qualificagGes
capazes de instiga-los ao esforco investigativo nos termos do projeto profissional do Servico Social, de
maneira a avangar no estudo das maltiplas determinacdes da sociedade e a forma como elas incidem no
cotidiano dos sujeitos, estabelecendo meios de enfrentamento. A fragilizacio da dimensao investigativa da
profissdo, impacta em sua dimensao politica e, necessariamente, reduz as possibilidades de ampliacao da
relativa autonomia profissional.

Guerra (2013, p. 131) argumenta ainda que “somente uma formagio/qualificacio tedrico-critica
permite revelar o significado de uma capacitacdo continua e os impactos da sua negligéncia”. Entdo, quais
os impactos desta formagio no exercicio da relativa autonomia do/a assistente social?

Segundo Barroco e Terra (2012), a relativa autonomia é o que permite ao/a assistente social manter
uma postura critica diante do meio institucional e hierdrquico, “sem se submeter a imposi¢des ou
determinag¢Ges autoritarias, infundadas, incompativeis em relagdo ao seu fazer profissional ou mesmo com
suas atribuicoes e competéncias” (p. 153). Essa postura critica, de fato, possui raiz em uma formacio
académica que seguiu os mesmos principios reflexivos, que permitiu ao/a profissional compreender os
ditames das relages institucionais para apreender a dimensio politica da profissio em detrimento da
dimensdo executora.

Um profissional cuja base formativa é critica, compreende que a autonomia ¢ tida como relativa
devido ao contexto da venda de sua for¢a de trabalho ao capital e a relagdo de interferéncia das institui¢Ges,
ainda que indireta, por meio do “estabelecimento de metas, normas, atribui¢des, condi¢des de trabalho e
relagoes de trabalho” TAMAMOTO, 2004, p. 18). Além disso, a autonomia também é categorizada como
relativa devido ao poderio das condigbes materiais de trabalho do Servigo Social pertencerem ao
empregador.

Por fim, destaca-se que, a partir da leitura critica desse contexto e rebatimentos, o trabalho
profissional estara voltado para o enfrentamento do que atinge o projeto de profissao, compreendendo que
tais estratégias sao necessarias para que o molde politico-institucional nio lhe seja perpetrado, aprisionando-

0 aos ditames do capital.
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CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de conclusio, destaca-se que o Servico Social possui uma luta cotidiana contra o
conservadorismo, ainda presente no interior da profissao. A “intencdo de ruptura” (NETTO, 2015), ndo
tem ocorrido apenas no campo tedérico, com a op¢ao pelo materialismo historico e dialético, mas também,
no cotidiano profissional, ao enfrentar priticas e pensamentos conservadores que inibem e/ou impedem
acoes de cariter critico-reflexivo.

Nesta direcdo, ¢ necessario fortalecer movimentos defensores da universidade publica, gratuita e de
qualidade que promovam uma formacido académica construida a partir do tripé ensino, pesquisa e extensao
e que, na particularidade do Setvigo Social tem, por meio dos intelectuais da area, produzido conhecimentos
cientificos criticos capazes de ampliar os debates dos fundamentos do Servico Social o que, por sua vez, sao
essenciais a uma profissio que, além de ser reconhecida como area de conhecimento, é dotada de dimensio
interventiva.

Estes e outros elementos sinalizam para a necessidade do/a assistente social, no exercicio de seu
trabalho, empreender acdes criticas, fundamentadas em conhecimento tedrico-metodologico, ético-politico,
técnico-operativo e da realidade social, de maneira que os capacitem a interpretar requisitos e formularios
preenchidos, de forma a efetivar direitos, discutir e implementar politicas publicas.

Contudo, ao longo do texto, evidenciou-se a expansio de um ensino acritico, marca registrada de
governos liberais e autoritirios — apesar de “democriticos” — que tendem a dissociar teoria e pratica,
ampliando os espacos para o trabalho emergencial, imediato e repetitivo.

Tais eclementos impactam no projeto de formagdo profissional do Servico Social (1990),
especialmente, na dimensao de constru¢io do profissional intelectual que, o garante a critica da sociedade
capitalista, na era de mundializagdo do capital e hegemonia neoliberal, em tempos avessos aos direitos
sociais. Além disso, todo o arcabougo jutidico-legal, atrelado a uma formagio critica, da ao/a profissional
os subsidios necessarios para exercer e, dentro do possivel, alargar sua relativa autonomia no exercicio de
sua profissio.

Contudo, a amplia¢io do ensino acritico também tem sido dialeticamente associada a condigdo
do/a assistente social como trabalhador/a assalarido/a, além de antigas e novas exigéncias que a realidade
do trabalho impde a classe trabalhadora a qual pertence. Na particularidade do Servico Social, ha a dualidade
de ter que responder as demandas institucionais e as demandas dos usuarios, que sdo por si s6, antagonicas.
O confronto cotidiano no qual o/a profissional se insere para responder a ambos se da de forma mais
engessada ou mais maleavel de acordo com a correlagdo de forcas existente na institui¢ao, que implica, de
igual forma, em uma base social sélida para que haja tensdao e enfrentamento das questdes colocadas. Ea
intensidade das lutas hegemonicas que determinam a contracdo ou ndo dessas bases socials, e neste

movimento, a expansio ou retragdo da relativa autonomia.
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Assim, tais elementos integram o processo de reafirmacdo politica da categoria em torno da
realidade social de forma mais ampla e, mais especificamente, das demandas que lhe sdo apresentadas e da
propria hierarquia e relagGes institucionais estabelecidas. Se compreende que essa demarcagao do espaco do
Setrvico Social nio se da por meio de metas anteriormente estipuladas ou pela adequacido profissional ao
contexto. Antes, esta se dd, sobretudo, mediante um fazer profissional critico, qualificado e
progressivamente politico, baseado no enfrentamento da hierarquia e na disputa de poder no interior das
instituicoes.

Assim, torna-se possivel afirmar que, diante de um processo histérico e de um presente marcado
por constantes derrocadas para a classe trabalhadora no que tange a garantia dos direitos sociais, o Servico
Social precisa lancar mio do criticismo, da reflexdo, da sua dimensdo politica em torno da defesa
intransigente desses direitos. Essa disputa de poder é que demarca, ante o empregador, a relativa autonomia
profissional. Ao cita-la, no se faz referéncia a uma disputa que induz a uma a¢io abrupta ou a uma quebra
de vinculos. Neste caso, a disputa acontece no plano ideoldgico, por meio do enfrentamento das realidades
apresentadas e das possibilidades existentes de intervencdo. Nisto, 0/a assistente social possui um papel
primordial para que o projeto ético-politico da categoria seja devidamente defendido e efetivado.

Para concluir, sugere-se aos eventuais estudos que tenham por objetivo discutir a relativa autonomia
do/a assistente social, promover analises relativas a variavel formacio profissional, com especial atenc¢io, a
dimensao intelectiva da profissdo. Além disso, acredita-se que o processo de amadurecimento cientifico do
Servigo Social devera contribuir, ainda mais, para adensar a construcio de estratégias coletivas contrarias a

transformacdo da educacio e da ciéncia em mercadoria.
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