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Resumo: O presente artigo busca contribui¢oes para o entendimento sobre o processo de implementag¢ao
de politicas publicas a partir de elementos que interferem na sua execucio. Nesse sentido, o texto constroi
trés categorias analiticas, com base na Nova Sociologia Economica, sdo elas: Redes, Institui¢des e Cognigao.
Isso se justifica, pois, a Nova Sociologia Econdmica, enquanto uma teoria que pode ajudar a enxergar novas
possibilidades, viabiliza uma abordagem mais relacional sobre o processo de analise da implementa¢io de
politicas, superando nesse quesito algumas outras teorias que ignoram tais fatores, como a da Escolha
Racional, Neomarxista, Pluralista e Corporativista. Concluindo-se, a partir das categorias abordadas, as
possibilidades de como os atores envolvidos podem influenciar na implementacio e no funcionamento das
politicas publicas.
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Introdugiao

O presente artigo investiga na Nova Sociologia Econémica (NSE), em didlogo com policy network,
categorias que possam ajudar na elucidagao, por meio de um novo olhar, do processo de implementagdo de
politicas publicas. Assim sendo, no interior dessas categorias encontra-se uma perspectiva mais relacional
para a analise. Essa contribuicdo se mostra eficaz ao preencher algumas lacunas deixadas por correntes
teéricas como a da Escolha Racional, Neomarxista, Pluralista e Corporativista.

Tendo ciéncia de que a Nova Sociologia Econémica é uma teoria elaborada para o estudo de
processos econdémicos, e que politicas publicas ndo sao s6 processos econémicos (podendo até ser em
alguns momentos), isso nao impende de se buscar nas teorias da sociologia econémica estudos capazes de
ajudar na qualificagdo do processo de implementa¢io de politicas publicas. Portanto, o texto se constitui no
esforco tedrico de analisar trés categorias mobilizadas pela NSE, e que constréi fortes didlogos com a policy
network. Nesse sentido, o artigo trabalha com as vantagens e limitagbes que essas categorias possibilitam na
interpretacio e andlise do processo de implementagdo de uma politica.

A NSE nasceu da problematiza¢io dos fundamentos da teoria econdémica neoclassica, partindo de
uma andlise relacional sobre o comportamento do ator (FLIGSTEIN, 2001). O termo Nova Sociologia
Econdmica foi elaborado inicialmente por Granovetter (1985), para se pensar o conceito de redes e a anélise
estrutural do mercado, sendo esse historico em comum que possibilita a aproximacao teérica da policy network
com a NSE.

No entanto, o presente trabalho busca extrair da NSE, em comunicacio com a policy network, os
seus conceitos e dimensdes de andlise que ajudem a elucidar fendmenos associados as politicas puiblicas.
Para isso, o trabalho lan¢a mio de autores, como Neil Fligstein, que partem de uma abordagem politica da
NSE. Nessa perspectiva, com enfoques mais nos fatores politicos e sociais (e menos no econémico), os
autores procuraram compreender os individuos enquanto portadores de agéncia, situados em quadros
desiguais na relagdo social, além de uma teoria alternativa para se entender o Estado na constru¢io do
mercado. Afastando-se, e demonstrando as limitagdes, de correntes tedricas classicas das Ciéncias Sociais:
Teoria da Escolha Racional, Corporativismo, Neomarxismo e Pluralismo.

De forma pontual, a Teoria da Escolha Racional (TER) parte de uma analise individualista
metodolégica muito popularizada nas ciéncias econémicas, principalmente ao se estudar o comportamento
dos individuos em modelos e analises microeconémicas. A TER entende que os atores possuem
preferéncias, e quando colocados frente a diversas alternativas possiveis o individuo aciona uma
racionalidade, que a partir do calculo custo-beneficio, ele escolherd a op¢ao mais vantajosa para se atingir
um objetivo especifico, sem refletir sobre a virtude ou dignidade do objetivo.

Em contrapartida, a corrente Corporativista da maior relevancia para os agrupamentos organizados
— corporagdes — que estdo no interior da sociedade. Assim sendo, ela compreende a ordem economica,

politica e social ndo focada nos individuos e nas suas a¢oes, mas sim nas classes sociais e no conflito entre
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elas. Nesse quesito, a corrente Corporativista se aproxima da Neomarxista, tendo em vista que siao
macroteorias que pensam a realidade concreta a partir de construg¢oes tedricas que abordam todos os
eventos, com foco principal nas lutas de classes.

Os neomarxistas concebem o Estado como configurado pela luta de classes. O que torna essa
corrente muito centrada analiticamente na sociedade, se tornando miope as agéncias dos individuos. Tal
critica também pode ser direcionada ao Pluralismo, pois para ambas as correntes a acdo estatal é sempre
resposta a estimulos vindos da sociedade. No caso do Pluralismo, esse estimulo seria a agdo de grupos de
interesses, que se articulam na busca por certos objetivos, sendo a luta politica se realizando em torno das
questdes diversas que envolve seus interesses. Portanto, para os corporativistas, neomarxistas e pluralistas,
o Estado esta submetido a interesses diversos da sociedade, sejam eles das corporagdes, das classes ou ainda
dos grupos de interesses, possuindo dessa forma severas limitagSes e dificuldades ao levar em considera¢io
as institui¢oes publicas, os funcionarios ou simplesmente as agéncias dos atores.

O artigo esta estruturado em trés se¢des. Na primeira se¢io, o trabalho aborda o conceito de politica
publica e de policy cicle, juntamente com a problematizac¢do do processo de implementacio de politicas a
partir de duas percepedes: fop down e botton down. Na segunda parte pretende-se descrever e trazer alguns
clementos da literatura sobre Nova Sociologia Econémica, a partir de autores como Polanyi (2012),
Granovetter (1985), Fligstein (2007), Mauss (2003), Sabourin (2017), e de tedricos da policy network como
Hassenteufel (1995), dentre outros.

Por ultimo, dedica-se a exploragdo tedrica de trés categorias analisadas a partir da conceituacio
elencadas na segunda sessdo. Sio as categorias: Redes, Institui¢do e Cognicdo. Assim sendo, o artigo busca
pensar como tais categorias podem contribuir para o estudo sobre implementac¢io de politicas pablicas que
possuem interfaces e diversos aspectos que ndo sio explicados pelas classicas correntes tedricas
contemporaneas; procurando, dessa forma, criar uma abordagem relacional que evidencia as relagdes dos
atores e as contingéncias que fazem parte do processo.

Portanto, o trabalho salienta o argumento de que as execugdes de politicas publicas abarcam
diversos atores e elementos sociais, nos quais apenas uma teoria nio consegue explicar o fenémeno por
inteiro, restando lacunas. Nesse sentido, o artigo compartilha de uma nova literatura, sobre politicas
publicas, que emergem nas ultimas décadas na academia (GRISA, 2010; LOTTA, 2010; FREITAS, 2010).
A proposta aqui exposta ¢ uma provocacio, ¢ um desafio, para que os futuros pesquisadores levem em
consideracio esse novo olhar quando forem realizar os seus trabalhos empiricos sobre a implementagdo de

politicas publicas.

1. Politicas Publicas

As politicas publicas sao compreendidas como um conjunto de decisdes, planos, metas e agdes por
parte do Hstado, em seus mais diversos niveis (nacional, estadual ou municipal), que tem como objetivo
resolver ou mitigar um problema de interesse publico, especifico ou ndo. No entanto, o presente trabalho
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busca ir além dessa conceituacdo abstrata de politicas publicas e pensar o Estado enquanto uma entidade
que ¢é gerida, organizada e composta por diversos atores sociais, dentre eles os burocratas, que possuem um
papel fundamental nesse processo de desenvolvimento politicas publicas.

Nas dltimas décadas, o foco das ciéncias politicas e da administracdo publica se voltaram pata as
analises das politicas piblicas, um campo novo e fértil de trabalho. Os estudos sobre politicas puiblicas sdo
inaugurados, em sua maioria, a partir de uma compreensio do denominado policy cicle (SOUZA, 2000;
CAPELLA, 2007). Nesse sentido, todas as politicas podem ser classificadas dentro desse ciclo, que sio
divididos em quatro etapas centrais: agenda, formulacdo, implementa¢do e avaliagdo. Assim sendo, o
trabalho procutou contribui¢des analiticas/interpretativistas para a etapa da implementagio, que é o
momento no qual a politica estd sendo colocada em ag¢o, apds a sua formulagao.

Para a analise dessa terceira etapa, existem diversas correntes tedricas tradicionais, como o
Pluralismo, Neomarxismo, Escolha Racional, Corporativismo, dentre outras. No entanto, o esforco aqui
elaborado é de compreender a implementag¢ao da politica publica sob a 6tica da interagdo dos diversos atores
envolvidos (institui¢des, burocratas, usudrios etc), que com base nos seus valores, crencas, quadros mentais
e costumes, podem ancorar todo o processo de implementagdo da politica.

Esses fatores relacionais, que estio presente no cotidiano das politicas, sdo negligenciados (ou dado
pouca importancia) pelas correntes tedricas tradicionais. Juntamente com isso, tém-se os poucos trabalhos
desenvolvidos sobre a fase da implementagio, frente as outras etapas do poligy cicle LOTTA, 2010). Emerge
no final do século XX a policy networks que passa a abordar a implementagdo das politicas levando em
consideracdo os fatores relacionais (JORDANA, 1995; KLIJN, 1998; HASSENTEUFEL, 1995), e mais
recentemente surge trabalhos voltados para os “valores burocratas” (LOTTA, 2010).

Assim sendo, a tradicional literatura sobre implementacio tende a centralizar sua aten¢do no
desenvolvimento processual e na tomada de decisdo ao longo de toda a implementagdo da politica. Essa
corrente majoritaria prioriza a visdo fop down, ou seja, decisGes tomadas por um pequeno grupo (elite
burocrata e/ou politica), sem levar o debate as bases (publico alvo da politica e os implementadores dela).
Nesse sentido, as politicas deveriam ser produzidas por essa elite, cabendo a base administrativa aplica-la de
acordo com o programado. Em contrapartida, a visdo bottom up parte do desenvolvimento da politica publica
de baixo para cima, com maior distribui¢io da influéncia deciséria entre os atores (LOTTA, 2010). Essas
duas visdes produzem reacdes muito distintas ao se pensar as politicas publicas, enquanto uma pensa na
prescri¢io e operacionaliza¢do, a segunda foca na elucidagio e compreensio.

A literatura defensora do bottom up tende a se afastar da nocdo de que a agao no interior da politica
publica deve seguir a sequéncia do policy cicle, passando a compreendé-la enquanto o resultado do cambio
entre os diversos atores sociais. Portanto, é diminuida a importincia dada aos objetivos e programas, pois
para a visao bottom up os resultados nao podem ser prognosticados e calculados anteriormente, valorizando

muito mais o processo de implementagdo, do que as reunides de pequeno gabinete.
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Isso posto, as categorias analiticas trazidas pelo presente artigo, a partir da Nova Sociologia
Econdémica - em dialogo com a policy networks -, baseia-se numa visio bottom up, na qual compreende a politica
publica de forma mais flexivel e ajustavel aos diferentes contextos sociais. Sendo assim, consegue explicar
de forma muito mais completa os diferentes resultados gerados por uma mesma politica publica, aplicada
em ambientes humanos distintos, com atores em constante interagao.

Em convergéncia com esse argumento, Hassenteufel (1995) defende que as andlises devam pensar
mais nos atores sociais, e menos nas fases dos ciclos de politicas publicas, tendo em vista que uma
determinada fase pode sofrer continua influéncia. Exemplo disso, é que mesmo ap6s a formulagio da
politica essa etapa ainda continua a sofrer os impactos dos processos politicos (negocia¢io, transformagao
e intensificagdo de atores sociais e politicos que buscam alcancar seus interesses) durante sua etapa de
implementacio. Portanto, ndo se pode desconsiderar que as politicas publicas entdo imersas no interior de
um tecido social dinimico, integrado por diversos atores e institui¢oes que buscam influenciar e transformar

o processo de implementacido dessas politicas.

2. Interfaces da Nova Sociologia Econémica

Um dos primeiros autores que produziu diversos trabalhos, e posteriormente utilizado como base
tedrica da NSE, foi o socidlogo Marcel Mauss (2003). Ele imprimiu nos seus estudos sobre sistemas de
trocas em sociedades tidas como “primitivas” a compreensdo de que as trocas econdémicas sio relagdes que
extrapolam a légica econémica. Ao pesquisar o sistema de trocas, o autor percebe que ao dar um objeto, a
pessoa cria uma obrigacio em relacio ao individuo que presenteou. Este tipo de associagdo produz fortes
aliangas de proteciio e vinculos, possuindo um papel que vai além de uma simples busca utilitarista de
interesses individuais.

Nesse sentido, Sabourin (2017) busca na antropologia econémica de Mauss a concepgio de dadiva,
que se contrapde ao da troca mercantil. A reciprocidade de d4, receber e retribuir constitui o inicio do ciclo
da dadiva. Nessa perspectiva, pretende-se expandir o conceito de reciprocidade, sendo como todo “ato com
vista a criacfio de lago social” (SABOURIN, 2017, p. 5). A partir disso, Sabourin argumenta que “a relacéio
de reciprocidade em uma estrutura bilateral simétrica gera um sentimento de amizade; a relagio de
compartilhamento produz confianca e a estrutura de divisao simétrica dos bens dentro de um grupo gera a
justica” (SABOURIN, 2017, p. 0).

Portanto, Sabourin constrdi sua pesquisa empirica sobre o camponés e a reciprocidade no Brasil,
abordando as relacSes de “ajuda” que acionam lacos sociais, sentimentais e simbolicos, nos quais exigem
uma retribuicdo igual, imediata ou diferida, e o beneficiado assume uma divida. Assim sendo, a reciprocidade
e a redistribuicdo parte de uma critica a definicdo de “economia” concebida pela teoria da escolha racional.
Esse argumento do autor ¢ retirado da obra de Polanyi (2012), considerado um dos emergentes da Nova

Sociologia Econémica. Polanyi define a economia substantiva “como um processo instituido de interagao

143
Socied. em Deb. (Pelotas), v. 25, n. 2, p. 139-154, maio/ago. 2019. ISSN: 2317-0204



Bruno Monteiro DUARTE

entre o homem e o seu meio que resulta num suprimento continuo de meios que satisfazem as necessidades
materiais” (2012, p. 299).

Nessa perspectiva, Sabourin marca que as leis das trocas tém predominancia quase que integral nas
regras econdmicas e nas politicas pablicas, pois para o autor ha um processo de naturalizacio dessas trocas
como se fossem praticas e normas universais. Isso acarretou o fortalecimento da vontade de
lucro/vantagens, além do crescimento dos interesses individuais da sociedade. O autor destaca, ainda, que
tanto a reciprocidade, como as trocas, sao modelos tedricos, e a realidade é formada por uma mistura, na
qual ndo se tem uma sociedade com reciprocidade pura, por exemplo. Nesse sentido, os dois modelos
(reciprocidade e trocas voltadas por vantagens) podem coexistir de forma antagdnica e com crises, ou podem
se complementar de forma pacifica.

Isso posto, ndo é sé as trocas econdémicas, mas também as interagoes entre individuos tendem a
gerar lacos entre os envolvidos. Essa reflexdo torna-se essencial para se pensar a relacio do Estado com a
populagio, tendo em vista que ele, enquanto uma entidade normativa, necessita de atores que executem suas
acoes (as politicas puablicas). Esses atores ndo sdo seres associais, eles estdo inseridos nesse universo de
trocas sociais, ¢ implementar uma politica publica desconsiderando esse fato pode gerar efeitos nio
previstos.

Granovetter (2007), um dos pais fundadores da Nova Sociologia Econémica, resgata também na
obra de Polanyi (2012) o conceito de embeddedness (imersdo) que pensa o mercado nido como um agente
externo, mas sim uma construgdo politica e social da sociedade. Logo, as a¢des do Estado, a histéria, a
cultura, as relacGes de classes e diversos outros fatores tém o efeito de gerar uma ordem institucional prépria.

A partir disso, Granovetter argumenta que:

os atores ndo se comportam como atomos fora de um contexto social, nem adotam de
forma servil um roteiro escrito para eles pela intersecgdo especifica de categorias sociais
que eles porventura ocupem. Em vez disso, suas tentativas de realizar a¢des com
propésito estio imersas em sistemas concretos e continuos de relagbes sociais.

(GRANOVETTER, 2007, p. 8).

Assim sendo, Granovetter (2007) coloca todas as relacbes humanas, incluindo vida econémica,
dentro de uma relacdo social mais ampla. O conceito de imersao (ou embeddedness) é apoiado na compreensiao
de que os atores possuem lagos sociais, e quanto mais forte esses lagos, maior é a confianga mutua. Nesse
caso, o autor coloca que a confianga estaria também relacionada com a submissdao de recursos e relagbes
desiguais de poder. Pensar como se conformam os lacos de confianca dos atores com as instituicGes, e
principalmente os lacos entre os atores (usuario, burocrata, gestor e politico) que estdo envolvidos
cotidianamente em relagdes de amizades, confianga, poder e dependéncia, torna-se fundamental na analise
de implementa¢io de politicas puiblicas, ndo podendo esses fatores serem desconsiderados ao longo do

processo.
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A partir disso, um dos autores da NSE que trabalhou com base em uma perspectiva politica, é o
Fligstein (2001). Ele produziu duas visdes sobre o mercado enquanto politica. Na primeira, o autor pensa
como o Estado pode criar, por meio de politicas publicas, canais de distribui¢do das areas que se encontram
concentradas, pensando, por exemplo, politicas publicas com o foco em produzir ambientes institucionais
propicios para o surgimento e sustentacio de canais que incentivam o desenvolvimento de relagdes sociais
baseadas em reciprocidade e confianca. O Estado pode optar por esse caminho de politicas alternativas, ou
nao. Exemplo disso é a escolha de favorecimento das grandes redes do sistema agroalimentar, ao invés de
uma politica alimentar alternativa difusa que priorize os agricultores familiares.

A segunda visao do mercado como politica é a grande critica produzida pelo Fligstein (2001) sobre
a interpretagdo que a econdmica neoclassica faz sobre o ator, que o pensa como um ator estritamente
racional. Nessa perspectiva, o autor compreende que os atores que convivem em um campo tém a tendéncia
na manutenc¢ao do sistema de dominac¢io. Essa dominagdo ¢é fruto de uma cultura local que influenciam as
relagdes sociais dos atores, que por vez essa cultura é composta por elementos cognitivos, que permitem
que os atores interpretem seus espacos nas relagdes sociais constituidas.

A grande contribuicio de Fligstein (2007) para a Nova Sociologia Econdmica é pensar os atores
com capacidade de mobiliza¢io e em construgio, que conseguem criar novos padroes de relacionamento e
interagdo, a partit da cooperagio. Nesse sentido, Fligstein defende que os atores sio mais do que
reprodutores das estruturas sociais nas quais estao localizados, distanciando-se teoricamente da corrente
Neomarxista. Essa relagio dindmica ajuda a compreender as politicas piblicas, e suas interfaces no processo
de implementacio, ao pensar a mobilidade dos atores, que conseguem transformar as relagdes de poder nas
quais os papéis sociais estao instituidos.

Para Fligstein (2001), a a¢fio que promove a mudanga de papéis sociais ¢ guiada por uma meta que
busca a cooperagio de um ator com os outros. Esse movimento dos atores de refletir e tentar uma
cooperac¢io ¢ denominada pelo autor de “habilidade social” (social skill). Assim sendo, na relacdo social ha
individuos com niveis distintos de habilidade social, capaz de manipular, induzir ou obter uma cooperacio
dentro do grupo, tendo atores que sao mais legitimados e com maior grau poder, que conseguem construir
cooperagoes e produzir acordos politicos. Desconsiderar tais fatores no processo de implementacio de uma
politica, ¢ inocéncia, pois essa teia tende a produzir um sistema préprio de ordens locais, que influenciam
ndo sé o regulamento dos mercados (como analisa Fligstein), mas também de todas as esferas sociais ¢
politica.

Nessa perspectiva, os individuos sio dotados de uma agéncia, por possuir um panorama maior de
iniciativas, nao sendo subordinado automaticamente a uma estrutura social. Dotados de uma habilidade
social, as pessoas poderiam desenvolver a cooperagio, sem desconsiderar que se encontram em um sistema
de distribui¢ao desigual de recursos (ABRAMOVAY, 2006). Portanto, a habilidade social para Fligstein tem
uma funcio extremamente importante na fundacio e na subsisténcia da ordem local, tornando relevante
compreender a capacidade de grupos sociais para formacao de liderangas e na consolidacio politica.
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Uma das grandes criticas produzidas pelo presente trabalho é a noc¢do de ator racional, na qual a
ciéncias politicas centrou sua producio. Em comum com a NSE, temos a policy network que emerge nas
ultimas décadas com essa mesma critica teérica (IKLIJN, 1998). Resumidamente, a po/icy network disponibiliza
uma nova ferramenta analitica para a interpretacdo da teoria sociologica, adotando a interagdo social no foco
da sua anilise e pensando a estrutura social a partir de uma perspectiva relacional (KLIJN, 1998;
PORTUGAL, 2007; JORDANA, 1995; HASSENTEUFEL, 1995).

Devido a aproximagcio tedrica, o presente trabalho aborda policy network no interior de uma das trés
categorias de analise descritas na proxima parte do artigo. Pensando a Nova Sociologia Econdémica com
base na compreensao da realidade que se distancia da teoria do ator racional, além de possuir ferramentas
analiticas que privilegiam lugares em que as correntes Neomarxista, Pluralista, Escolha Racional e
Corporativista ndo conseguem abarcar. Esse enfoque intelectual vem se mostrando muito relevante, pois
abriu diversas portas para as pesquisas empiricas. Assim sendo, o proximo capitulo aborda trés categorias,
exploradas a partir da raiz epistemolégica da Nova Sociologia Econémica, que poderiam trazer
contribui¢Oes significativas para as analises dos estudos empiricos sobre o processo de implementacdo de

politicas publicas.

3. Categorias para a analise de Politicas Publicas

Com o objetivo de propor uma abordagem mais relacional nas analises dos estudos empiricos sobre
as implementac¢des de politicas puiblicas, o presente artigo propos algumas categorias a partir da NSE,
buscando assim evidenciar as relagdes sociais, os atores e as contingéncias que fazem parte dos processos
do policy cicle. Viabilizando, dessa forma, a operacionalizar das teorias apresentadas nesse ensaio para futuros
estudos de politicas publicas.

Questdes como: as relagdes e vinculos de uma comunidade, o papel da agéncia dos individuos, as
representagdes que esses atores fazem sobre o mundo no qual vive, dentre diversas outras, sdo levantadas e
indagadas com a ajuda da Nova Sociologia Econémica. Com um enfoque muito maior na microssociologia
e nas agdes dos atores, a NSE nos possibilita estudar as “Redes” formadas pelas interagdes dos individuos;
as “InstituicOes”, enquanto normas e acordos como descreve o Neoinstitucionalismo, mas também que
interagem com esses individuos e principalmente os atores que estio no interior dessa instituigdo, como por
exemplo o que Lotta (2010) chama de “burocratas de nivel de rua”, atores que traduzem as politicas. E por
fim a parte “Cognitiva” desses individuos, que possuem agéncias, cultivam relacGes de
confianga/reciprocidade e criam/compartilham representagoes sociais. Essas categorias serdo abordadas a

seguir individualmente.

3.1 Redes

A primeira categoria apresentada é a Rede. Essa categoria tem como objetivo langar luz sobre os

lagos entre atores na formacio da estrutura social, como ¢ debatido na po/icy network. Nesse sentido, o termo
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Rede vem ganhando nos ultimos anos mais espa¢o no meio académico, mas como descreve Portugal (2007),
a palavra Rede tem sido usada desde o século XVII, por diversas 4areas do conhecimento. Nos dltimos anos,
autores das ciéncias sociais, e também da Nova Sociologia Econémica, passaram a usar o termo para
descrever a sociedade contemporineo enquanto uma rede social complexa.

A presente categoria se propde como ferramenta para analise das interacdes entre individuos dentro
de uma estrutura social mais ampla. Assim, pensa o individuo pertencente a diferentes categorias, mas que
possui uma ampla rede relacional (flexivel e discreta), que envolve lagos de parentesco, amizade,
conhecimento, entre varios outros.

Nesse sentido, ndo se questiona a inser¢ao do individuo num certo condicionamento sob a estrutura
social, mas nio se pode desprezar que os atores estio localizados em estruturas de redes, que possibilitam a
eles uma margem de liberdade e agéncia, que por sua vez permite uma mudanga na estrutura social. Como
destaca Portugal, vale ressaltar que “o modo como o desenho das redes condiciona o acesso dos individuos
a diferentes recursos, (...) permitindo constatar que a morfologia das redes abre ou fecha possibilidades a
individuos com posi¢es semelhantes na estrutura social” (2007, p. 13).

Ao contrario do que se possa induzir, o conceito de Rede no interior das obras de autores da NSE,
como Granovetter (1985) e Fligstein (2007), ndo busca pensar o ator enquanto um ser isolado e
independente, mas sim dentro de um complexo emaranhado de relagbes interligadas. Portanto, tanto a policy
network, como a NSE, argumentam que nio ¢ valido analisar as “estruturas”, e ignorar as relacOes criadas e
mantidas pelos atores no interior dessas estruturas. Nessa perspectiva, a categoria da Rede, busca fornecer
explicacoes e analises a partir das intera¢Ses entre os individuos. Questionando as analises produzidas por
outras correntes tedricas que estudam a estrutura social sem levar em consideracio os atributos individuais
ou relacOes duais.

Concluindo, a categoria Rede possibilita aos estudiosos uma visdo relacional sobre o estudo em
questao. Como defendo Wellman (1985), a categoria proporciona uma analise nao no viés de como os atores
sdo condicionados pela estrutura social, mas sim como os atores usam ¢ transformam o tecido social de
acordo com suas vontades, criando-se uma percepgio relacional sobre a estrutura social. Portanto, A Nova
Sociologia Economica categoriza a Rede como forma de entender nio sé as relagoes de trocas, mas também
a confianca produzida a partir dessas trocas, sendo essa confianga o que torna possivel a realizacio das
trocas. Pensar a categoria de Rede na analise da implementacio de politicas publicas se torna fundamental,
pois abarcar diversas camadas que ajudam a explicar as estruturas sociais, como as redes de poder, de

confianga, de reciprocidades, de recursos, dentre outras.

3.2 Instituigdes

A segunda categoria de andlise ¢ “Instituicio”. Ela pode ser compreendida enquanto um conjunto
de regras, que tém a possibilidade de orientar e produzir interagbes sociais. As instituicdes podem assumir
diversos papéis dependendo da forma como ¢é guiada. Elas podem tanto coagir os atores, como também
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qualifica-los. Compreendendo que elas estdo inseridas em um jogo de poder, as institui¢des podem
reproduzit o status guo, como podem redistribuir os recursos entre atores sociais desprivilegiados, ou ainda
esses atores podem aderir as regras de forma a criar novas instituicGes. No entanto, a bibliografia mostra
que individuos que se localizam fora da esfera de poder, tendem a ser coagidos pelas instituicoes.

Assim sendo, as instituicGes tém a capacidade de guiar as a¢des dos individuos, partindo do
pressuposto, como define Fligstein (2007, p. 64), de que elas “proporcionam aos atores quadros cognitivos
e conjuntos de significados para interpretar o comportamento dos outros”. No entanto, nesse quesito ¢ um
erro pensar as instituicdes enquanto uma entidade independente que se auto reproduz. Dentro das
institui¢oes, pode-se pensar diferentes grupos sociais, como as elites estatais (MARQUES, 1997), que nio
podem ser vistas como agentes passivos frente aos desdobramentos sociais. Elas podem (e sdo capazes de)
entrar num jogo de influéncia com os diversos outros atores da sociedade, inclusive com o capital
economico.

Essa concepgio, pode ser vista ndo sé em autores da Nova Sociologia Econémica, mas também de
forma mais ampla nas correntes Neoinstitucionalistas. Os neoinstitucionalistas defendem a importancia das
institui¢des no processo de determinagao de politicas publicas, tendo em vista que passam a entender as
institui¢des dentro de um contexto social mais amplo, coadunando com a NSE (GRISA, 2010).

Na apresentacao do Neoinstitucionalismo, Hall e Taylor (2003) descrevem trés correntes distintas
do Neoinstitucionalismo, sdo elas: Sociologica, Histérico e Escolha Racional. Essas correntes possuem em
comum a concepgio de que as instituigdes nascem, permanecem e se transformam. No entanto, hd uma
disputa e divergéncia interpretativa entre as correntes neoinstitucionalistas em relacao aos papéis dos atores,
da cultura e da relagio de poder no interior do tecido social. Nesse sentido, o Neoinstitucionalismo da
Escolha Racional concebe as instituigdes enquanto fruto do desejo de atores racionais, estando esses atores
em mesmas condi¢oes e sob as mesmas regras; e em contrapartida, a corrente sociolégica compreende as
institui¢des enquanto “mundos sociais obscuros e requerem interpretagdes, e de que as agdes podem ou
nao ter consequéncias. Para lidar com isso, os atores utilizam roteiros prontamente disponfveis, muitas vezes
fornecidos por governos ou profissionais, para estruturar suas interagoes” (FLIGSTEIN, 2007, p. 65). Nesse
sentido, esse Neoinstitucionalismo Sociolégico pensa como a a¢do e a cognicio estio contextualizadas em
regras, poder e normas.

Posto isso, a escola Sociolégica concebe as instituicoes de maneira mais abrangente, no qual as
agéncias dos atores sio guiadas por “padroes de significagio” suprido por modelos cognitivos, simbdlicos
e morais (HALL e TAYLOR, 2003). Dessa forma, algumas correntes tedricas delegam as instituicoes o
papel de influenciadora ou produtora de significados, sendo os individuos meros receptores e transmissores
desses significados. Em outras palavras, compreendem os individuos enquanto seres incompetentes
culturalmente (GIDDENS, 1984). No entanto, o Neoinstitucionalimo Histérico abre espago interpretativo
para a concep¢do de ator mais préximo analiticamente do apresentado nesse trabalho. De acordo com

Fligstein (2007), nesse terceiro Neoinstitucionalismo, as instituigdes sdo pensadas enquanto
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desenvolvedoras de uma tradi¢ao, da qual deriva a sua intervengao e regulamentagao. Portanto, “um mundo
mais complexo que o universo de preferéncias e de instituicdes com frequéncia postulado pelos tedricos da
escolha racional” (HALL e TAYLOR, 2003, p. 201).

Assim sendo, essa corrente neoinstitucionalista concebe a possibilidade de mudanca politica, pois
ela leva em “consideracio a natureza da crise atual, as possiveis ideias para solucionar a crise, quem eram o0s
desafiantes e os responsaveis e como as ideias foram utilizadas pelos empreendedores politicos para unir os
desafiantes e mudar as politicas” (FLIGSTEIN, 2007, p. 72). Dessa forma, o neoinstitucionaismo histérico
estaria mais proximo da concep¢io de acao defendida no presente artigo. Uma compreensio alternativa de

acio e de ator, como descrever Fligstein:

Essa visao mais sociologica sugere que, para induzir a cooperagio para formar
institui¢cdes, os atores sociais devem ter a necessatia habilidade, que chamo de habilidade
social. E a habilidade social de atores-chave que permite que os grupos funcionem; é sua
habilidade de induzir a cooperacao entre os atores ao definir os interesses e as identidades
coletivas que permite o surgimento e a reproducao das institui¢oes” (Idem, p. 67).

Certamente, para uma abordagem mais relacional na andlise das implementacOes das politicas
publicas, torna-se fundamental entender essa outra possibilidade: uma compreensao mais ampla da interacao
entre a agéncia do ator e a instituicdo (ultrapassando algumas das concepg¢bes da corrente da Escolha
Racional), nao desconsiderando as relagdes assimétrica de poder. Na construgdo social aqui proposta, as
institui¢oes podem, ¢ o faz de forma frequente, repartir os seus diversos recursos de forma assimétrica entre
os grupos sociais. Dessa forma, tanto Neoinstitucionalismo Historico, como a Nova Sociologia Economica,
integram diversos fatores para explicar a construgio socioeconémica e de cognicao dos atores, tendo em
vista que ambas as teorias ndo compreendem as institui¢des como a unica formadora de uma vida politica.

Todavia, apesar da grande contribuicio dos trés Neoinstitucionalismos de uma forma geral, uma
critica na qual todos os trés tende a responder ¢ pelo papel fundamentalista que dao as institui¢oes nas suas
analises, consequentemente, ao “focar-se exaustivamente nestas, tem dificuldades para incorporar os atores
da sociedade civil que, com os processos de democratizagio e descentralizagio, cada vez mais tem
participado na gestao das politicas publicas” (GRISA, 2010, p.105).

Nessa perspectiva, e se distanciando das teorias Neoinstitucionalistas (e marxista), as abordagens
de Redes, como também na Cognitiva que sera explicada no préximo topico, relativizam o papel do Estado,
corroborando para a analise de politicas publicas. Assim sendo, o Estado passa a ser compreendido
enquanto um ente permeavel por atores sociais, inserido em um sistema social. Dessa forma, torna-se
fundamentam pensar as tradugbes produzidas tanto por elites estatais, como também pelos “burocratas de
nivel de rua”, como defende Lotta (2010). Esses atores estatais possuem todo um sistema cognitivo
individual, e estdo inseridos dentro do funcionamento das institui¢bes, podendo a partir das suas tradugdes

modificar totalmente a implementa¢do de uma politica publica. A Nova Sociologia Econémica tem a
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contribuir na resposta a essa lacuna do Neoinstitucionalismo (e outras correntes tedricas), como pode-se

ver no topico a seguir sobre a esfera cognitiva dos agentes sociais.

3.3 Cognigao

A terceira categoria abordada, no presente artigo, que pode trazer contribui¢Oes para a reflexdo
sobre a implementa¢do de politicas publicas é a categoria “Cognicdo”. A partir de compreensio mais
sociologica da acio na qual a NSE faz forte didlogo, pode-se pensar diversas interfaces, como a agéncia dos
atores (GIDDENS, 2009), as habilidades sociais (FLIGSTEIN, 2007)), como os atores podem criar
representa¢des sociais (JODELET, 2001), a tradu¢do que esses atores fazem das politicas publicas (LOTTA,
2010), o sentimento de confianca entre individuos (FUKUYAMA, 19906), e até mesmo a nog¢iao de
reciprocidade (SABOURIN, 2017).

A visdo cognitiva passa a ter presenca em trabalhos académicos sobre politicas publicas bem
recentemente, ganhando mais destaque a partir da década de 1980, dando espaco assim ao “papel do
conhecimento, das ideias, das representacdes ou das crencgas sociais” no interior da implementa¢io de uma
politica publica (GRISA, 2010, p.105). A concepgao cognitiva dos atores sociais aqui exposta, vai de
encontro as correntes Neoinstitucionalistas da Escolha Racional e Sociolégica. O defendido nesse texto ¢
uma perspectiva voltada para o interacionismo simbdlico (GOFFMAN, 1975) e as “habilidades sociais” de
Fligstein (2007). Como argumentado na segunda sessao, Fligstein defende que as habilidades dos individuos
podem induzir a agdao dos outros, mostrando a sua importancia nas rela¢des sociais e reproducio de politicas
publicas. Dessa forma, a habilidade social seria a capacidade de transitar por diversos estilos de interagdo e
adapta-las as novas situa¢des, conseguindo dessa forma conciliar os varios grupos sociais dos quais o
individuo pertence (FLIGSTEIN, 2001).

Portanto, Fligstein (2001) demonstra que os individuos estio em um constante processo de
interacao, no qual sio mobilizadas as mais variadas habilidades dos atores e uma constante mediacao de
diversos interesses e concepg¢des de identidades, com o objetivo de produzir acordos. Dessa forma, os atores
mais habilidosos sdo os que conseguem lidar com essa complexidade de interesses e identidades. Lotta,
partindo desse conceito de Fligstein, estuda os burocratas implementadores de politicas publicas e
demonstra como um ator se localiza dentro desse quadro de interagdo entre individuos pertencentes aos
mais variados grupos. Ela afirma que: “burocratas implementadores constroem a interagdo no processo de
implementac¢ao e, a0 mesmo tempo, as habilidades que possuem (ou nao) para realizarem a interagdo com
usuarios ou outros profissionais dos servicos” (LOTTA, 2010, p, 62).

Ja Goffman (1988) aborda como na ordem da interacio, no sentido de uma arena da vida social,
possui um conjunto de regras peculiares. O autor utiliza o exemplo das normas e regras no interior do
transito de automoveis, nas quais as normas apenas regulam o limite das a¢cdes, mas em nenhum momento
diz para onde o individuo deve ir ou qual trajeto deve usar para chegar a determinado destino. Com base

nesse exemplo, Goffman (1988) esclarece que na ordem interacional, os atores podem ter suas acOes
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moldadas em contextos particulares de interacdo, no entanto os individuos partem desse pano de fundo
para criar as suas agdes no convivio social.

Esse processo de interagdo gerada pelos individuos produz o que Moscovici (2010) chama de
representa¢des sociais. Ele resgata na obra de Durkheim o conceito de “representagdes coletivas”, que pode
ser entendido como “um conjunto de saberes que sao produzidos por uma sociedade em sua globalidade”
(DESCHAMPS e MOLINER, 2009, p. 101). No entanto, ao elaborar a sua teoria das representacdes sociais,
Moscovici argumenta que “nao sé as nossas imagens do mundo social sio um reflexo dos eventos do mundo
social, mas os préprios eventos do mundo social podem ser reflexos e produtos de nossas imagens do
mundo social” (SEGA, 2000, p. 132).

Para Jodelet, as representacoes sociais nao podem ser concebidas a partir de um isolamento social
do individuo, mas sim num mundo de intercimbio entre as pessoas, que buscam tanto apoio, quanto
contlito para ser capaz de “compreendé-lo, administra-lo ou enfrenta-lo” (2001, p. 17). Nessa perspectiva,
a autora defende que “as representag¢oes sociais sio uma forma de conhecimento socialmente elaborado e
compartilhado com um objetivo pratico e que contribui para a constru¢io de uma realidade comum a um
conjunto social” (2001, p. 22). Assim sendo, as representacdes que os atores fazem do mundo tendem a
influenciar a sua relagdio com cada politica publica especifica, gerando automaticamente representacoes
sociais sobre as proprias politicas.

Outros dois conceitos-chave para essa andlise sdo os de reciprocidade e confianga. Primeiramente,
a reciprocidade (SABOURIN, 2017) ¢ fundamentalmente na relagio de da e receber bens ou favores entre
individuos. O termo foi absorvido diretamente da Nova Sociologia Econémica proposta por Polanyi (2012),
na qual as pessoas estdo inseridas numa relacido de troca e de expectativa de recompensa. Assim sendo, o
retorno ¢ uma possibilidade incerta, que pode ou ndo se concretizar em um futuro indeterminado. Essa
compreensio foge de uma noc¢io de ator racionalmente guiado, pois a reciprocidade generaliza as incertezas,
vulnerabilidades e riscos.

Essas caracteristicas de risco da reciprocidade s6 se tornam viaveis, pois a uma confianga entre os
atores. Hsse segundo conceito, a confianca, ¢ concretizada na expectativa de que os atores tenham suas
acoes baseadas conforme expectativas gerais, ou que se apoiam uns n0s outros, ou sem prejudicar 0s outros
(FUKUYAMA, 1996). Pensar o processo de implementacio de politicas a partir desses dois conceitos ¢ de
extrema relevancia, tendo em vista que a confianca e a reciprocidade estio presentes na vida social, e que as
politicas publicas nio sio aplicadas em um mundo associal.

Até o momento, os atores estdo sendo tratados de forma ampla, incluindo todos os individuos que
estdo em contato com o processo de implementacdo das politicas publicas. No entanto, cabe ressaltar as
agéncias, as representacgoes, as reciprocidades, os lagcos de confianca e habilidades sociais dos atores estatais,
mais especificamente dos burocratas que operalizam o funcionamento de uma politica. Esses atores,
denominados burocratas de nivel de rua por Lotta (2010), possuem todo um quadro mental que podem
modificar diretamente a eficacia de uma politica. Nesse sentido, os burocratas ou profissionais pertencentes
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as instituicdes ndo possuem um roteiro fechado. Pelo contrario, esses atores tendem a agir com um
determinado grau de “habilidade social”, utilizando o termo Fligstein (2007), podendo assumir uma agao de

reproduzir, questionar, ou ainda, negar todo o sistema de poder.

Conclusiao

O presente artigo buscou trazer contribui¢des para a analise do processo de implementagdo de
politicas publicas a partir de elementos da Nova Sociologia Econdmica que poderiam contribuir para futuros
estudos empiricos. Tendo em vista que a Nova Sociologia Econémica é uma teoria que pode ajudar a
enxergar novas possibilidades, viabilizando uma abordagem mais relacional sobre o processo de analise da
implementacio de politicas, superando nesse quesito algumas outras teorias que ignoram tais fatores, como
a da Escolha Racional, Neomarxista, Pluralista e Corporativista.

A partir das categorias apresentadas da Nova Sociologia Econémica, pode-se entender o processo
de implementag¢do de politicas publicas como um conjunto complexo de interacio entre diversos atores.
Nas intera¢Ges produzidas por pessoas (publico alvo da politica) e os burocratas que implementam a politica
¢ possivel observar a construcdo de valores, sentimentos, confiancas e reciprocidades. Esses lagos
constituidos afetam diretamente a implementacio da politica.

Vale destacar também o processo de tradugdo produzidas por atores localmente. Essa tradugio da
politica publica ¢ relevante, pois ¢ o que distingue a opera¢do e a implementa¢io das politicas nos mais
diversos territérios e ambientes. Portanto, ¢ fundamental compreender essa traducio e como as relagbes
sociais subjacentes a execugdo da politica publica influenciam na sua implementacdo. Nesse sentido, a visio
bottom up sobre politicas publicas se mostra muito mais eficiente, tendo em vista que os resultados nio
podem ser prognosticados e calculados anteriormente em reunides de pequeno gabinete.

A construgio de politicas mais horizontais e de baixo para cima, tende a responder de forma mais
eficaz os problemas apresentados no presente artigo. Iniciar um processo de implementacio de uma politica
publica desconsiderando alguns fatores, pode gerar efeitos ndo previstos. Assim, deve-se compreender que
0s atores NAo sAo seres associais, e sim individuos inseridos em um universo crengas, de interagio e relagSes
sociais. Dessa forma, uma politica publica estd, em grande parte, condicionada aos fatores relacionais do
cotidiano. Tendo assim um destaque maior a relagio do individuo beneficiado pela politica puiblica e os
burocratas implementadores dela. Essas relagdes de diferentes atores podem influenciar diretamente uma
politica, e exemplo disso sdo os diferentes efeitos produzidos dependendo da forma como o burocrata se
comunica e interagem com a popula¢ao, podendo causar impactos e alcances bem distintos.

Sem produzir o jufzo de valor, sobre a Nova Sociologia Econdémica enquanto detentora de uma
verdade, e as outras correntes tedricas como equivocadas, o presente artigo buscou demonstrar que existem
possibilidades valiosas que as ciéncias sociais podem lucrar com a perspectiva relacional desenvolvida pelas

categorias Rede, Institui¢bes e Cognicao, que trazem para o centro do estudo a interacdo social. Abrindo
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assim caminho para novos principios analiticos, novas linguagens e novos dados para andlise da

implementacio de politicas publicas.
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