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Resumo: A partir da analise sociolégica do colapso da Ponte Hintze Ribeiro, neste atrigo proponho-me,
por um lado, identificar e caracterizar a pratica de governagio de um territério e de uma populacio afetados
por um acontecimento extraordindrio e, por outro, identificar e caracterizar os fatores suscetiveis de
influenciar os contornos e orientagGes dessa pratica. Relativamente a estes dltimos, irei argumentar que, no
ato de gerir uma crise politica originada por um desastre, os atores governamentais e institucionais nunca se
revelam imunes as palavras e as imagens do desastre veiculadas pela comunicago social, ou seja, as emog¢oes
e aos valores que se desprendem do desastre. Qualquer desastre, natural ou tecnolégico, deixa de si uma
memoria e sao essas memorias que sAo necessarias analisar.
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Abstract: From the sociological analysis of the collapse of the Hintze Ribeiro Bridge, I propose, on the one
hand, to identify and characterize the practice of governance of a territory and population affected by an
extraordinary event and, on the other, to identify and characterize factors likely to influence the contours
and orientations of this practice. With regard to the latter, I will argue that, in managing a political crisis
caused by a disaster, governmental and institutional actors are never immune to the words and images of
the disaster conveyed by the media - emotions and values. That come off the disaster. Any disaster, natural
or technological, leaves itself a memory and it is these memories that need to be analyzed.
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Introdugio

Nio vou ocultar a inspiracdo que subjaz a este artigo.! Trata-se da obra de
Svetlana Alexievitch (20006) Voices from Chernobyl. The oral history of a nuclear disaster. Uma
obra cuja esséncia, coisa rara, estd contida no préprio titulo. A maneira de uma sensivel
artesd, Alexievitch entrelaca cuidadosamente as entrevistas que, em meados dos anos 90
e durante trés anos, recolheu na zona de exclusio de Chernobyl a propédsito do maior
acidente tecnolégico do século vinte.?

Foi no dia 26 de abril de 1986, a uma hora, vinte e trés minutos e cinquenta e
oito segundos. Era um domingo quando, indiferente ao descanso semanal, o reator
quatro da central nuclear Lenine explodiu. Nesse dia, um trabalhador perde a vida,
Valeriy Khodemchuk, e nas semanas seguintes sucumbem mais de trinta bombeiros e
trabalhadores envolvidos nas opera¢des de socorro. Homens que nio sdo vitimas. Sdo
heréis. Herdis da ciéncia. Herdis do progresso. Herdis da inddstria nuclear. Herdis do
Estado. Her6is de uma histéria, de um tempo, de uma ideia do Império Soviético com
rafzes profundas e sélidas e, ao mesmo tempo, surpreendentemente frigeis quando
interpeladas por acontecimentos que as péem a nu. Friageis como o vidro, dir-se-ia,
exceto que sem com este partilhar a qualidade da transparéncia.

Quantas sio as vitimas de Chernobyl? Eis um desses filtros. A exatidio, ao
segundo, que se encontra no registo da hora do acidente nao mais tera paralelo com a
imprecisio relativamente ao numero de vitimas imputdveis ao acidente. O mesmo
relativamente as suas consequéncias a longo prazo. O mesmo relativamente aos seus
responsaveis. Chernobyl foi e permanece um acontecimento extraordinario. Tdo
extraordindrio que se torna ductil e manipuldvel.

Svetlana Alexievitch quis, por essa razio, livrar-se dos factos para encontrar,
recolher e proteger os sentimentos que emergem na sequéncia do acidente. Quis
encontrar, recolher e proteger os sentimentos que extravasam os factos. Quis encontrar,
recolher e proteger os sentimentos dessa nova na¢do que ¢ Chernobyl e dos seus velhos

e novos habitantes e dos seus velhos e novos fantasmas que sao os chernobylitas.

Havera algum paralelo entre o acidente de Chernobyl e a queda da ponte Hintze
Ribeiro? Serda necessario que haja um evidente paralelo? O paralelo que me move ¢ a

importante licdo contida no livro de S. Alexievitch, a saber, que qualquer desastre,

! Este artigo segue as reflexdes do autor desenvolvidas na tese de doutoramento: Autor (2014), depois publicada em livro Autor (2016).

2 Fukushima prepara-se, hoje, para se tornar, de modo igualmente controverso, no maior acidente tecnolégico do século vinte e um.
Essencialmente diferentes, Chernobyl e Fukushima partilham um denominador comum: a energia atémica. Atomos militares e 4&tomos civis,
apesar de tudo quanto os separa, partilham, na verdade, um terrivel parentesco cuja revelagao por estes desastres, ndo podia ser mais enfatica.
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natural ou tecnolégico, deixa de si uma memoria. Uma meméria que pode adquirir
diversas formas: ficar solidamente gravada no cimento de reconstru¢des, ecoar em leis
e em praticas institucionais, perdida em ruinas, petrificada em monumentos de
rememorac¢iao... Uma meméria que pode, acima de tudo, ficar diferentemente inscrita
em corpos e em mentes.

E esta, portanto, #ma histéria oral da Tragédia de Entre-o5-Rios e nio a histéria
oral da Tragédia de Entre-o5-Rios. Uma histéria composta a partir de histérias contadas
de modo vago, preciso, sofrido, contido, cauteloso ou intencional. Histérias que
perduram e que se contam de modo diverso. No final, a soma dos excertos de entrevistas
aqui coligidos nao procura restituir o acontecimento na sua totalidade. Salienta,
outrossim, as distintas memorias que despontam dos diversos micromundos, diria
Michaél Pollak (1990), a partir dos quais o acontecimento é percecionado, a partir dos
quais o desastre fa/a nos familiares das vitimas (Blanchot, 1980). Embora a solicitagao
dessas memorias em contexto de entrevista parta de um denominador comum — a
Tragédia de Entre-0s-Rios —, o resultado de cada entrevista, tal como as condi¢bes que
estdo na sua origem, revela deste somente um conhecimento restrito, situado e
conjuntural, por um lado, e depende das condi¢bes que permitiram a sua
comunicabilidade (Pollack, 1992), por outro. Em ultima andlise, o objetivo ndo consiste
em dar a ver o desastre como um todo cuja coeréncia possa ser reconstruida a partir de
diferentes fragmentos, mas, outrossim, em procurar nesses fragmentos as matizes com

que se constroi a meméria autobiografica do desastre (Kansteiner, 2002).

1. Sociologia com desastres

Féicil é constatar que o enfoque deste artigo ird, sobretudo, privilegiar o modo
como o Governo de Anténio Guterres? administrou/geriu o acontecimento
extraordindrio, ou seja, que este artigo assume como objetivo central identificar e
caracterizar a pratica de governac¢do de um territério e de uma populagio afetados por
um acontecimento extraordinario. O terreno revelou-se, todavia, fundamental na
proposta de uma sociologia com desastres que desse conta da inscri¢io do
acontecimento extraordinario numa temporalidade longa que correspondesse a longa
temporalidade do desastre.

Num primeiro momento, a queda parcial da ponte Hintze Ribeiro foi inscrita

num continuo temporal amplo e balizado por dois tempos abertos (o fempo anterior ao

3 Na altura, o Engenheiro Anténio Guterres é o Primeiro-Ministro de Portugal (XIV Governo Constitucional, 2002-2004, Partido Socialista).
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desastre e o tempo do quase-siléncio do pds-desastre). Esse continuo fornece a matéria para a
apreensio da constru¢io do esquecimento e da indiferenca por parte do Estado em
relagdo ao territério e a populagdo. O acontecimento extraordinario, por sua vez,
fornece a matéria para a sua constru¢do como momento de rutura, de perturbacio desse
esquecimento e dessa indiferenca. Nessa medida, o colapso da Hintze Ribeiro abre um
terceiro tempo, o tempo do durante o desastre, circunscrito ao momento da urgéncia, e que
se revelou particularmente apto para classificar e caracterizar a prdtica governacio de
expiagido adotada pelo Governo de excecdo e apreender as suas distintas materialidades para
o Governo (demissdes de exce¢do), para o territério (compromissos materiais de
excecdo) e para os familiares das vitimas (direitos de exce¢do).*

Este enfoque fop-down permite atender, por um lado, ao estilhacamento do Estado
de indiferenca em relagdo ao territério e a populagdo através da apreensio empirica da
entrada em forca do Governo de excecdo de Anténio Guterres no concelho de Castelo de
Paiva e nas vidas dos familiares das vitimas. Por outro lado, permite atender ao
paulatino regresso do Estado de indiferenca e as suas distintas materialidades para o
Estado (aprendizagem), para o territério (fim/incumprimento dos compromissos
materiais de excec¢do) e para os familiares das vitimas (esgotamento dos direitos de
excecio).’

Ao longo deste artigo, a par de outros informadores privilegiados, os familiares
das vitimas foram sendo convocados, primeiro, no sentido de assinalar as percegoes
individuais relativamente as medidas governamentais de expiacio adotadas em prol do
territério (compromissos materiais de excec¢do) e dos familiares das vitimas (direitos de
excecao) e a sua progressiva exaustio (fim/incumprimento das materialidades de
exce¢do e esgotamento dos direitos de excecio). O objetivo foi o de revelar que
territério e familiares das vitimas ndo adotaram uma atitude passiva relativamente ao
acontecimento extraordindrio e a resposta governamental, ou seja, mostrar que
territério e familiares das vitimas — mais o primeiro do que os segundos — procuram
influenciar os contornos da pratica expiatéria do Governo de excegdo. O alcance da agéncia
de territério e familiares das vitimas restringiu-se, todavia, ao tempo do durante o
desastre, ao periodo da urgéncia, esgotando-se num movimento que acompanha a
progressiva despolitizagio do acontecimento e a progressiva reentrada de territério e

familiares das vitimas no esquecimento por parte do Estado de indiferenga.

4 Para o territorio, diria que o tempo do durante o desastre se interrompe com a inauguragio da Nova Ponte sobre o Rio Douro (2004). Para os
familiares, diria que esse tempo se interrompe com a inauguragdo do Memorial as Vitimas da Tragédia de Entre-os-Rios (2003).

5 Desde a queda parcial da ponte Hintze Ribeiro, no Executivo, Antdnio Guterres (PS) foi substituido por Durdo Barroso (XV GC, 2002-2004,
PSD). Barroso, tentado pela aventura europeia, cede o lugar a Santana Lopes (XVI GC, 2004-2005, PSD). Santana Lopes dé, por sua vez, 0
lugar a José Sécrates (XVII GC, 2005-2009 e XVIII GC, 2009-2011, PS). Quatro Governos Constitucionais apds a queda da Ponte Hintze
Ribeiro.
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Em segundo lugar, os familiares das vitimas foram, ainda, sendo convocados no
sentido de assinalar os efeitos sociais das medidas governamentais de expia¢io adotadas
em prol do territério e dos familiares das vitimas. Ou seja, que, independentemente das
intencOes politicas subjacente a ado¢dao de medidas de excegdo para o territério e para
os familiares das vitimas, estas tiveram um efeito de desestabilizacio da organizacio
social local e dos lagos sociais locais. Exemplo disso, a critica local a auséncia de
coeréncia estrutural nas reivindicacSes de Paulo Teixeira, na altura, Presidente da
Camara Municipal de Castelo de Paiva 6.

Em terceiro e tltimo lugar, os familiares das vitimas foram sendo convocados no
sentido de assinalar as expetativas a longo prazo relativamente as medidas
governamentais de expia¢do adotadas em prol do territério e dos familiares das vitimas.
Expetativas que se podem condensar na ideia do valor do sacrificio das vitimas. Se, no
tempo da urgéncia, foi possivel associar ao sacrificio das vitimas a ideia da sua
compensacio e repara¢do por via das promessas contidas nas medidas de excecio para
o territério e para os familiares das vitimas, a longo prazo, a interrupg¢do e o
incumprimento dessas promessas, veio demonstrar a vanidade, afinal, desse sacrificio.

A insisténcia no enfoque fop-down pode, todavia, mascarar o facto de que, mais
do que o estilhacamento do Estado de indiferenca e a entrada em forca do Gowverno de excecdo
em Castelo de Paiva e nas vidas dos familiares das vitimas, o que a queda parcial da
Hintze Ribeiro provocou foi um encontro: o encontro do Governo com Castelo de Paiva e com
os familiares das vitimas.

No tempo anterior a queda parcial da Hintze Ribeiro, o continuo temporal de
indiferen¢a do Estado em relagio ao territério e a sua populagdo era, em certa medida,
igualmente valido enquanto continuo temporal de indiferenca do territério e da sua
populacio em relagdo ao Estado. E evidente que o Estado nunca é completamente ausente
de um qualquer territério. A forma como a sua presenca se manifesta é que se altera
radicalmente por via do desastre.” Significa isto que nio é apenas o acontecimento que
se pode qualificar de extraordinario, mas igualmente a presencga avassaladora do
territério e da populacido para o Estado tanto quanto a presenca avassaladora do Estado
para o territério e para a populaciao. O acontecimento extraordinario perturba, em suma,
uma ‘ndiferenca reciproca.

Nunca este artigo se fixou como objetivo refletir sobre o sofrimento, a morte, o

trauma ou o luto, nas suas espessuras individuais ou sociais. E legitimo, por isso, que

®Para Paulo Teixeira, o colapso da ponte parece ter-lhe valido a reeleigdo a Camara Municipal de Castelo de Paiva, em 2005, com 5320 votos
(47,11%) contra os 5257 votos (46,56%) do candidato do Partido Socialista. Em 2009, de novo candidato a autarquia, vira a perder, com 5496
votos (46,66%), para o candidato do Partido Socialista, que recolhe 5504 votos (46,73%) (Fonte: www.eleicoes.mj.pt/, acedido: 08.04.2014).
" Basta pensar na presenca assidua de representantes politicos e de membros do Governo em Castelo de Paiva.
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se possa desprender a sensacao de que o acontecimento extraordinario, a queda parcial
da ponte Hintze Ribeiro, ¢é relevante acima de tudo pela demonstracio de
desestabilizacdo do poder de que foi expressio, mais do que pela expressio de
desapossamento de poder que tornou evidente ou, mesmo, pelo drama humano que
provocou. O sofrimento, a morte, o trauma e o luto nunca estiveram, todavia,
totalmente afastados da analise. Encontra-se presente nos familiares das vitimas. E ¢
nos familiares das vitimas que sofrimento, morte, trauma e luto cessam de poder set
estimadas como eventuais ‘problematicas’ para emergirem na sua crueza, na sua
banalidade quotidiana distante de qualquer expressdo, representagdo, construgio,
quantifica¢do, enaltecimento ou menosprezo.

Afirmar com Erving Goffman (2001: 87) que o colapso da Hintze Ribeiro
pertence a categoria dos acontecimentos que tém um papel ativo na biografia dos
individuos nio faria jus a magnitude do impacto que o acontecimento representou na
biografia dos familiares das vitimas. O acontecimento extraordinario traga para estes
uma linha forte de demarcacdo entre um antes e um depois. Assinala um momento de
rutura. Por esta razdo, e apesar de me inspirar no livro de Svetlana Alexievitch, é-me
impossivel livrar-me dos factos ou, pelo menos, do facto que esteve na origem dessa
rutura na biografia dos familiares das vitimas: o momento irreversivel em que o colapso
de um pilar provoca o desabamento parcial do tabuleiro da Hintze Ribeiro e a morte de
cinquenta e nove pessoas. O facto que esteve na origem de varios encontros, mas
principalmente, do encontro com o Governo de excecdo, num primeiro tempo, e com o
regresso do Estado de indiferenca, num segundo. O primeiro refor¢ando-lhes, no imediato
e por expiac¢do, a sua condicdo de vitima e o segundo negando-lhes, a longo prazo e por

indiferenca, o reconhecimento do seu estatuto de vitimas.

2. Organizagiao das narrativas

Continuando a valer-me da inscri¢do do acontecimento extraordinario numa linha
temporal longa, proponho uma organizaciao das narrativas dos familiares das vitimas a
partir de categorias intencionais que procuram dar conta da longa temporalidade do
desastre nos familiares das vitimas. O objetivo é o de dar conta do modo como o
desastre habita e fala nos familiares das vitimas, de dar conta do encontro dos familiares
das vitimas com o Governo de excegdo e de dar conta das perce¢des dos familiares das
vitimas relativamente ao Estado de indiferenca ante como post desastre.

As categorias aqui retidas expdem as bases da constru¢io tedrica proposta a

partir do caso de Entre-os-Rios e cuja solidez se foi salientando e refor¢gando com o
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trabalho empirico. Principalmente, na audi¢do intima das entrevistas e na combinagio
entre trabalho de terreno e construgdo de teoria, num vaivém permanente entre escuta
atenta, compreensdo e andlise critica (Kaufmann, 2008). Na sociologia com desastres aqui
proposta a construcdo tedrica, sempre aberta, é, deste modo, sempre tio forte quanto

for forte o seu reflexo empirico.

3. Um acontecimento extraordinario

Neste ponto aborda-se a abordagem do colapso parcial da Hintze Ribeiro. Sdo
excertos que revelam a perplexidade e o horror perante uma ponte que rui, uma
consciéncia aguda de que o acontecimento nido derivou de um acaso ¢ a perda de
confianga nas institui¢des governamentais que provocou. Excertos que falam, ainda,
da angustiante incerteza do presente e da certeza futura de uma dor lancinante.
Quanto tempo terd sido necessario para que o inarticulado sofrimento ganhasse a
forma das narrativas surpreendentemente limpidas e estruturadas que hoje se
encontram nos familiares das vitimas? Quanta partilha? Quanta partilha privada e
quanta publica?

Incluo, em segundo lugar, as explica¢gdes causais avancadas pelos familiares
das vitimas para tentar tornar inteligivel o desastre e dar um significado a perda dos
seus familiares. Nas narrativas dos familiares das vitimas ecoa o Estado de indiferenca
ante desastre. O que se constata, de facto, é a cristalizacdo das causas em torno, por
um lado, da fiscalizagio e manutencdo de obras de arte e, por outro, da extracio
desregulada de areias no Douro, mais do que a atividade de extragio de areias em si.
8 Esta ultima, é uma das principais responsaveis pela criacio e manutenc¢ido de
empregos diretos e indiretos a nivel local e obedece, ademais, a uma légica de
organiza¢do que, apesar de perturbada pelo colapso da Hintze Ribeiro e de ter dado
origem a um momento de encontro, se revela extremamente resiliente.

Regressa, pois, a perplexidade e o horror perante a inciria dos organismos
estatais responsaveis pela fiscalizacio nestes dominios. O Estado, e ndo o governo,
aparece como o grande culpado e a principal instituicio a quem cabe assumir a

responsabilidade. O poder politico aparece nas entrevistas identificado ao Estado e

8 O rio Douro nunca aparece como culpado. Cada entrevistado possui efetivamente a sua explicagdo causal para o acontecimento e a sua
verdade sobre os responsaveis ou os culpados (Girard e Langumier, 2006). Cada entrevistado aponta o dedo a alguém e, nesse movimento,
orienta o sentido da pesquisa para outros atores e para outras fontes portadoras da verdade verdadeira. Da palavra falada para a palavra escrita,
0 proprio investigador vai forjando, a imagem dos entrevistados, a sua propria verdade verdadeira. A sociologia com desastres ndo tem, porém,
por objetivo explicar o desastre e determinar os passos necessarios ou efetivamente tomados no sentido de uma qualquer reposicdo da
normalidade. A sociologia com desastres parte da ideia de que o regresso a normalidade é uma ficcdo (Bensa e Fassin, 2002; Roitman, 2013),
0 que a torna mais atenta as volatilidades do acontecimento e aos processos sociais desencadeados pelo acontecimento (Gunter e Kroll-Smith,
2006), volatilidade e processos que, a imagem do acontecimento, se inscrevem eles préprios num continuo temporal.
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o Estado ao poder politico. Um Estado/poder politico de indiferenca perturbado
pelo desastre e que forca o Governo a aproximagio ao territério e aos familiares. Se
a pratica de governagdio de expiacio, com as suas inerentes materialidades, decorre de
uma assunc¢do politica de responsabilidade pelo desastre, do ponto de vista dos

familiares das vitimas esta em nada compensa ou repara a auséncia de apuramento de

culpados.?

Um acidente... [Hesita] A palavra acidente ndo corresponde aquilo que
quero dizer. Foi uma tragédia, mas niao foi um acidente no sentido de
ter sido um acaso. Ha culpados e, por isso, nio é um acidente.” —
Alberto Simdes

Como eram muitas familias aqui desta zona [Freguesia da Raiva] sé se
ouvia gritos. Gritos. Uma coisa terrivel. Chovia, chovia. Terrivel. —
Pedro Ribeiro

O rio nio tem culpa nenhuma. As vezes, quando estio aqueles dias
chuvosos e o rio fica assim acastanhado, olho para o rio e lembro-me
do percurso que a minha [familiar] fez. Ela passou ali [aponta para o

rio]. Ndo tenho magoa com o rio. — Isabel Correia
Culpados havia muitos mas, olhe, a culpa morreu solteira. — José
Figueira

4. No tempo do desastre

Neste ponto é questio, primeiro, da comunicag¢io social em si e da percegio
dos familiares das vitimas relativamente a influéncia fulcral da mediatizacio do
acontecimento no enquadramento da injustica e na caracteristica expiatéria da pratica
de governacido assumida pelo Governo para lidar com o desastre. Embora criticavel,
a cobertura noticiosa da tragédia de Entre-os-Rios foi fundamental, por um lado,
para a construcdo de Castelo de Paiva como um concelho e de uma populagao
esquecidos por parte do poder central e, por outro, para amplificar o poder
interpelativo do sofrimento e da morte. O que surpreende nas entrevistas ¢ a
consciéncia por parte dos familiares das vitimas do modo como o principal resultado
da pratica expiatéria do Governo foi efetivamente a produg¢do de excegdao e, mais do
que isso, a consciéncia do alcance limitado deste tipo de pratica de governagio tanto
quanto das excecoes que produziu. B certo que a comunicagio social hiperboliza ao

mesmo tempo que transpde para o espa¢o nacional, e mesmo internacional, o

® No sentido de garantir o anonimato dos entrevistados, em todos os excertos de entrevistas, optei pela substituigdo dos nomes reais por nomes
ficticios e, no caso dos familiares das vitimas, pela ocultacdo do grau de parentesco do familiar cuja revelagdo tornaria a pessoa em questao

facilmente identificavel.

96
Socied. em Deb. (Pelotas), v. 25, n. 3, p. 89-104, set./dez. 2019. ISSN: 2317-0204



Sociologia com desastres: Excec@o em tempos de crise

sofrimento e a morte, mas o encontro s6 ¢ possivel na copresenca tal como a
indiferenca sé ¢é possivel na co-auséncia. Neste ponto encontram-se varias pistas para
interpretar a avaliacio dos familiares das vitimas quanto as a¢des e rea¢des dos
representantes politicos durante o desastre, ou seja, para compreender o impacto do
sofrimento e da morte no politico.

Em segundo lugar, é abordado o significado conferido pelos familiares das
vitimas a presenca e a auséncia dos corpos dos seus familiares, ou seja, ao resgate e
ao nio resgate dos corpos ao cabo das operag¢des de busca. O significado dessas
auséncias e dessas presencas é abordado tanto na sua vivéncia individual quanto na
sua experiéncia no seio de uma comunidade de vitimas cuja diferenciacio entre os
seus membros comeca, desde logo, na sorte on no agar dos corpos terem sido
resgatados. A importancia desta questdo revela, por um lado, o sentido pleno da
necessidade de uma sociologia atenta ao tempo longo do desastre, na medida em que
a auséncia dos corpos prolonga a presenca do desastre. E, por outro, a centralidade
do cumprimento/incumprimento dos rituais funebres para os familiares das vitimas.
Se, de resto, se pensar cruamente na desfiguracio a qual sdo sujeitos os corpos nas
mortes por afogamento, compreende-se melhor o porqué de um funeral suplantar em
muito o pavor da incerteza para se lidar com a perda. A incerteza do destino dos
corpos a impedir, ndo o encerramento, mas a propria realizacio dos rituais finebres. 10
Neste ponto aparecem algumas pistas que ajudam a compreender o que quebra e
como se resiste a um acontecimento potencialmente traumatico, que ajudam a
compreender as estratégias de coping encontradas e desenvolvidas, individual ou
coletivamente, pelos familiares das vitimas para lidar no imediato e¢ a longo prazo
com a perda e com a nio-confirmag¢do da perda.

E, assim, questdo, em terceiro lugar, do apoio psicolégico (na fase aguda e
pés-desastre) e, principalmente, das formas individuais encontradas pelos familiares
das vitimas para lidar com um acontecimento potencialmente traumatico. Apesar de
se encontrar uma tenda montada no local do desastre, durante a fase aguda da
urgéncia, os familiares procuram nesta primordialmente informag¢io sobre as

operacOes de busca e resgate dos seus familiares e ndo apoio psicolégico devido a

0 Como lembra Moisés de Lemos Martins (2013: 129): “Quando nos debrugamos sobre os mitos, os ritos, a iconografia e as crengas que temos
a respeito do corpo morto, é de uma homenagem ao morto que falamos. Ou seja, do que se trata, sempre, é do cerimonial indispensavel a
garantir ao morto um futuro post mortem, um futuro que lhe permita escapar ao nada. Mas a sua fungéo principal é de ordem terapéutica. Se
ndo curativa, sem davida paliativa, ou melhor, reconfortante. Através do simbolico, procuramos curar, ou entdo prevenir a angustia dos
sobreviventes, dos ainda vivos, que deste modo se reconfortam e negoceiam o sem sentido da morte.” Como negociar o sem sentido da morte
sem um corpo para velar, sem um corpo para sepultar, sem rituais para cumprir? No estudo Auséncia de cadaver enquanto factor de risco para
0 luto complicado: O caso da tragédia de Entre-os-Rios, LUcia Ferreira (2012), numa amostra de vinte familiares diretos das vitimas em que
pelo menos um dos corpos ndo apareceu, constatou que 90% dos familiares afirmam que teria sido importante encontrar 0s corpos para
conseguirem refazer as suas vidas.
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perda de familiares. A tenda no local cumpre uma fungio simbélica cujo alcance nio
se restringe exclusivamente a essa fun¢ido em grande parte devido as equipas de rua
que procuram os familiares das vitimas nos seus domicilios. Do apoio médico a
religido passando pela Associacio dos Familiares das Vitimas da Tragédia de Entre-
os-Rios (AFVTER), o que se encontra nos familiares das vitimas ¢é a utilizacdao de
uma gama variada de recursos para lidar com e responder ao acontecimento (Bonano,
2014). Na sequéncia do colapso parcial da Hintze Ribeiro, os familiares das vitimas
descobriram que, perante um acontecimento desta natureza, podem e devem ser
sujeitos de direitos que incluem uma intervenc¢do médica especializada, profissional,
uma intervenc¢dao condigna da sua dor. Ha, todavia, um elemento que continua a
provocar perplexidade e indignacdao e que se prende com a dificuldade em assegurar
a intervenc¢ido médica profissional a longo prazo. Finalmente, neste ponto encontram-
se igualmente pistas para compreender a emergéncia da Associagio dos Familiares
das Vitimas da Tragédia de Entre-os-Rios que aparece como uma for¢a de resisténcia.
Resisténcia que diz aqui respeito, ndo apenas a for¢a avassaladora do acontecimento,
mas igualmente a uma apropriac¢io alheia do sofrimento e da morte dos familiares
das vitimas e ao monopoélio do poder local na negociag¢io do impacto do sofrimento
e da morte no politico. A resisténcia faz-se aqui através do reconhecimento da
importincia da mobilizagdo e da associagdo para a reivindica¢do de direitos e
interesses proprios, ou seja, para a imposicdo de uma agenda prépria aos familiares
das vitimas.!

A percecio dos familiares das vitimas relativamente aos representantes
politicos presentes em Castelo de Paiva durante o desastre, abordada em quarto e
ultimo lugar, coaduna-se com uma imagem depreciativa dos politicos que salienta
caracteristicas generalizadas como o oportunismo, a desonestidade, o fingimento, a
impunidade e a arrogancia. Caracteristicas que se acentuam em virtude da distancia
e que parecem sofrer parcas alteracées em razio da proximidade forcada. E nesse
caricter for¢ado da proximidade que se deve procurar a chave para a interpretacio
das representacOes dos familiares das vitimas »is-4-vis dos politicos. Na origem do
encontro entre Governo e familiares das vitimas encontra-se um desastre que

resultou num nimero elevado de vitimas mortais e que estabelece uma relagao tensa

11 E neste sentido que interpreto o percurso da AFVTER. Num primeiro tempo, a recusa de serem transformados em meros espetadores do seu
sofrimento e objetos passivos da compaixao, por um lado, e a resisténcia a uma apropriacéo do politico pelo sofrimento e pela morte que lhes
é estranha, por outro, releva um movimento de fechamento dos familiares das vitimas sobre si mesmos que visa garantir a prossecucdo dos
seus interesses. Num segundo tempo, a transfiguragdo dos seus objetivos enquanto associacgdo — com a passagem para uma Instituicdo
Particular de Solidariedade Social (IPSS) — releva de um movimento oposto de abertura para a comunidade que visa reconquistar legitimidade

local, a0 mesmo tempo que responder com reciprocidade a solidariedade nacional cuja erosdo € menos manifesta.
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e excecional entre Estado penitente-pessoas sofredoras ao invés de uma relagdo normal

entre Estado de Direito-cidadios lesados.

Do ponto de vista jornalistico, eu acho que foi dos espetiaculos mais
degradantes a que se assistiu em Portugal. Foi realmente a transposicdo
metaférica daquela imagem das aves necréfagas que, ainda antes dos
animais morrerem, andam a pairar para ver quando é que morrem. Foi
um pouco essa imagem. Os abutres, nio é? Foi um pouco essa a imagem
com que fiquei e creio que é também a imagem que muita gente tem em
relagdo a comunicagdo social. Mas 14 estda. Também aqui ¢ uma questdo
de falta de preparacio. Nio hd histéria, nio é normal no nosso pafs
haver uma situagcio daquelas. [...] Normalmente, quando hia um
acidente qualquer, estd nas noticias um ou dois dias. Ali, foi uma
enormidade de dias sempre com novidades, com especulacio, com
reportagens... E uma situacio que nio é normal e os media nio
estiveram a altura... Do ponto de vista do resguardo das famfilias... Eu
acho que muitas familias se sentiram usadas pelos jornalistas, pela
imagem que passou das pessoas. Ndo foi sé serem usadas, mas foi
aquela perspetiva da malta atrasada e tal.” — Alberto Simdes

Nio ha luto... Uma pessoa estd sempre... N6és vimo-lo a sair e nunca
mais enttrou e nio sabemos mais nada dele. Tenho a recordacio da
roupa que ele levou e, hoje, se a visse, ainda saberia. Mas nunca mais
o vimos, nunca mais houve um encontro com ele. Ndo apareceu. [Era
importante que tivesse aparecido.] Claro que era importante. Se ele
tivesse aparecido saberfamos onde é que ele esta. Assim, pode estar
perto, pode estar longe, pode ter ido para o mar... Ndo sabemos nada,
mais nada. — Carla Pinto

Tinhamos de apoiar as pessoas que tiveram a sorte de ver os familiares

chegarem... Tiveram sorte... Nos, aqui, temos o culto dos mortos
muito bem definido. A pessoa morre e fica ali e nés sabemos que esta
ali. — Luisa Silva

Eu gosto muito de ir ao cemitério conversar com a minha [familiar]
como se ela la estivesse. Vale o que vale mas eu gosto. Se estiver
sozinha, converso com ela. Ela ndio me responde mas pronto — Isabel
Correia

Nunca quis medicamentos. No dia cinco de margo apareceu o médico
de familia 14 em casa para perguntar se era preciso alguma coisa e ecu
disse-lhe: ‘Senhor doutor, eu ndo quero nada de medicamentos, quero
ver e ouvir, quero estar licida o suficiente para saber o que aconteceu
e como aconteceu. Eu quero ver as coisas como elas sio. Eu quero a
realidade nua e crua’. [...] Sofria muito mas queria ver as coisas como
realmente elas eram. — Lufsa Silva

Na altura revoltei-me muito contra a Igreja e afastei-me muito. Hoje
em dia ja encaro as coisas de outra maneira, mas naquela altura...
Talvez por terem sido tudo pessoas tdo ligadas a Igreja tivesse achado
que nido eram merecedoras daquilo que lhes tinha acontecido. Fiquei
muito revoltada... Fiquei um bocadinho triste com Deus... Agora ¢
diferente. — Isabel Correia

Noés, desde o dia da tragédia até ao dia 01 de maio, reziavamos o terco
em minha casa. Depois, em maio, passamos para a Igreja, mas até 14 foi
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sempre aqui em casa com toda a gente. Quando morre alguém as
pessoas juntam-se nessa casa. Como nio temos capela mortudria faz-se
o velério em casa das pessoas. No6s ndo tinhamos os corpos mas
fizemos o velério na mesma. Pusemos as fotografias dos nossos
familiares numa mesa com uma vela e, depois, por iniciativa nossa,
como a minha [familiar] era muito religiosa, famos rezando o ter¢o. Ao
fim da tarde, estdvamos todos aqui a rezar o terco. Os meus irmios, os
vizinhos, estivamos todos unidos para rezar o ter¢o. — Joana
Vasconcelos

A minha maior motiva¢do [para se envolver na Associacio dos
Familiares das Vitimas da Tragédia de Entre-os-Rios], para ser sincero,
foi, quando vou a zona da tragédia dois dias depois, perceber a grande
injustica que foi a morte dos meus familiares. Isso deu-me uma grande
revolta. [...] Que Estado ¢é este? Que pais é este que ¢é capaz de deixar
que isto acontega? Que precisa que morra tanta gente para fazer alguma
coisa? Depois, foi também ver alguns politicos que, mesmo perante
uma tragédia, continuam a ser capazes de ter determinados
comportamentos... Sao desumanos. Eu pensei: ‘Isto ndo fica assim.
Vou fazer todos os possiveis para que isto ndo caia em saco roto. Vou
fazer tudo!’. Eu tinha o dever de dignificar a morte dos meus familiares.

Os responsaveis tinham de ser punidos! — Carlos Andrade

5. No tempo do quase-siléncio do pdés-desastre

Este ponto convoca, para terminar, as narrativas mais distantes relativamente
ao acontecimento extraordinario e, porém, mais proximas relativamente as vivéncias
quotidianas do colapso parcial da Hintze Ribeiro. De alguma forma, os temas
abordados nos pontos anteriores reencontram-se neste ponto e isso precisamente
porque o desastre, embora impossivel de refazer na sua totalidade através das
natrrativas isoladas dos familiares das vitimas, subsiste em cada um deles e fala
diferentemente através de cada um deles. No seu conjunto, as narrativas dos
tamiliares falam, pois, mais do que do desastre em si, da mdgoa inextinguivel
provocada pela retérica politica em relagio ao sacrificio das vitimas que, apesar de
ocupar o cerne da pratica de governagido expiatdria, se veio rapidamente a dissolver
devolvendo uma ideia de um tratamento, afinal, frivolo do sacrificio das vitimas.

E questdo, primeiro, das medidas de reparacio adotadas para o territério (os
compromissos materiais de exceg¢do) e, segundo, das medidas de compensacao
adotadas para com os familiares das vitimas (os direitos de exce¢ao). Relativamente
as primeiras, os excertos diao conta, por um lado, da quase-esterilidade dessas
medidas face a grandeza do acontecimento e ao sacrificio das vitimas e, por outro,
do consenso local que as rodeia. Relativamente as segundas, os excertos dio conta,
por um lado, da construcio medidtica da condi¢do de vulnerabilidade e de

precariedade dos familiares das vitimas e, por outro, do desfasamento entre intencdes
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e consequéncias dessas medidas, isto é, do desfasamento entre adogao a distancia de
medidas de compensacio e experiéncia localmente vivida dessas medidas. As
narrativas dos familiares das vitimas sdo, de facto, percorridas pela injustica da inveja
e do ressentimento provocadas localmente pelas indemniza¢des. Os familiares das
vitimas descobriram duramente que se tornaram objetos da concessdo de direitos de
excecdo que se repercutiram, nem sempre positivamente, no espac¢o social de vivéncia
da sua dor e das suas perdas.

Em terceiro lugar, é questio do poder transformador do sofrimento e da
morte, ou seja, das alterac¢oes individuais provocadas pela perda de um ou mais
familiares no desastre. A ideia do sofrimento como fonte de aprendizagem traduz-
se, pela positiva, numa maior tolerdncia em relag¢do aos outros e¢ as suas dores, na
valorizacao das pessoas amadas, numa maior sensibilidade, no altruismo e, pela
negativa, numa maior propensio para o desanimo e para a depressdo. A questdo de
fundo é a de que os familiares das vitimas se encontram indelevelmente marcados
pelo acontecimento. E neste sentido que o sofrimento, a morte, o luto e o trauma,
embora sem se assumirem como problemdticas centrais na sociologia com desastres aqui
proposta, constituem uma parte importante dessa sociologia no que revelam do
impossivel regresso a normalidade para os familiares das vitimas na sequéncia do
desastre, mas igualmente no que revelam sobre o modo como o desastre passa a fazer
parte do ser e do sentir dos familiares das vitimas. Sobre o modo como o
acontecimento, apesar de ter gradualmente perdido a possibilidade de ser classificado
de extraordinario nos seus efeitos para os outros, ficou diferentemente gravado dessa
qualidade nos familiares das vitimas.

E questio, em quarto e ltimo lugar, das memdrias do acontecimento. Memdrias
distintas do esquecimento politico que tornaram Entre-os-Rios num desastre
meramente local e pessoal. Memdrias porque também aqui, se se prestar atencgiao, se
torna audivel nos familiares das vitimas o constante murmurio das pessoas perdidas

no desastre.

Foi preciso uma tragédia para mudar alguma coisa. N6s estamos aqui
metidos num buraco. Agora, melhorou um bocadinho, embora ja se
esteja outra vez a esquecer. Nos primeiros cinco ou seis meses,
melhorou um bocadinho. Agora, estd tudo parado. Esqueceu-se! Parece
que o Governo precisa de mais uma tragédia para se lembrar outra vez
que Castelo de Paiva existe. [...] E preciso que aconteca uma tragédia
para isto se desenvolver um bocadinho. Isto é ridiculo! E o pior é que
isto ndo acontece s6é em Castelo de Paiva... Ha muita terra esquecida
— Rui Lopes
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Castelo de Paiva devia estar mais desenvolvido do que aquilo que esta...
Tendo em conta a tragédia que foi devia estar mais desenvolvido e as
pessoas deviam puxar mais por Castelo de Paiva. Castelo de Paiva devia
estar mais desenvolvido mas...” — Maria Figueira

Quando vi que estava uma conta aberta para os familiares chorei muito
[Refere-se a campanha de donativos para os familiares das vitimas de
Entre-os-Rios]. Nés, nao precisaivamos daquilo! Noés, nio éramos uns
pobres de pedir. Somos pessoas normais que perderam os familiares.
[...] Chocou-me muito. Agora as indemnizac¢des, ndao. Acho que era
dado. Nio pedia nem mais nem menos. Era aquilo que eles achavam
que deviam dar. — Luisa Silva

Quando foi do acontecimento, nés nio pedimos nada a ninguém. Nem
indemnizacdes, nem donativos, nem nada! Mas o Presidente da Camara,
os das juntas e isso tudo comecgaram a dizer nas radios e nas televisdes
que era gente pobre... Eu, na altura, até fiquei... Para qué?! — Maria
Figueira

As indemnizag¢des pecaram por serem muito baixas. Esta tragédia tem
uma particularidade que, depois de todo este tempo ainda se nota, que
¢ o dano moral. Isso deveria ter sido cuidado de outra forma porque
era previsivel que esta tragédia se alongasse no tempo, era previsivel
que as pessoas sentissem muita dificuldade em superar isto e tudo isso
tem um valor! Tem um valor e as indemnizacdes tiveram em conta o
momento e ndo o futuro!l — Tiago Santos

No6s fomos acarinhados até ao dia em que recebemos as indemnizagdes.
Depois de sermos indemnizados deixdmos de ser os coitadinhos, nio
é¢? Eu ndo gosto muito... Acho que se critica muito as outras pessoas...
Mas sim, houve uma quebra... O dinheiro mexe muito com as pessoas.
Dizem que o dinheiro ndo traz felicidade mas sem ele ninguém ¢ feliz.
A partir do momento em que recebemos as indemniza¢des as pessoas
pensaram ‘Pronto, ja tém dinheiro, estio bem’ e deixaram de olhar... E
estranho que se falar com algumas pessoas em Castelo de Paiva acerca
dos familiares, as pessoas vao dizer: Estio todos bem, estio ricos!. Foi
essa a ideia que ficou nas pessoas. — Joana Vasconcelos

Eu enriqueci muito. Eu sinto-me, hoje, uma pessoa muito mais rica.
Nés somos por natureza comodistas e, hoje, sinto-me uma pessoa
diferente. [...] Hoje considero-me uma pessoa mais participativa, mais
preocupada com os outros e mais disponivel. — Tiago Santos

Ela [familiar] nunca vai ser esquecida. Nem o que lhe aconteceu. Nunca
vai ser esquecida. Aqui em minha casa fala-se sempre. Nunca da para
esquecer... Seja que morte for, nunca da para esquecer, mas como foi
esta... Aquelas imagens... Muitas e muitas vezes eu sonho que [a
familiar] se esta a afogar e que eu consigo salva-la, que eu consigo tira-
la ca para fora... Se ando mais preocupada com alguma coisa la vém
esses sonhos... Aquilo foi um pesadelo... Foi muito complicado... —
Andreia Oliveira

Eu sentia necessidade que as coisas ndo ficassem esquecidas.
Aconteceram e é importante que se continue a falar nelas para que nio
se volte a cometer os mesmos erros. Falar consigo neste momento
também ¢ importante. E uma forma de honrar os meus familiares. B
uma forma de falar neles e de poder mostrar a toda a gente o que foi
isto para ter a certeza que nio volta a acontecer a ninguém. — Joana
Vasconcelos
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Por muito que nos doa, tudo passa e tudo se esquece. Entre-os-Rios
foi muito falado, foi muito badalado mas vai ficar na meméria apenas
de quem perdeu 14 alguém... De resto, ja acabou... — Isabel Correia

Breve nota conclusiva

A temporalidade longa da inscricio do desastre nos familiares das vitimas revela
o modo como o acontecimento extraordinario foi interiorizado pelos familiares das
vitimas. O modo como, desfeito o extra-ordindrio provocado pelo acontecimento
extraordinario, este se faz memdria. Uma meméria, todavia, substancialmente diferente
da memoéria politica do acontecimento.

As narrativas dio aqui conta de uma meméria distinta da memoéria do
acontecimento que se procurou politicamente circunscrever a um territério e a uma
populaciao. Distinta da memoéria asséptica, anddina, esvaziada das causas do desastre e
voltada para o sacrificio das vitimas em prol dos vivos. Distinta, em suma, da meméria
excessivamente rigida e sdlida do desastre, para dar conta das nuances fluidas com que
esta se reencontra nos familiares das vitimas.

E, pois, esta uma meméria distinta da memdria coletiva da Tragédia de Entre-os-
Rios.'2 Sdo estas memérias corporificadas, mais imprevisiveis, mais intensas, mais
instaveis, mais desorganizadas e cujas manifestacdes ndo conferem, longe disso, um
acesso imediato e automatico a memdria coletiva do desastre mas, outrossim, um vislumbre

apenas das distintas presengas do desastre nas memdrias antobiogrdficas.
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