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Resumen: El articulo presenta las principales caracteristicas del neoliberalismo, ideologia que revistié y
legitimo, la respuesta buscada por el capital para superar la crisis sistémica de los afios 70. Esta respuesta
supuso la ruptura del pacto inter-clases e implico un avance sistematico sobre todas las conquistas obreras
que permitieron el desarrollo de los estados de bienestar europeos y los estados sociales de América Latina.
Se afirma que esta ideologia a logrado permear el sentido comun al punto que, reformas con un claro signo
neoliberal, en la actualidad se imponen sin que se perciba su origen ideoldgico, en tal sentido el articulo
presenta la activacién como estrategia de combate a la pobreza como una respuesta de claro signo neoliberal.
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Introduccion?®

El presente articulo realiza un breve recorrido histérico sobre las condiciones que hicieron posible
la imposiciéon del neoliberalismo como sentido comun hegemonico, se sustenta la tesis de que, lejos de
haberse superado la gestién neoliberal de las sociedades contemporaneas, lo que se disolvié fue la resistencia
frente a reformas que eran postulados centrales del pensamiento neoliberal, al haberse incrustado en el
sentido comuin contemporaneo se perdié de vista su signo ideologico.

En tal sentido la segunda parte del articulo muestra como los nuevos programas sociales vienen
revestidos de una nueva retérica que hace de la activacion, la respuesta casi exclusiva frente a las
manifestaciones mas agudas de la cuestion social. El articulo sustenta que el signo de esta retdrica debe ser
buscado en el pensamiento neoliberal que continda su avance sobre las conquistas obreras y no descansa a
la hora de presentar todos los problemas sociales como problemas individuales.

Precisamente, la conviccién de que la activacién debe sustituir progresivamente todos los programas
pasivos de proteccién social, descansa sobre la creencia de que los problemas sociales no son mas que el
resultado natural de la incapacidad de los individuos. Incapacidad que en el mejor de los casos despierta una
piadosa comprensién y en el peor un exasperado correctivo sobre aquellos que, en ambos casos, son

infantilizados y tratados como culpables de su condiciéon

1. La actualidad del neoliberalismo como signo de nuestro tiempo

Hay cierto consenso en establecer los afios noventa como la década en que la perspectiva neoliberal
impuso su hegemonia a nivel planetario; los gobiernos de Reagan y Tatcher en Estados Unidos e Inglaterra
respectivamente irradiaron con su poder imperial esta perspectiva que tuvo eco en Latinoamérica, primero
con los gobiernos dictatoriales ochentistas, donde el caso mas paradigmatico fue la dictadura pinochetista
en Chile. Pero los economistas conocidos como “Chicago Boys” tuvieron también una influencia
determinante en las dictaduras de Argentina, Brasil, Uruguay y buena parte del resto de América Latina.

Posteriormente, ya entrados los noventa y luego de las restauraciones democraticas que en sus
inicios tuvieron un cierto tinte de restauracién de los estados sociales, los gobiernos de Fernando Henrique
Cardoso en Brasil, Catlos Satl Menem en Argentina, Alberto Fujimori en Pert, Alberto Lacalle en Uruguay,
solo por mencionar algunos de los gobiernos considerados mas ortodoxos, retomaron las propuestas de los
“Popes” del Neoliberalismo.

Desde nuestra perspectiva lo que caracterizé los noventa no fue el triunfo coyuntural de la
hegemonia neoliberal. Por el contrario, lo que caracterizé a los noventa fue la enorme resistencia popular,

expresada en los movimientos sociales, sobre todo y fundamentalmente el movimiento obrero, los partidos

2Este artigo foi originalmente apresentado no VI Congresso da Rede Espanhola de Politica Social, realizado em Sevilha, em fevereiro de 2017.
A partir da indicacdo dos pareceristas, foi ampliada e aprofundada a analise.
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de izquierda y los intelectuales progresistas, a la imposicion de la hegemonia cultural del neoliberalismo.

El triunfo de la hegemonia neoliberal, coyuntural pero activamente operante, debe ser datada
cuando toda esa resistencia se esfumo y quedo reducida a pequefios grupos minoritarios que ven con horror
cémo la cultura neoliberal logré permear el sentido comun, no solo de la poblacion en general sino de los
militantes y politicos de las propias organizaciones que se le oponian.

Para comprender el neoliberalismo no alcanza con visualizar las nefastas reformas estructurales
promovidas en los afios noventa. Comprender el neoliberalismo, al igual que la reproduccién intelectual de
cualquier fenémeno social, supone necesariamente remitirse a sus origenes, entender su intencionalidad, el
universo sociopolitico al que se oponia, su propuesta global y sus alcances.

El neoliberalismo no es apenas un modelo econdémico, ni apenas una propuesta politica, ni un
modelo de organizaciéon de las politicas sociales. Es todo eso y mucho mis, es un completo modelo
civilizatorio que engloba una vision de hombre, de organizacion social, de relaciones humanas, es una
completa utopia, por no decir distopfa.

Con el final de la segunda guerra - como respuesta a la bestial deshumanizacion de la guerra y la
derrota de la ideologia mas inhumana que la humanidad conocié - comenz6 el desarrollo, con una influencia
planetaria, de una propuesta de administracién del capitalismo que configurd el rostro mas humano que
tuvo y podra tener, fue el comienzo de las “décadas de oro” (HOBSBAWM, 1995)

Al igual que el neoliberalismo, el “Estado de Bienestar” configuraba una completa utopia: fue el
primer intento sistematico de llevar adelante las consignas de la revolucién francesa, suponfa un pacto
interclases donde la conciliacién ofrecia cierta satisfaccién a todas las clases en pugna. La burguesia podia
estar tranquila, el Estado garantizaba la propiedad privada y la libertad de mercado, el azul de la bandera
continuaba ondeando. La aristocracia transvestida en alta burocracia tenfa su lugar garantizado, la legalidad
gozaba de completa salud, la bandera blanca monarquica continuaba ondeando, y el proletariado tenfa la
conviccién, y no le faltaba razén, de que los derechos sociales eran resultado de sus luchas histéricas, la
bandera roja continuaba ondeando3.

En América Latina, los Estados Sociales inspirados en los Estados de Bienestar europeos habian
logrado cierto desarrollo sin superar la dependencia de las economias centrales y a pesar de los desiguales
términos de intercambio. El Estado Social tenfa sentido en tanto combinaba dos aspectos sustantivos que
le daban su razén de ser: i) un sistema de proteccién social basado en politicas universales, donde el seguro
social era central y se articulaba con la asistencia para los inhabilitados para el trabajo y ii) una politica estatal
que garantizaba el pleno empleo, combinando la clasica industrializaciéon por sustitucién de importaciones
con obra publica y ampliacién de la plantilla de empleados publicos en los periodos de crisis.

El origen de la utopia neoliberal es contemporanea al inicio de los Estados de Bienestar. En 1947

Friedrich Hayek convoca a un grupo de intelectuales, en su mayoria economistas; su propuesta fue construir

3 “Los partidos socialistas y los movimientos obreros, encajaban perfectamente con el nuevo capitalismo reformado. Un capitalismo reformado que reconociera la
importancia de la mano de obra y de las aspiraciones socialdemdcratas ya les parecia bien.” (HOBSBAWM, 1995: 275)
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una oposicion global a la hegemonia “anti liberal” que estaba conduciendo a la sociedad por “el camino de
la servidumbre”. Es el origen de la sociedad de Mont Pélerin: era necesario realizar una propuesta global,
una ética completa, un modelo de sociedad, un modelo de hombre, construir desde la base una nueva
hegemonia que recuperara los valores perdidos del liberalismo. El pensamiento neoliberal surgira como una
oposicién a los recién formados Estados de Bienestar en Europa. Hayek y su sociedad de Mont Pélerin se
constituyeron, en aquel entonces, en los solitarios opositores al desarrollo de la creciente intervencién del estado
sobre “lo social”.

En 1944 Hayek publicé “El Camino de la servidumbre” (2006) donde afirmé que el desarrollo de esta

intervencion se constitufa en un limite insoportable a la libertad. Este pensamiento, que sélo se tornara

hegeménico tres décadas después4, es la primera versién de la “Cuestion Social” neoliberal.

Que el socialismo haya desplazado al liberalismo, como doctrina sostenida por la gran
mayorfa de los <<progresistas>>, no significa simplemente que las gentes hayan olvidado
las advertencias de los grandes pensadores liberales del pasado acerca de las consecuencias
del colectivismo. Ha sucedido por su convencimiento de ser cierto lo contrario a lo que
aquellos hombres predecian. Lo extraordinario es que el mismo socialismo que no sélo se
consider6 primeramente como el ataque mas grave contra la libertad, sino que comenzé por
ser abiertamente una reacciéon contra el liberalismo de la Revolucion Francesa, gané la
aceptacion general bajo la bandera de la libertad. (HAYEK, 2000, p. 53)

La oposiciéon franca y decidida del neoliberalismo es contra cualquier intencién de promover la
igualdad en la sociedad, el neoliberalismo no se opone a cualquier intervencién del Estado sobre lo social

pues incluso la intervencién sobre la indigencia es tolerada, siempre y cuando no se intente promover la

igualdad.

Un resultado necesario, y s6lo aparentemente paradéjico, de lo dicho es que la igualdad
formal ante la ley esta en pugna y de hecho es incompatible con toda actividad del Estado
dirigida deliberadamente a la igualacién material o sustantiva de los individuos, y que toda
politica directamente dirigida por un ideal sustantivo de justicia distributiva tiene que
conducir a la destruccién del Estado de Derecho. (HAYEK, 2006, p. 113)

Friedrich Hayek constituye la expresién mas acabada de esta perspectiva. Desnaturaliza el mercado
estableciendo su caracter historico, el que como construccion historica adquiere una perfeccioén insustituible.
De ahi que, toda intervencién humana sobre el mercado, a partir de cualquier principio de justicia, no hace
otra cosa que distorsionar esta construccion.

La planificacién con fines de seguridad que tan dafiinos efectos ejerce sobre la libertad
es la que se dirige a una seguridad de clase muy diferente. Es la planificacién destinada a
proteger a individuos o grupos contra unas disminuciones de sus ingresos que, aunque
de ninguna manera las merezcan, ocurren diariamente en una sociedad en régimen de
competencia, contra unas pérdidas que imponen severos sufrimientos sin justificacion
moral, pero que son inseparables del sistema de la competencia. Esta demanda de
seguridad es, pues otra forma de la demanda de una remuneracién justa, de una

4 “Por mas dificil que sea recordar en la era de la teologia del neoliberalismo econdmico, entre el inicio de la década de 1940 y la de 1970 los
mas prestigiosos y hasta entonces influyentes defensores de la completa libertad de mercado, veianse y a sus semejantes como profetas en el
desierto, advirtiendo en vano a un capitalismo occidental que no les prestaba atencion de que estaban recorriendo el “Camino de la
servidumbre™ ((Hayek apud Hobsbawm, 1994: 176)
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remuneracién adecuada a los méritos subjetivos y no a los resultados objetivos de los
esfuerzos de un hombre. Esta clase de seguridad o justicia parece irreconciliable con la
libertad de elegir el propio empleo. (HAYEK, 20006, p. 160)

La perspectiva neoliberal construye una nueva “Cuestién Social”: los monopolios, las
corporaciones, las regulaciones estatales, y todas las formas de limitar el libre juego de la competencia son
el blanco de esta nueva Cuestion Social. La tarea que se impone es liberar al hombre de todas estas nuevas
sujeciones, que se han constituido en nuevas formas de servidumbre, nuevas tutelas, no muy distintas a
aquellas que fueron destruidas por la revolucién burguesa y han renacido debiendo, para esta perspectiva,
ser destrozadas.

La perspectiva liberal aspira producir un hombre libre. La constituciéon de un hombre libre para esta
concepcion estd asociada inevitablemente a la idea de propiedad privada que incluye la idea de propiedad
privada de si mismo. El hombre es libre en tanto es duefio de si mismo, incluso la participacién politica esta
sujeta a no depender de otros en tanto no se es dueflo de si mismo. Esta perspectiva entonces aspira a
construir un individuo posesivo (MACPHERSON, 1979)

Es el hombre emprendedor, capaz de superar las situaciones adversas a partir de su disposicion a
asumir riesgos individuales, que reconoce la situacién en que se encuentra como resultado de sus errores
estratégicos y se dispone a identificar las oportunidades que le permitiran diseflar una estrategia para superar
su situacién. Todas las politicas sociales implementadas en América Latina a partir del “ajuste estructural”
(GRASSI et all, 1994) estan orientadas en ese sentido. La perspectiva liberal aspira producir un hombre libre
y la constitucién de un hombre libre para esta concepcién esti asociada inevitablemente a la idea de
propiedad privada que incluye la idea de propiedad privada de si mismo.

La reestructuracién productiva no debe ser pensada como el resultado inexorable del avance
tecnolégico, es resultado directo de la ruptura del pacto inter-clases mencionado y opera directamente sobre
la posibilidad de garantizar pleno empleo (cf. ANTUNES, 1998) erosionando la eficacia politica de los
seguros sociales que eran el dispositivo material sobre el que se asentaba el “bienestar” como la promesa
contenida en el ideal de progreso. Una de las principales rupturas que se generan a partir de la
reestructuraciéon productiva fue el nexo que, establecfa automaticamente el sentido comun, entre avance
tecnologico y progreso, entendido este como el desarrollo del bienestar de la humanidad. (Cf. NETTO,
2012)

La administracion de la cuestion social sufre, entonces, una alteraciéon sustancial, la solidaridad
entendida como el lazo vinculante entre individuos interdependientes se enfrenta a la existencia irreductible
de contingentes humanos, que son visualizados como “inutiles al mundo”. Los doce trabajos de Heracles
en los Estados Sociales, garantizar el pleno empleo y desarrollar politicas tendientes al bienestar de la
poblacién se trasmutan en la necesidad de garantizar la integracién social en una sociedad donde la
interdependencia dej6 de ser visualizada como una realidad operante.

La crisis de integracion social que padecen las sociedades contemporaneas es resultado directo de
una regulacién mercado-céntrica. De ningin modo la reduccién de las intervenciones del Estado pueden
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tener un efecto positivo, por el contrario, una sociedad mercado-céntrica es una sociedad donde la unica
institucion fuerte y saludable es el mercado mientras que el resto de las instituciones padecen un deterioro
permanente, y lo mas dramatico es que cuando se evalua el funcionamiento de las instituciones acaban por
utilizarse parametros mercantiles, la legitimidad de las instituciones pierde patrametros propios y es
colonizada por parametros mercantiles, verbigracia la educacién es mala porque no forma para el mercado
laboral. (cf. BENTURA y VECINDAY, 2013)

Las particularidades de Uruguay lo tornan un interesante escenario donde analizar las
transformaciones societarias. Consolidé tempranamente un estado social que funcioné con parametros
propios, sin equivalentes en el tercer mundo, y a pesar de que fue comparada con los Estados de Bienestar
Europeos, “La hoy olvidada “Suiza de America Latina y su unica democracia verdadera, el Uruguay.”
(HOBSBAWM, 1995: 115) nunca superd su condicion de economia dependiente, no obstante su condicién

“tercermundista” logré parametros de integracion social Gnicos para esa condicion.

A primera vista — y aiin a examenes posteriotes — el Uruguay que fue modelado por la
obra de Don José Batlle y Ordéfiez y su partido entre 1903 y 1931- y aun persistirfan por
dos decenios sin muchos retoques — asumi6é todos los contornos de una sociedad
moderna y democratica. Mas todavia: algunas de sus caracteristicas parecieron muy
proximas al que en Occidente se llamarfan tres décadas mas tarde un "Estado de
Bienestar” (REAL DE AZUA, 1984: 23)

Este aspecto que ha constituido su “excepcionalidad” la torné también excepcionalmente
vulnerable a la ofensiva neoliberal. Si bien los parimetros de integracion social alcanzados en la primera
mitad del siglo veinte operaron como un colchén que le permitieron mantener niveles de integracién social
aceptables para la regién, la vivencia de crisis por parte de la poblacién hizo que la imposicién del modelo
neoliberal, se presentara como una necesidad para el sentido comun.

La crisis del Estado Social en Uruguay tuvo sus primeras manifestaciones a fines de la década del

cincuenta provoco el cambio de gobierno después de décadas de gobiernos colorados, y al decir de Real de

Azda:

Aqui vale la pena también subrayar la importancia de esa transicion indecisa que
representaron los dos petfodos de gobierno colegiado nacionalista (1959'1967). Durante
ellos, se debe decir, todas las pragmaticas econémicas del neoliberalimo fueron puestas
en practica o por lo menos intentadas. (REAL DE AZUA, 1984: 40)

La ofensiva neoliberal contra el Estado Social uruguayo empezé en 1958 e implic6 una dictadura
militar que a partir de 1973, terrorismo de estado mediante, aplacé a sangre y fuego toda la resistencia
popular a la imposicién del modelo. Los principales blancos de la feroz represion fueron el movimiento
sindical y los partidos de izquierda asociados a este e integrantes en su mayorfa del Frente Amplio (la guerrilla
habia sido derrotada antes del golpe de estado). Tal vez esta sea lo que despierta mayor perplejidad cuando,

en 2005, el gobierno frenteamplista comenzo6 su mandato aceptando como inevitable la pauta de desarrollo

impuesta a través de los medios resefiados, sobre todo porque el Frente Amplio nacié precisamente como
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la respuesta a la imposicion de este modelo.

La administracion del Frente Amplio no modificé sustancialmente “las pautas internacionales” que

propiciaron el “ajuste estructural” en América Latina (GRASSI et al., 1994). Lo que resulta novedoso de

esta administracion, y le permite completar las reformas promovidas desde el “Consenso de Washington”,

es su preocupacion por atender las situaciones de “pobreza extrema”. Esto genera la expectativa sobre su

capacidad de “aliviar las situaciones de pobreza mas acuciantes” sin abandonar “las pautas internacionales

de estabilidad macroeconémica y por ende de control del gasto publico” (MIDAGLIA y ANTIA, 2007: 1)

Esta decision politica de mantenerse dentro de la pauta definida por los organismos internacionales

parecfa, ademas, constatar que

(...) se hizo patente que habia comenzado un periodo de dificultades duraderas y los paises
capitalistas buscaron soluciones radicales, en muchos casos ateniéndose a los principios
enunciados por los tedlogos seculares del mercado libre sin restriccién alguna, que
rechazaban las politicas que habfan dado tan buenos resultados a la economia mundial
durante la edad de otro pero que ahora parecfan no servir. Pero los defensores a ultranza
del laissez faire, no tuvieron mds éxito que los demas. (HOBSBAWM, 1995, p. 20)

En otros términos, la aplicacién del ajuste estructural generaba problemas permanentes, y la crisis

de integracién social no era apenas “los dolores de parto” de la imposicién del nuevo modelo que se

resolverfa cuando este estuviera operante en pleno, por tanto era preciso resolver tres problemas para

adaptar el sistema de protecciéon social a la nueva realidad.

1.

1.

1i.

168

El presupuesto para financiar la nueva programatica tendiente a crear un nuevo sistema de
proteccion social es incluido en el presupuesto nacional, votado en el parlamento por todos los
partidos politicos.

La decision de crear un ministerio para administrar politicas asistenciales, focalizadas, gestionadas
por la “sociedad civil organizada” parece estar respondiendo a que la exclusién social es sub
producto inevitable de la politica de desarrollo “posible” a implementar, y que la nostalgia del
Uruguay mesocratico, no es otra cosa que un lastre del pasado del que es necesario desembarazarse
para ponerse a construir el Uruguay del futuro.

Los programas apuntan al alcanzar transformaciones en los comportamientos de la poblacién
beneficiaria con la finalidad de mejorar sus posibilidades de inserciéon en el mercado, espacio éste

que aparece naturalizado como escenario donde se procesa la verdadera integracién social:

La salida de la pobreza reside en mejorar las capacidades econémicas del eslabon mads
débil de la cadena, los propios pobres. Para ello, se propone la potenciacion de los
recursos del capital social y activos humanos de las familias pobres, generar capacidades
de realizaciéon de emprendimientos microempresariales. La mejora en capital social y
humano contribuirfa para que los propios pobres manejen mejor los riesgos imprevistos
(como crisis econémicas, desastres naturales, epidemias, etc.), se reinserten en la
economia y se beneficien de las oportunidades del mercado. (SERNA, 2007: 4-5)

De algiin modo, se consolida un sistema bivalente de proteccién/integracion tal como fue sefialado
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por Pierre Rosanvallon (1995), estableciendo de un lado, i) el ciudadano pleno, respetado en su privacidad,

es protegido e integrado a partir de una institucionalidad que lo reconoce como titular de derechos vy, por

tanto, no condiciona la proteccion:

Desde el momento en que se lo universaliza (por la obligacion), el seguro se vuelve
verdaderamente social. Cumple entonces el papel de una especie de transformador moral
y social. El seguro social funciona como una mano invisible que produce seguridad y
solidaridad sin que intervenga la buena voluntad de los hombres. (1995, p. 26)

iv.  Del otro, los perdedores del ajuste estructural, se individualiza su incapacidad de desempefiarse en

el mercado, justifica la ruptura del derecho y la indiscrecién apoyada en argumentos instrumentales

que establecen que es preciso conocer para auxiliar:

Por otra parte, mas alla de los procedimientos estandarizados tradicionales, es preciso
igualmente que el Estado providencia pueda personalizar sus medios, para adaptarse a la
especificidad de las situaciones: en materia de desocupacién de larga duracién y de
exclusién, no hay, en efecto, sino situaciones particulares. (ROSANVALLON, 1995, p.
11)

Esta bivalencia del nuevo sistema de proteccién social, con un claro énfasis en la activacion de los

“excluidos” es expresada claramente por un operador tecno politico entrevistado en nuestra tesis de

doctorado:

La izquierda promueve un modelo, donde los pobres, se integren mediante la
participacién y el control, porque las clases medias nos integramos por el consumo y no
vamos a ninguna asamblea, y nosotros que nos integramos por el consumo, somos los
que promovemos la participacion activa de otros, les pedimos que gasten tiempo suyo
para participar, la gente también resuelve sus problemas por medio de la participacion,
es decir, cobra, tiene una devolucién del servicio. (Entrevista a director politico del
MIDES)

La preocupacion central del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), expresada hasta el cansancio

por los operadores tecno -politicos fue recogida en las entrevistas realizadas en 2005 para nuestra tesis

doctoral. Expresaba que el principal objetivo de todo el sistema de programas del MIDES, apuntaba a

mejorar las condiciones de empleabilidad de la poblacién objetivo. De algin modo se expresaba que la

preocupacion central radicaba en convertir las politicas asistenciales pasivas en politicas activas o de

activacion.

La principal tarea que fue configurando el MIDES desde su fundacion fue avanzar de politicas de

proteccién social esencialmente pasivas propias del modelo anterior a politicas esencialmente activas o de

activacion. Hsta tarea supone una construccion de la cuestiéon social que implica como presupuesto

establecer que apuntar a su resolucién supone que determinados aspectos de la persona deben ser activados

para incorporarse al mercado laboral.
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2. Todo lo que es pasivo se debe activar

En nuestra investigaciéon de doctorado uno de los aspectos que nos parecié mas interesante de la
nueva institucionalidad creada para la administracion y coordinacién de los programas sociales, el MIDES,
es su enorme plasticidad y fluidez. Adaptd rapidamente un edificio, paraddjicamente el edificio del Banco
Montevideo fundido durante la crisis del 2002, incorpor6 a su plantilla funcionarios en comisién de toda la
administracién publica, se las arreglé para usar el trabajo de las ONGs existentes y creé otro tanto adaptadas

a sus necesidades, supo captar e instrumentar un enorme caudal de trabajo voluntario.

Hay que tender puentes de todos lados. Nosotros somos muy vigilantes en lo que hacen
las organizaciones sociales, también respetamos las autonomias y ciertas metodologfas,
porque hay una riqueza formidable. E1 MIDES podria haber llamado a concurso y armar
50 equipos técnicos, era muy dificil, pero ademas, seguimos creyendo igual que la mayotia
de los que trabajamos acd, de que el trabajo con la sociedad civil es muy importante.
(Entrevista a Director Politico del MIDES)

Pero el aspecto mas sorprendente fue la capacidad, inédita en Uruguay, de crear y recrear programas,
de implementar transferencias de activos dirigidas a una poblacién y luego retirar esas transferencias y
redirigirlas a otras poblaciones. Todo esto sin generar ningin conflicto significativo. En este
sentido se hace hincapié en que la poblacion asistida no opuso resistencia de ningtn tipo a la finalizacién
del “Plan de emergencia” porque desde el inicio se habia planteado claramente que su duracién era de dos

~ iz 113 2 : 2
afios, y por tanto la poblacion, “que respeta los acuerdos cuando le son planteados claramente” no reacciond
cuando se les quité el recurso.

En verdad esta capacidad inédita se asienta en un cambio sustantivo, las politicas clasicas,
universales, centralizadas, operaban sobre una poblaciéon identificada como trabajadores y sobre todo
trabajadores organizados mientras que las nuevas politicas sociales operan sobre una nueva construccién de
la poblacién que supone su delimitacién no como trabajadores sino como pobres y si bien son pensados
institucionalmente como poblacién, (identificados como poblacién MIDES) su vinculo con la institucién
es individual.

El MIDES muestra con esta capacidad una potencialidad inédita con la que no contaron la

institucionalidad que administré las politicas sociales de los 90, ubicado en el centro de la institucionalidad,

sin by-passear a las instituciones.

De esa manera cambi6 la identidad de algo creado tipo by-pass, y la meta en el lugar de
coordinacién de todas las politicas sociales y lo que hicimos fue, dejar de pensar en los
sectores, salud, educacion... a pensar en problemas y desde los sectores a los individuos.
(Entrevista a director politico del MIDES)

Claramente la nueva retérica delimitada por lo que es posible hacer y lo que no es posible se

expresaba en el discurso tecno-politico de esta nueva institucionalidad construida desde el inicio segun el

espiritu de la época: el empleo publico nunca puede ser una respuesta al desempleo y los programas sociales
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deben incorporar en el individuo no solo técnicas para buscar empleo sino la conviccién de que el dnico

responsable por su destino es él mismo:

Porque no genera empleo genuino, [se refiere al programa Trabajo por Uruguay| porque
impacta en el nivel de empleabilidad, si la gente mejora su autoestima sale con mejores
condiciones a buscar empleo, con mejores herramientas: técnicas de busqueda de empleo,
derechos laborales, un sin fin, y aparte porque internamente las incorpora y se apropia de
modo distinto de su bisqueda de empleo. (Entrevista a Directora Politica del MIDES)

Resulta notable esta preocupacion, recurrente en los entrevistados, la asistencia siempre tuvo una
preocupacién por generar modificaciones en los sujetos sobre los que intervenfa, pero esta sistematica
referencia a la necesidad de incorporar contenidos, sobre todo morales, mejorar la autoestima, mejorar la
presentacion, apropiarse de mecanismos de busqueda de empleo etc. es propia de esta ideologia que acaba
responsabilizando a los sujetos de su suerte y los responsabiliza de la salida de su condicién, es una

psicologizacién expresa de la cuestién social.

La gente quiere ir a laburar, hemos tenido infinidad de problemas, pero en el 90 % de las
evaluaciones tenemos que todo el mundo trabaja, todos trabajan, les quedara mejor o
peor pintada la pared pero todos trabajan. Y esto es doblemente valioso en las mujeres,
porque todas tienen muchos hijos, porque no es decir me anoto y trabajo, primero hay
que ver qué hago con los nifios, supone toda una movida familiar para ver quién se hace
cargo de los nifios, es doble compromiso con la tarea, después habrd que ensefiarles
muchas cosas sobre el cédigo del trabajo, sin duda pero la motivacion esta. Por mas que
vos armes grupos obligatorios vas a ir en contra de la desmotivacion de la gente, lo demas
que le pongas potencia lo que ya viene con las ganas de la gente. (Entrevista a Directora
Politica del MIDES)

La honesta preocupacion de la operadora tecno-politica muestra que la activacion, necesaria para
estar disponible para ser pasible de ser explotado como fuerza de trabajo, no es apenas del trabajador, toda
su familia, incluso toda la comunidad deben estar disponibles activamente para que el capital encuentre, en

caso que asi lo disponga al trabajador o la trabajadora (¢y el nifio?) en condiciones de venderse en el mercado.

Un paréntesis, nosotros hicimos una experiencia el afio pasado con la UTU, firmamos un
convenio MIDES-UTU. Y convocamos a protagonistas mayores de 30 afios, promedio
40, desempleados, para realizar cursos de capacitacion que dio la UTU en 4 escuelas del
interior, en distintos rubros o areas, albafiilerfa, jardinerfa, gastronomia-hotelera, y
confeccion de prendas. Se inscribieron 103 en los 4 departamentos y finalizaron 101. Los
2 que no finalizaron fue que uno se habifa ido del pafs y el otro se enfermé y no pudo
continuar con los cursos. Ese curso de 4 meses les acredit6 capacitacion. Por su nivel de
escolarizacion no podian ingresar a la UTU. Se permitié que hicieran un curso acreditado
de 4 meses, y ademas, que pudieran hoy inscribirse en otros cursos de UTU. Teniendo
como bagaje estos 4 meses y pudiendo ampliar sus competencias en nuevos cursos. Si no
lo haces, los trabajadores desocupados iban a tener escasas posibilidades de acceso al
mercado de trabajo.” (Entrevista a Director Politico del MIDES)

Uno de los aspectos que resulta interesante es la tensién que se percibe en los entrevistados entre
una poblacién que manifiesta su voluntad de trabajar y un mercado de trabajo que no los recibe. Se percibe
claramente la ambicién de incorporar contenidos para que puedan acceder al mundo del trabajo, pero

también la sensacion de que el mercado de trabajo no tiene condiciones de incorporarlos.
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En ese sentido surge la interrogante de si esta sensacién explica los programas que apuntan al
emprendedurismo como solucién ya sea a través de cooperativas o de microemprendimientos. Son
evidentes las dificultades de ofrecer sustentabilidad a este tipo de salidas. Una linea de indagacion es
identificar las estrategias de sustentabilidad que se buscan a través de la apuesta a empresas y cooperativas
protegidas a través de mercados cautivos, cooperativas de limpieza en empresas publicas, sistemas de
cuidados articulados con el sistema sanitario etc.

Otra linea de indagacién refiere a lo que la dltima entrevista citada llama “sector impermeable” ¢cual
es la estrategia prevista para alcanzar a ese sector? La poblacién atendida por el Plan de Emergencia -
recordemos que hubo barriadas para alcanzar a toda la poblacion en situaciéon de indigencia — tenfa la
obligaciéon de participar de talleres de capacitacién. Las transferencias previstas en las Asignaciones
Familiares del Plan de Equidad, dirigidas a nifios y adolescentes, solo prevén controlar contraprestaciones
vinculadas a la poblacién objetivo. Tienen un componente evidente de activacién asociado a la ampliacion
de capital humano, pero esta activaciéon opera a mediano y largo plazo, ¢qué ocurre con los adultos en vista
de que la participacién en los programas de activaciéon es voluntaria?. ;:Como ha incidido este cambio de
estrategiar ¢Resulta razonable pensar que la poblacién que mas necesita ser activada es precisamente la que
no se presenta voluntariamente a estos programas?

Por otro lado resulta interesante indagar la relacién que se establece en las propuestas de
capacitacion entre lo que podemos llamar aspectos transversales y aspectos de capacitacién técnica
especifica. Una hipdtesis que surge casi de inmediato es que los programas dirigidos a la poblacién
desempleada de larga duraciéon hacen un mayor énfasis en la formacién en componentes transversales, que
van desde la incorporaciéon de hdbitos de trabajo hasta talleres de género, pasando por elaboracién de
curriculum hasta la mejora en el aspecto personal.

De acuerdo con la pagina oficial del MIDES los programas de inclusién socio-laboral son

programas que pretenden fortalecer las capacidades y oportunidades de: desocupados de larga duracién,
jovenes sin experiencia y pequefios emprendimientos de personas en condicién de vulnerabilidad
socioeconémica.
o Programa Uruguay Trabaja se orienta a la insercion laboral de desocupados de larga duracién (mas
de 2 aflos), con edades entre 18 y 64 afios y pertenecientes a hogares de vulnerabilidad socioeconémica.
Propone un régimen de acompaflamiento social y para favorecer la integracién al mercado laboral. Los
beneficiarios llevan adelante tareas transitorias de valor publico por un perfodo de hasta 9 meses ocupando
30 horas semanales. El beneficio econémico se presta bajo la forma de un subsidio denominado “Apoyo a
la Insercién Laboral”.

Hste programa es sin duda paradigmatico, es continuacion del programa Trabajo por Uruguay del
Plan Nacional de Atencién a la Emergencia Social (PANES) condensa todos los prejuicios y limitaciones
ideologicas de la programaciéon neoliberal.

Parte del supuesto de que los desocupados de larga data necesitan ser activados patra retornar al
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mercado laboral, pero, contradictoriamente genera todo un sistema de acceso a un programa focalizado que
supone largas colas en horarios absurdos, se ve gente que acampa durante la noche para poder inscribirse, y
tiene procesos de seleccion por sorteo que son sumamente desalentadoras para quienes queda fuera por los
caprichos de la diosa fortuna. No genera empleo y esto esta explicitamente expresado por el programa, por
tanto, participar del programa, al que se accedié después de un duro transito, apenas sirve para aumentar
minimamente los ingresos a través de un empleo transitorio que por cierto, su valor como antecedente
laboral es por lo menos dudoso si pensamos en toda la estigmatizacion social que pesa sobre la “poblacién
MIDESS.

o Programa Ewmprendimientos también va dirigido a personas en situacién de vunerabilidad
socioeconémica y su objetivo es promover el desarrollo de las capacidades para emprender. Ofrece asistencia
técnica, apoyo financiero y apoyo a la formalizacion.

Como fue dicho paginas atras salir de la pobreza a partir de las destrezas como emprendedor es la

maxima expresion del individuo ideal para la ideologia neoliberal.
o Uruguay Clasifica es un programa que se presenta como una contribucion al desarrollo de procesos
de inclusién social de los hogares clasificadores de residuos. Parte de reconocer la tarea de clasificacién
como un trabajo y a estos trabajadores como “primeros agentes ecolégicos”. El programa promueve la
conformacién de colectivos y cooperativas de clasificadores informales de residuos ofreciendo
acompafiamiento técnico, capacitacién, apoyo econémico, apoyo material, coordinacién con organismos
gubernamentales y actores locales.

Pretender legitimar como trabajo digno desde el Estado, generar programas estatales que no tienen
como objetivo la erradicacién de esta actividad a todas luces denigrantes de la condicién humana son una
muestra de como el pensamiento neoliberal ha penetrado el sentido comun hegemonico incluso dentro de
la izquierda politica. Creemos que en el capitalismo es razonable inentar reducir el dafio que producen
actividades denigrantes de la condicién humana como la prostitucién o en este caso el reciclado de residuos
pero es inaceptable intentar legitimar estas actividades como trabajo, la frase “primeros agentes ecolégicos”
resulta por si sola indignante.

Se identifican otros programas mas neutros desde el punto de vista ideolégico pero las dificultades
de estos programas de alcanzar resultados es en muchos sentidos el signo de nuestra época:

o Programa  Cooperativas Sociales se otienta a desocupados en situacién de vulnerabilidad
socioeconémica que subsisten del trabajo irregular promoviendo la formacién, capacitacion, formalizacion
y registro de cooperativas sociales.

o Programa Jévenes en Red dirigido a adolescentes y jovenes de 14 a 24 afios, desvinculados del
sistema educativo y del mercado formal de empleo y que se encuentren bajo la linea de pobreza. Apunta a

mejorar las condiciones personales para el acceso e integracién a la red de asistencia basica en

5 Disponible en http://dinem.mides.gub.uy/innovaportal/v/61461/11/innova.front/programas-sociolaborales visitado 22/04/17
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documentacién, prestaciones basicas, salud y tratamiento de adicciones mejorando las condiciones
personales y sociales de los jovenes para el desarrollo de proyectos personales de insercion laboral, y dotar
de las estrategias y oportunidades para implementarlo.

. Marca social: Productos con Valor Social (ProVAS) ProVAS es una Marca Social que busca
reconocer el esfuerzo y la trayectoria de trabajo de emprendimientos productivos y cooperativas sociales en
el proceso de integracién productiva, asi como fortalecer las estrategias de comercializacion.

o Programa de Insercion Laboral, dedicado a generar oportunidades de trabajo dependiente para
personas en situacion de vulnerabilidad socioeconémica o pobreza, asi como apoyar a las personas y
empresas en los procesos de insercion laboral. Dirigido a todas aquellas personas en situacién de
vulnerabilidad socioeconémica o pobreza que no tienen empleo y buscan una oportunidad de trabajo formal
en el sector privado. Ofrece: orientacién para la busqueda de empleo y perfil de insercion laboral.

En sintesis, el Estado ganado por la 16gica neoliberal se reserva el papel de catalizador, educador,
promotor, pero bajo ningun concepto un generador activo de empleo. La desresponsabilizacién del Estado
incluso frente a las consecuencias mas perversas de la cuestion social ha penetrado a tal punto el sentido
comun de nuestra época que inocentemente los operadores sociales del gobierno del Frente Amplio

expresan en una pagina web todo el caudal neoliberal que ha penetrado la légica de la intervencién social.

Conclusion

El retorno del liberalismo decimonono en su presentacién neoliberal pregonado por los organismos
internacionales e incorporado por los sectores tecnocraticos del gobierno progresista supone un principio
innegociable: la politica social no debe interferir en el mercado por lo que debe ser focalizada con un
principio basico que delimita la focalizacién, a saber, la politica social no debe transferir recursos de
negociacion a los individuos que estan integrados al mercado.

En otras palabras, los beneficiarios de la politica social no deben estar integrados al mercado; no
deben aportar recursos de negociacién a los trabajadores. En los términos de Esping-Andersen (1990) se
debe evitar la desmercantilizacién que es un recurso de la clase trabajadora para negociar con el capital.

Se crea entonces una esfera desmercantilizada que funciona en paralelo al mercado y no interfiere
con éste donde la practica moralizante de los sectores neoconservadores opera con autorizaciéon del
pensamiento liberal. La participacion social es entendida no como conformacion de grupos de presion sino
en sus formas de autoayuda, autoconstruccion, autoempleo, agricultura para el autoconsumo, etc.

La regulacién social predominante es liberal, la vigilancia esta en manos del Ministerio de Economia
que mantiene la tendencial mercantilizacién de todas las esferas de la vida, regula las relaciones capital
trabajo, los criterios de gasto, etc. El elemento rector es el trabajo abstracto: su capacidad de generar valor
de cambio. Tal como sefialan Britos y Caro (2002), la inversion de la relacion trabajo asalariado — proteccion

social es el eje que permite comprender el pasaje hacia un régimen de bienestar liberal — residual a partir de
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un régimen conservador, en donde la propia intervencién asistencial exige los méritos del trabajo.

Subordinada a esta regulacion se encuentra la regulacion sobre la poblacién en situacién de pobreza
e indigencia. Desde el Ministerio de Desarrollo se controla el uso que la poblacién hace de las prestaciones
transferidas procurando que la intervencion no interfiera sobre las leyes del mercado. El elemento rector es
el trabajo concreto: el valor de uso es su capacidad de disciplinamiento.

La intervencion sobre lo social es aceptada por la perspectiva neoliberal, en tanto la misma se
restrinja a una poblacién previamente desacreditada y por tanto no calificados para ejercer su ciudadania
pot haber fracasado en el mercado. Las propuestas que hacen de la activacion el recurso privilegiado para
enfrentar las expresiones de la cuestién social mal ocultan el origen ideoldgico de esta falsa solucién, el
fracaso en el mercado es resultado de la pereza, la falta de entusiasmo, en fin, la conviccién burguesa de que
el pobre es responsable de su condicién. La vieja premisa de que hay que ensefiar a pescar y no regalar el
pescado se olvida de advertitle a los entusiastas maestros de pesca y a los educandos de que el tio esta
contaminado irremediablemente y que alli solo se podra pescar, con suerte, las sobras que la opulencia ha

desechado.
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