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Introdugiao

A avaliacio — palavra cuja origem latina remete a ideia de
julgamento para atribuicdo de valor MOKATE, 2002) — pode ser
definida como um processo de andlise sistematico e objetivo que
tem por finalidade identificar, a luz dos objetivos especificados, a
pertinéncia, eficicia, eficiéncia e impacto de determinada atividade
(UNICEF, 1990).

Como apontam Costa e Castanhar (2003), o interesse pela
avaliacdo de programas publicos e a¢bes governamentais emerge no
pais durante a década de 1980, em decorréncia da crise econémica e
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social que coloca em xeque a capacidade do Estado em fazer frente
as demandas sociais por politicas publicas. Seu agravamento, com a
crise fiscal da década seguinte, colocou, por sua vez, o desafio de
uma agdo governamental mais eficaz, eficiente e efetiva e,
simultaneamente, com menor custo. Neste contexto, tendo como
principal caracterfstica ser pesquisa aplicada com a finalidade pratica
de incidir sobre a o planejamento e a execucdo de determinado
programa governamental (COTTA, 1998), a avaliacio aparece
como instrumento fundamental para melhorar os resultados
alcancados, aprimorar a utilizacdo dos recursos e fornecer dados
que subsidiem a formulagdo e a gestdo de politicas sociais mais
consistentes ¢ eficazes (COSTA; CASTANHAR, 2003).

Avaliagbes podem ser realizadas em quaisquer momentos do
ciclo gerencial das politicas publicas e visam atender as necessidades
decisérias especificas de cada um. Desta forma, é possivel definir
tipologias de avaliacdo de acordo com sua finalidade e com o
momento de sua realiza¢io: avaliacio ex-ante ou ex-post, avaliagao de
necessidades, de processos, de resultados, de impactos (COTTA,
1998; BAUER, 2010). Em decorréncia dos interesses deste estudo,
focaremos nas avaliaces de resultados e de impactos, ou seja,
naquelas formas de analise que buscam construir um juizo de valor
a respeito das mudangas proporcionadas pela intervencio realizada
pela politica publica, em seus efeitos sobre a realidade. No caso
especifico da politica de assisténcia social, campo em que se deu a
experiéncia que serd relatada e analisada neste artigo, o interesse
estd nas formas de avaliar se efetivamente é assegurada protecio
social a quem dela necessita.

Na literatura sobre o tema, como sumariza Bauer (2010),
“avaliacdo de resultados” e “avaliagdo de impactos” sdo termos ora
usados como sinénimos ora para designar o que seriam tipos
distintos de avaliagio. Quando tratados como sindnimos,
“resultados” e “impactos” se referem genericamente a “efeitos”.
Quando tratados como distintos, “resultado” pode designar um
efeito intermedidtio ou de curto/médio prazo enquanto “impacto”
¢ utilizado para nomear os efeitos finais ou de longo prazo
(COTTA, 1998; BAUER, 2010). A avaliagio de impactos pode se
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referir ainda ao tipo de avaliacdo que busca determinar a relagio de
causalidade entre a intervencio realizada e as mudancas observadas,
ou seja, determinar tanto se ocorreram os efeitos desejados quanto
se estes podem ser atribuidos a intervencido realizada (BAKER,
2000). Neste sentido, ao buscar identificar os efeitos liquidos da
intervencao, a avaliagdo de impactos incorporaria outras formas de
avaliacdo, com a de processos e de resultados, ao avaliar a
realizacdo das atividades planejadas, os resultados intermediarios e
finais alcancados e as relacbes causais entre as atividades e os
resultados (COSTA; CATANHAR, 2003). Desta forma, sem
esgotar o debate sobre as nuances e os sentidos atribuidos a estas
formas de avaliacdo, o que queremos destacar aqui é a existéncia de
duas dimensdes basicas nas avaliagbes que tem por objeto os
efeitos produzidos pelas politicas publicas: a) a identificacdo das
mudangas causadas na realidade a partir da intervenc¢do realizada e
b) a determinacio de relagdes de causalidade entre os efeitos
identificados e a intervencio desenvolvida, eliminando o “efeito
ambiente” (aquele que ocorreria a despeito de qualquer
interven¢do) e outros fatores e eventos que podem estar
correlacionados aos resultados sem que tenham sido causados pela
intervencao avaliada.

Na Assisténcia Social, este conjunto de preocupacdes estd
presente desde o inicio do processo de implantacio do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Expressio disso é o
entendimento, registrado na Politica Nacional de Assisténcia Social,
aprovada em 2004, de serem tarefas fundamentais, urgentes e
prioritarias a formulacdo e a implantagdo de um sistema de
informacdo, monitoramento e avaliagio no SUAS, na perspectiva

de:

[...] maximizacdo da eficiéncia, eficacia e efetividade das ag¢oes de
assisténcia social;

[..] desenvolvimento de sistematicas especificas de avaliagdo e
monitoramento para o incremento da resolutividade das a¢Ges, da
qualidade dos servicos e dos processos de trabalho na area de
assisténcia social, da gestdo e do controle social;
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[.] construcio de indicadores de impacto, implicacées e
resultados da agdo da politica e das condi¢ées de vida de seus

usudrios (BRASIL, 2004, p. 57)

Enquanto processo que compde a funcdo de Vigilancia
Socioassistencial do SUAS (BRASIL, 2012, 2013a, 2013b), ao lado
dos processos de diagnostico e de monitoramento, a avaliagio visa
a

analise das demandas de protecio social, das a¢bes, caracteristicas
e resultados dos  programas, servicos e  beneficios
socioassistenciais, para determinar o mérito, a relevincia, a
qualidade, pertinéncia e efetividade das acGes, gerando
recomendacdes para a sua correcdo ou melhoria (BRASIL, 2013b,

p. 38).

Outra importante conquista na direcio da organizagio dos
processos de avaliagdo dos efeitos produzidos pela politica de
assisténcia social ¢ a definicdo, na tipificacdo de seus servicos, das
aquisicoes e Impactos sociais esperados (BRASIL, 2009).
Estabeleceram-se assim os parametros de resultados e de impactos
a serem avaliados.

Passada uma década do inicio da implantagio do SUAS, a
estruturagdo dos processos de avaliagdo avangou, mas permanece
um desafio. Segundo o levantamento mais recente disponivel
(BRASIL, 2014), realizado no ano de 2013, areas destinadas a
Vigilancia Socioassistencial estavam constituidas em 69,3% dos
municipios brasileiros (e ausentes, portanto, em 30,7%). Contudo,
sua constituicdo era informal em 36% dos municipios. Ainda
segundo o Censo SUAS 2013, em apenas 25% dos municipios em
que a Vigilancia Socioassistencial estava constituida havia
profissionais exclusivamente dedicados a isso. Outro indicio dos
desafios a serem enfrentados neste campo pode ser identificado
quando analisamos as atividades desenvolvidas pelas dareas de
Vigilancia Socioassistencial. Considerando o rol de dezenove
atividades que foram pesquisadas no Censo SUAS 2013, a média de
execucdo, no pais, era de apenas 39%. Dos municipios que
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informaram  possuir 4reas de Vigilancia  Socioassistencial
constituidas, aproximadamente 64% relataram realizar menos da
metade das atividades que foram pesquisadas.

O estudo que passamos a relatar e analisar se insere neste
contexto. Busca contribuir com o debate sobre a func¢io de
Vigilancia Socioassistencial a partit de uma experiéncia de
estruturacdo dos processos de avaliagio — na perspectiva da
avaliacio dos efeitos (resultados e impactos) — na politica de
assisténcia social, desenvolvida em um municipio paulista de grande
porte, em gestdo basica do SUAS.

1. Percurso metodoloégico

Este estudo foi orientado por um pergunta central: as a¢des de
assisténcia social produzem mudancas nas condi¢des de vida da
populagio usudria, na direcio de lhe assegurar prote¢do social? Para
respondeé-la, de imediato se colocam dois problemas: a) identificar
fontes de dados que informem sobre as condi¢des de vida da
populacio e b) comparar estas condi¢bes ao longo de um
determinado periodo de tempo.

Estes problemas trazem a tona uma das principais dificuldades,
segundo Jannuzzi (2005), para o monitoramento e a avaliacio de
programas publicos: “dispor de informagles periédicas e
especificas acerca do processo de sua implementacdo e do alcance
dos resultados e do impacto social que tais programas estiao tendo”
(p- 157). Na escolha das fontes de dados para o tipo de avaliacio
que buscamos realizar, esta dificuldade se expressa na medida em
que nos deparamos, por um lado, com fontes estatisticas
abrangentes e com capacidade de desagregacio territorial, mas
atualizadas com pouca frequéncia, como é o caso dos Censos
Demograficos do IBGE, e, por outro lado, com fontes de
atualizacdo mais frequente, mas sem abrangéncia e com pouca ou
nenhuma possibilidade de desagregacdo, inviabilizando a leitura
territorial que é assumida como fundamental pela politica de
assisténcia social. Assim, a escolha da fonte de dados foi a primeira
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questao enfrentada na estruturacdo desta experiéncia de avaliacio.

Jannuzzi (2005) indica que, para perceber mais claramente os
impactos de um determinado programa, deve se buscar medidas e
indicadores mais especificos e sensiveis aos efeitos gerados por ele
e que uma maneira de operacionalizar isso é avaliando os efeitos
sobre grupos populacionais especificos. Nesta dire¢do, optamos
pela utilizagio do Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (doravante identificado apenas como “Cadastro
Unico”) como fonte de dados para a construcio dos indicadores
utilizados no processo de avaliacio. De acordo com o decreto
federal que o disciplina (BRASIL, 2007), o Cadastro Unico é
“instrumento de identificagio e caracterizacio socioecondmica das
familias brasileiras de baixa renda”, assim entendidas aquelas com
renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo e
aquelas com renda familiar mensal total de até trés salarios
minimos. Sua utilizagdo ¢é obrigatéria na selecdo de beneficiarios e
na integracao de programas sociais geridos pelo governo federal. O
cadastro deve ser atualizado a cada dois anos e conter informagoes
referentes a identificacdo e a caracterizacio do domicilio, 2
identifica¢io e a documentacio civil de cada membro da familia e a
escolaridade, ao trabalho e a renda. A formulacdo e a gestio de
politicas publicas, assim como a realizagdo de estudos e pesquisas,
sao finalidades explicitamente mencionadas como possiveis para a
utilizacdo desta base de dados.

Por suas caracteristicas, o Cadastro Unico é a principal fonte de
informacdes sobre as condi¢cSes de vida da populagdao usudria do
SUAS. Sua atualizagio constante e frequente possibilita que
indicadores sobre estas condi¢bes de vida sejam passiveis de
comparagido ao longo do tempo. Desta forma, resolve os dois
problemas identificados a partir da pergunta que orientou esta
experiéncia avaliativa.

Extraimos a base completa de dados do Cadastro Unico no
municipio em dois momentos distintos: janeiro e dezembro do ano
de 2014. Comparando as duas bases, identificamos 3.878 familias
que ja estavam cadastradas em janeiro/2014 e que atualizaram as
informacoes cadastrais em algum momento ao longo do ano
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(aproximadamente 27% do total). Identificamos, na sequéncia, o
intervalo de tempo transcorrido entre esta atualizagdo recente,
realizada durante 2014, e a atualizacdo imediatamente anteriof,
encontrando valores que variaram de alguns meses a quase sete
anos. Para evitar distor¢oes ao comparar perfodos tio diferentes e
tdo distantes entre si, eliminamos da amostra aquelas familias cujo
intervalo entre atualizacSes fora menor do que um ano (884 casos)
e maior do que trés anos (497 casos). Obtivemos, assim, uma
amostra de 2.497 familias com informagdes cadastrais que
poderiam ser comparadas ao longo de um periodo de um a trés
anos, identificando, por sua vez, possiveis mudangas em suas
condi¢bes de vida, naquelas dimensdes investigadas pelo Cadastro
Unico.

Antes de iniciar o calculo dos indicadores que expressassem as
condi¢des de vida desta populagido, reajustamos todos os valores
monetarios para a data-base de 01/01/2015, utilizando o IPCA
(Indice Nacional de Precos a0 Consumidor Amplo) do IBGE. Com
finalidade semelhante, as faixas de renda per capita e¢ os
rendimentos de trabalho foram calculados em termos de fracoes do
salario minimo, minimizando distor¢Ges em decorréncia da variacdo
de seu valor entre os anos de 2011 e 2014.

Selecionadas as familias que compuseram a amostra analisada e
feitos os ajustes nos valores monetarios, procedemos com o calculo
de 16 (dezesseis) indicadores sociais sobre as condi¢bes de vida
destas familias, agrupados em cinco dimensGes distintas,
apresentados na Tabela 012. Todos os indicadores foram calculados
para a data da dltima atualizacdo cadastral (identificada como D) e
para a data da atualizacdo cadastral anterior, situada um a trés anos
antes (identificada como D).

2 Os dados contidos no Cadastro Unico permitem a construcéo de outros indicadores nas dimensdes
analisadas, potencialmente relevantes para as finalidades aqui pretendidas, que nao foram utilizados
por ndo expressarem situacdes significativas especificamente na realidade em que foi realizada a
experiéncia. E o caso, por exemplo, do trabalho infantil. Além disso, pela prépria forma de coleta e
disponibilizagdo dos dados, o Cadastro Unico permite atribuir a cada indicador recortes especificos,
como para idade, sexo, raga e pessoas com deficiéncia.
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Tabela 01. Indicadores sociais utilizados no estudo

R1. Posicio em relacio as linhas de extrema
pobreza, pobreza e vulnerabilidade a pobreza
R2. Renda domiciliar mensal per capita
S R3. Composicio da renda domiciliar total por
eguranga de f d 4
Renda onte de rendimentos
R4. Familia beneficiaria do Programa Bolsa
Familia
R5. Cobertura pelo Programa Bolsa Familia
de seu publico elegivel
T1. Domicilios com pessoas de 18 a 59 anos
de idade ocupadas
T2. Proporcio de pessoas de 18 a 59 anos
ocupadas
Trabalho T3. Domicilios com presenca de trabalhador
em condicio informal
T4. Domicilios com presenca de trabalhador
com ocupagio de remuneracio igual ou
inferior a 01 salario minimo
H1. Condicio de adequagio da moradia da
familia
H2. Nuamero médio de pessoas por
dormitério
Habitagio H3. Forma de abastecimento de 4gua do
domicilio
H4. Forma de escoamento sanitirio do
domicilio
H5. Destinacdo do lixo do domicilio
S Al. Despesa mensal média per capita com
eguranga . . .
Alimentar alimentagdo, higiene e limpeza
E1. Domicilios com pessoas de 10 anos ou
. mais de idade que ndo sabem ler e escrever
Educagio E2. Domicilios com criancas ou adolescentes
de 6 a 17 anos fora da escola
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2. Frageis alteragdes nas condigdes de vida das familias
usuarias do SUAS

Apresentamos a seguir os resultados encontrados para cada
indicador construido.

2.1 Condigies de Renda

O primeiro indicador de renda utilizado no estudo foi o de
posicdo em relagdo as linhas de extrema pobreza (renda familiar
mensal per capita igual ou inferior a R$77,00), pobreza (renda
familiar mensal per capita entre R$77,01 e R$154,00) e
vulnerabilidade a pobreza (renda familiar mensal per capita entre
R$154,01 e meio salirio minimo). Os resultados encontrados sio
apresentados na Tabela 02.

Tabela 02. Indicador R1 - Posicdo em relacio as linhas de extrema
obreza, pobreza e vulnerabilidade a pobreza em D1 e Do.

% de % de
Posigio familias em | familias em
Dy D,
Familias em condicido de extrema 44% 330
pobreza
Familias em condi¢do de pobreza 25% 24%
Familias em condicdo de o 0
vulnerabilidade 4 pobreza 20% 27
Familias acima da linha de o 0
vulnerabilidade 4 pobreza 12% 16%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)

Os dados evidenciam uma redugdo na proporc¢io de familias em
condi¢do de extrema pobreza, com reflexos no aumento da
proporcao de familias em condi¢do de vulnerabilidade a pobreza e,
em menor medida, na propor¢io daquelas que superam o patamar
de renda familiar per capita de meio salario minimo.
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Os demais indicadores desta dimensdo corroboram este quadro
de melhora nas condicées de renda das familias. A renda domiciliar
mensal total evoluiu de uma média de R$761,32 em D; para a
média de R$825,18 em D, representando um aumento de 8%.
Quando considerada a per capita (¢ndicador R2), o aumento foi ainda
mais significativo, passando da média de R$183,35 na data inicial
para R$221,00 na data final, o que representa 21% de aumento.

Esta é a dimensio em que foram identificadas as mais
significativas mudancas na condi¢do de vida das familias, ainda que
estas mudancas nao sejam suficientes para garantir um padrio em
que seja possivel concluir que ha seguranca de renda. Ha algum
alivio nas condi¢Ges mais extremas de baixa renda, mas mantendo
aloum grau de vulnerabilidade socioeconémica para a maioria
(84%) destas familias. Este quadro é coerente, por sua vez, com 0s
esforcos concentrados ao longo dos dltimos anos, no ambito do
Plano Brasil sem Miséria, nas familias em condicdo de pobreza
extrema.

A média oculta, contudo, diferentes formas de mobilidade das
familias, em relacdo ao seu padrio de rendimentos, ao longo do
periodo analisado. A Tabela 03 apresenta a posi¢do em relagdo as
linhas de pobreza, na data final, das familias que compunham cada
subgrupo na data inicial.

Tabela 03. Posicao em telagdo as linhas de pobreza na data final de cada
subgrupo de familias na data inicial

... Subgrupo final (em D)
Subgrupo inicial Extrema | Pobre | Vulnerabilida Nio
(em D) .
pobreza za de a pobreza pobre
Extrema pobreza 56% 21% 17% 5%
Pobreza 23% 42% 29% 6%
Vulnerabilidade a 11% 19% 52% 18%
pobreza
Nio pobre 5% 6% 14% 75%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)
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De forma geral, 54% das familias se mantiveram na mesma faixa
de renda em que se encontravam inicialmente, 31% se encontravam
em faixa de renda superior a inicial e 14% em faixa inferior a inicial.
O subgrupo com maior mobilidade ascendente foi o de familias em
condi¢do de extrema pobreza (44% se encontravam em faixa
superior a inicial) e o subgrupo com maior mobilidade descendente
foi o de famfilias em condicdo de vulnerabilidade a pobreza (30% se
encontravam em faixa inferior a inicial).

Diferentes formas de mobilidade também aparecem quando se
analisa mais detalhadamente as variacGes na renda domiciliar per
capita. Se, de forma geral, considerando o total de familias, houve
um aumento de 21%, este aumento somente foi real para 56% das
familias enquanto para as outras 44% a renda domiciliar per capita
permaneceu igual ou diminuiu entre os dois periodos analisados. A
Tabela 04 apresenta a renda domiciliar per capita média de cada
subgrupo. Os dados sinalizam que o aumento geral se deu em
decorréncia de maior intensidade dos ganhos quando comparada
com a intensidade das perdas no patamar de renda.

Tabela 04. Renda domiciliar mensal per capita média na data inicial ¢ na
data final das familias cuja renda aumentou e das familias cuja renda
diminuiu durante o perfodo

Média | Média | YAariagdo
Subgrupo entre D e
em Dy em D,
D,
Familias cuja renda
domiciliar mensal per R$ R$ 939,
capita aumentou entre 140,98 271,66 0
D1 € Dz
Familias cuja renda
domiciliar mensal per R$ R$ 349
capita diminuiu entre Dy 237,08 156,77 ’
€ Dz

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)

Este grau possivel de detalhamento, que considera cada nucleo
familiar, nos trés indicadores analisados até aqui, é importante para
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a avaliacdo dos impactos na medida em que permite problematizar
a durabilidade e a sustentabilidade das mudancas e também para
identificar, com maior precisdo, os grupos populacionais que nao
sao alcancados pelos efeitos positivos gerais evidenciados.

Os outros dois indicadores da dimensio de renda dizem
respeito a cobertura das familias pelo Programa Bolsa Familia. Na
data inicial, 70% das familias deste grupo eram beneficiarias do
programa. Na data final, esta propor¢do havia se reduzido para 60%
das familias (indicador R4). Das familias que eram beneficidrias na
data inicial, 82% permaneciam no programa na data final enquanto
18% haviam sido desligadas. Das familias que ndo eram
beneficiarias inicialmente, 92% permaneciam nesta condi¢do e as
outras 8% haviam sido inseridas no programa.

Esta reducdo na propor¢ao de familias beneficiarias poderia
indicar uma eleva¢do no padrio de renda, situando-as além dos
critérios de selecdo do programa (o que pode ser valorado
positivamente), ou a redugdo da capacidade do programa de atender
seu publico elegivel (o que pode ser valorado negativamente). Para
esclarecer qual era o caso, calculamos a taxa de cobertura pelo
Programa Bolsa Familia de seu publico elegivel (indicador R5), com
os resultados expostos na Tabela 05.

Tabela 05. Propor¢do de familias elegiveis ao Programa Bolsa Familia e
taxa de cobertura

5 - Taxa de cobertura
Proporgao de familias
Data de . pelo Programa Bolsa
a elegiveis ao Programa - e
referéncia i Familia do publico
Bolsa Familia ,
elegivel
Dy 67,3% 92%
D, 66,7% 77%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)

Os dados indicam que, a despeito das alteragdes no padrio de
renda, a propor¢ao de familias elegiveis ao Programa Bolsa Familia
se manteve praticamente a mesma ao longo do perfodo analisado.
Por sua vez, a cobertura efetiva do programa em relacio a seu
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publico elegivel se reduziu drasticamente ao passar de 92% para
77%. Desta forma, a reducio na proporgio de familias beneficiarias
do Programa Bolsa Familia decorreu, entre os dois momentos, nio
da elevacio do patamar de renda, mas sim da falta de acesso ao
programa por parte de familias que atendem seus critérios de
selecio. A gravidade deste quadro se explicita melhor quando
consideramos que entre as familias que, na data final, ndo estavam
inseridas no programa apesar de elegiveis a ele, 71% eram familias
que participavam do programa, permaneceram elegiveis, mas
mesmo assim foram desligadas, e 28% eram familias que ja eram
clegiveis inicialmente e, apesar de permanecerem nesta condi¢o,
nao acessaram o programa por todo este perfodo de um a trés anos.

A combinagio de tendéncia de aumento da renda da populagio
com reducio da cobertura das familias elegiveis pelo Programa
Bolsa Familia sugere que o programa nio ¢é o fator decisivo na
ampliacdo da renda das familias. Pode indicar ainda razGes para a
mobilidade descendente das familias deste grupo. A analise da
decomposicio da renda familiar por fontes de rendimento parece
confirmar esta interpretacdo (indicador R3). Adotamos uma
classificacio de sete distintas fontes de rendimento: a) rendimentos
de trabalho; b) doagbes; c) aposentadoria, pensio e Beneficio de
Prestacio Continuada (BPC); d) seguro desemprego; e) pensio
alimenticia; f) beneficio do Programa Bolsa Familia; g) outras. Em
média, as cinco primeiras tiveram uma elevagio durante o periodo,
enquanto as outras duas foram reduzidas, como apresenta a Tabela

06.

Tabela 06. Renda domiciliar mensal média, decomposta por fonte de
rendimento.

Fonte Valor médio em D; (R$) Valo;) Zn(‘;{cg;’ S
Rendimentos de 465.30 50493
trabalho
Doacoes 11,50 14,55
Aposentadoria,
pensio e BPC 107,23 156,24
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Seguro 7,11 10,44
desemprego
Pensao 3535 37,04
alimenticia
Beneficio do
PRE 118,09 94,55
Outras 16,75 7,43

Fonte: Cadastro Unico pata Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)

Apesar dos aumentos e reducoes nos valores absolutos, estas
variagdes representaram uma pequena alteracdo nos pesos relativos
de cada fonte na composicio da renda domiciliar total entre a data
inicial e a data final. Nao houve mudancas significativas no peso
dos rendimentos de trabalho (de 61,1% para 61,2%), de doagdes
(de 1,5% para 1,8%), do seguro desemprego (de 0,9% para 1,3%),
de pensao alimenticia (de 4,6% para 4,5%) e de outras fontes (de
2% para 1%), sendo notadas mudancas relevantes apenas no peso
dos beneficios do Programa Bolsa Familia (redugdo de 16% para
11%) e de aposentadorias, pensdes e Beneficios de Prestacio
Continuada (aumento de 14% para 19%). Este dltimo caso,
especificamente, pode ser um efeito positivo das ag¢des
socioassistenciais por possivelmente representar ampliagio do
acesso aos direitos da seguridade social.

2.2 Condicies de Trabalho

Por  suas  proprias  caracteristicas  como  cadastro
socioecondmico, o peso da dimensio renda no Cadastro Unico é
predominante. Isso nio significa, porém, nio ser possivel extrair
outros indicadores sociais relevantes, como os trelacionados ao
trabalho.

De forma geral, as condi¢oes de trabalho das familias
melhoraram ao longo do perfodo analisado, ainda que, como no
caso da renda, se mantenha em patamar bastante precario. A
propor¢ao de familias em que todos os membros com idade entre
18 ¢ 59 anos estavam desocupados caiu de 40% para 34% (indicador
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T7). Na mesma diregdo, a propor¢io de pessoas com idade entre 18
e 59 anos ocupadas aumentou de 42% para 49% (indicador T2).
Outra mudanga positiva estd na reducdo das pessoas ocupadas em
condi¢do de trabalho informal, de 8% para 5% (indicador 1T3). A
unica excecdo, por apresentar uma tendéncia negativa, é a
proporc¢ao de ocupacbes de baixa remuneragio (igual ou infetior a
01 salario minimo), que aumentou de 38% para 44% (indicador 14),
sinalizando que a ampliagio do numero de pessoas ocupadas nio
foi necessariamente acompanhada por melhores condi¢cGes de
trabalho.

Da mesma forma que realizamos com os indicadores de renda, a
analise detalhada, que considera cada nucleo familiar, revela
movimentos distintos. Em 57% das familias, nio houve alteracio
na propor¢io de pessoas adultas ocupadas. A tendéncia geral de
ampliacio da ocupacio se confirma, nos casos singulares, para 25%
das familias, nas quais aumentou a proporc¢ao de adultos ocupados,
e nilo corresponde a realidade de 18% delas, para quem a tendéncia
foi inversa, com reducdo desta proporcio.

2.3 Condicies de Habitagio

Produzimos indicadores para cada um dos componentes
utilizados pelo IBGE (2012) para definir a adequaciio da moradia:
nimero de moradores por dormitério (indicador H2), abastecimento
de agua (indicador H3), escoamento sanitario (indicador H4) e
destinagdo do lixo (indicador H5). Combinando-os (indicador HT),
consideramos como adequados os domicilios com até dois
moradores por dormitério, cujo abastecimento de agua é feito
através da rede geral de distribuicdo, cujo escoamento sanitario
utiliza rede de esgoto ou fossa séptica e com coleta de lixo direta ou
indireta. Consideramos semiadequados os domicilios que possufam
condi¢bes adequadas em, ao menos, um desses componentes, mas
nao em todos eles. Foram classificados como inadequados aqueles
que nio possufam nenhum componente adequado. Encontramos o
resultado apresentado na Tabela 07.
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Tabela 07. Distribuicdo dos domicilios por condi¢do de moradia
(Indicador H1) na data inicial e na data final

.~ . Na data inicial Na data final
Condigio de moradia (D)) (D)
Adequada 49,8% 53,2%
Semiadequada 49,9% 46,6%
Inadequada 0,3% 0,2%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)

De forma geral, os dados indicam pouca mudanc¢a na adequagio
das condi¢bes de moradia destas familias, com pequena ampliagio
nos domicilios com condi¢bes adequadas. Desagregando os dados
por nucleo familiar, encontramos um cenario em que as condigoes
de moradia permaneceram as mesmas para 82% das familias,
melhoraram para 11% delas e pioraram para os 7% restantes.

Analisando cada componente das condi¢des de habitagio,
encontramos pouca alteracdo em trés deles. Do total de domicilios,
97% permaneceram com as mesmas condi¢des de abastecimento de
agua e de escoamento sanitirio (ambas em um patamar de
adequacio de 95%) e 99% permaneceram com as mesmas
condi¢des de destina¢io de lixo (em um patamar de adequagio que
oscilou de 98% para 99%). O unico componente que apresentou
alpuma variagdo significativa foi o numero de moradores por
dormitério, com melhora nas condi¢es de 10% dos domicilios e
piora em 6% deles. Com isso, a propor¢io de domicilios com
nimero adequado de moradores por dormitério subiu de 53% para
57%.

2.4 Condigies de seguranga alimentar

Como indicador das condi¢bes de seguranca alimentar,
utilizamos a despesa mensal média per capita com alimentacio,
higiene e limpeza (indicador AT).

Dentre as dimensoes analisadas, esta é a que apresenta os piores
resultados. Na média das familias, a despesa mensal per capita com
estes produtos variou de R$73,73 para R$75,91, um aumento de
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aproximadamente 3%. Contudo, este ¢ o caso em que a média
oculta as maiores desigualdades: para 63% das familias a despesa
com alimentos, higiene e limpeza diminuiu no periodo analisado.
Para 33% das familias a despesa aumentou e para os demais 4%
permaneceu a mesma.

O quadro geral de aumento quando houve reducdo de gastos
com estes produtos para quase dois tercos das familias se tornou
possivel porque a intensidade do aumento foi muito superior a
intensidade da reducdo, como evidencia a Tabela 08.

Tabela 08. Variagdo na despesa mensal média per capita com alimentagio,
higiene e limpeza entre as familias que tiveram aumento e as familias que
tiveram reducio desta despesa

Suberuno Valot em | Valor em ::12:2319)3‘2
grup D: (R$) | D:(R$) Dy

Familias que
aumentaram sua
despesa média per 56,41 101,11 79%
capita com alimentagao,
higiene e limpeza

Familias que reduziram
sua despesa média per
capita com alimentagio,
higiene e limpeza

86,27 66,09 -23%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais (janeiro e dezembro/2014)
2.5 Condigies de educacao

Por fim, produzimos dois indicadores para expressar possiveis
mudancas nas condices educacionais destas familias. Ambos nio
apresentaram variacOes significativas no perfodo analisado. A
propor¢iao de domicilios com pessoas de 10 anos ou mais de idade
que ndo sabem ler e escrever (indicador ET) variou de 10,3% para
10,9% e a propor¢ido daqueles com criangas ou adolescentes de 6 a
17 anos fora da escola (indicador E2) variou de 7,2% para 6,6%.
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Mesmo quando considerados os dados detalhados por nicleo
familiar, o cenario é de quase imobilismo. As condices de
analfabetismo melhoraram em 2,2% das familias e pioraram em
2,9%, mantendo-se as mesmas para a absoluta maioria (95%) das
familias. As condi¢Ges de criangas e adolescentes fora da escola, por
sua vez, melhoraram em 3,4% das familias e pioraram em 3,0%,
mantendo-se as mesmas em 94% dos casos.

Consideracoes Finais

A experiéncia desenvolvida, cujos procedimentos e resultados
descrevemos neste artigo, de construcdo, a partir do Cadastro
Unico de Programas Sociais, de indicadores sociais que permitam
monitorar, ao longo de determinados periodos de tempo, a
evolucio das condi¢des de vida das familias usudrias da politica de
assisténcia social ¢ um procedimento exploratério que pode
subsidiar os processos de avaliacio no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Nio se pode ignorar que este procedimento esbarra em uma
dificuldade central encontrada nos processos de avaliacio dos
efeitos (resultados e/ou impactos) de politicas publicas: a
determinacdo das relacbes de causalidade entre as acdes
desenvolvidas e as mudancas identificadas. Para cada uma das
dimensdes aqui analisadas, poderfamos construir as mais variadas
hipéteses de suas determinages causais, ligadas ou ndo aos
servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social e de
outras politicas setoriais. A melhora nas condi¢oes de ocupagao da
populacio pode se relacionar, entre outros determinantes, a0 acesso
a projetos de inclusio produtiva (socioassistenciais ou nio), ao
aquecimento da atividade econémica local (ligadas ou nio a
politicas estatais de estimulo) e a alteracGes no perfil demografico.
A permanéncia das condi¢oes de habitacdo pode indicar a falta de
acesso a politicas habitacionais tanto quanto a inadequacdo das
politicas existentes, casos que demandariam decisdes absolutamente
distintas para os formuladores e operadores destas politicas. A
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limitagdo aqui ¢ a auséncia de um contrafactual, de determinacdo do
que teria acontecido caso a ag¢do governamental ndo tivesse sido
implantada, que é componente imprescindivel de uma avaliagiao de
impacto com rigor metodologico (BAKER, 2000). Por esta razio,
desenhos experimentais e quase-experimentais de pesquisa, com
grupos de controle, sio mais comumente utilizados em avaliagoes
deste tipo (COTTA, 1998), o que ndo ¢é o caso da experiéncia que
relatamos. Nio se pode desconsiderar, contudo, que a
complexidade e eventualmente os custos envolvidos em pesquisas
desse tipo podem inviabilizar sua execucdo pelas areas de gestdo
responsaveis pela Vigilancia Socioassistencial, especialmente
quando consideramos o cenario de dificuldades de sua estruturacio
no pafs.

Porém, se esta longe de esgotar as necessidades de avaliacio na
gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, o sistema de
indicadores produzidos a partir do Cadastro Unico pode cumprir
funcdo exploratéria, para ampliar o conhecimento dos
formuladores e operadores da politica de assisténcia social sobre as
condic¢Ses de vida de seus usuarios. Pode inclusive sinalizar campos
especificos em que ¢ preciso aprofundar o estudo para avaliagio: na
experiéncia relatada podemos exemplificar esta necessidade de
aprofundamento na redugio da cobertura do Programa Bolsa
Familia e na auséncia de mudancas relevantes nas condicOes
habitacionais e educacionais.

Ao permitir procedimentos de facil operacionalizacio e sem
qualquer custo relevante, a partit de uma base de dados
amplamente acessivel aos 6rgaos gestores municipais de assisténcia
social, a experiéncia apresentada é replicavel mesmo em condi¢des
menos favoraveis de estruturagio das areas de Vigilancia
Socioassistencial. Ao construir um painel de indicadores que
permitem monitorar longitudinalmente as condi¢oes de vida das
familias usudrias do SUAS, em dimensdes como trabalho, renda,
habitacdo, seguranca alimentar e educagdo, possibilitando ainda
recortes especificos por subgrupos como idade, sexo, raca e pessoas
com deficiéncia, supre a lacuna, identificada nas estatisticas oficiais,
de obtencdo de informag¢des periddicas e especificas diretamente
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sobre os fendmenos sociais que se busca alterar a partir desta
politica publica. Cumpre esta fun¢io sem que seja preciso implantar
instrumentos especificos de registro ou coleta de informacoes.
Destaque-se ainda a vantagem adicional de possibilitar a focalizacdo
nos grupos populacionais de interesse imediato para a politica de
assisténcia social. Desta forma, os indicadores sociais produzidos
garantem, em boa medida, algumas propriedades que Jannuzzi
(2005) indica como desejaveis: relevancia, validade, confiabilidade,
sensibilidade, especificidade, periodicidade, factibilidade de
obtencdo a custos modicos, referéncia a grupos sociais de interesse
e comparabilidade ao longo do tempo.
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Resumo: O artigo apresenta nma experiéncia de utilizagio do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal como ferramenta para subsidiar os processos de
avaliagio de efeitos (resultados efon impactos) na politica de Assisténcia Social,
desenvolvida no dmbito da fungio de 1 igilincia Socioassistencial. Sdo descritos os
procedimentos utilizados na construgio de um painel de indicadores para monitorar
longitudinalmente a evolugdo de condigoes de renda, trabalho, babitagdo, seguranca
alimentar e educagdo das familias usudrias da assisténcia social. Para exemplificar sua
utilizagdo, analisam-se cada um dos indicadores produzidos a partir da realidade do
municipio em que foi desenvolvida a experiéncia. Por fim, analisamos as limitagoes e as
vantagens da utilizacao destes procedimentos em processos avaliativos.
Palavras-chave: assisténcia social, avaliagio, vigilincia socioassistencial, cadastro
sinico, indicadores sociais.

Title: Using the Unified Registry for Social Programs as tool to support evaluation
processes in Social Assistance policy.

Abstract: This paper presents an experience of using the Unified Registry for Social
Programs of the Brazilian federal government as a tool to support processes of evaluating
effects (results and/or impacts) in Social Assistance policy, developed within its
surveillance function. 1t describes the procedures used to build a panel of indicators to
longitudinally track the evolution of life conditions from the families that use social
assistance services, in dimensions such as income, work, babitation, food security and
edncation. To illustrate its use, the paper analyzes each of the indicators produced for
the reality of the city where the exiperience took place. Finally, it analyzes the limits and
the advantages of using these procedures for evaluation processes.

Keywords: social assistance, evaluation, social surveillance, unified registry, social
indicators.
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